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PODER LEGISLATIVO DE LA PROVINCIA DE CHUBUT

Régimen disciplinario para afiliados y prestadores de
laley de Obras Sociales.
Sancion: 26/11/1980; Boletin Oficial: 03/12/1980

El Gobernador de la Provinciadel Chubut sancionay promulga con fuerzade ley:

Articulo 1°.- Instittyese € régimen disciplinario para afiliados y prestadores de la Ley N°
1.404.

Art. 2°.- El procedimiento disciplinario que prevé la Ley 1.404 se hara con sujecion estricta
alas normas gque contiene la presente reglamentaci on.

Art. 3°.- El Ingtituto de Seguridad Social y Seguros, podra rescindir contratos o excluir
servicios adheridos, previo sumario administrativo.

Art. 4°.- Las sanciones que se pueden aplicar consisten en:

a)Llamado de atencion.

b)A percibimiento.

C)Suspension.

d)Exclusion temporaria o definitiva.

Art. 5°.- Las sanciones a gque se refieren los incisos a) y b) del articulo anterior podran ser
aplicadas en forma condicional por primeray Unica vez cuando las circuntancias del hecho
y los antecedentes acumulados aconsgjen tal temperamento.

Art. 6°.- Contra las sanciones aplicadas proceden |os recursos establecidos en laLey 920 de
Procedimiento Administrativo, salvo para el llamado de atencion y el apercibimiento que no
daran lugar alainterposicion del recurso jerarquico.

DE LOS PRESTADORES.

(articulos 7 al 10)

Art. 7°.- Se consideran faltas leves para los profesionales y Servicios adheridos las que se
indican a continuacién, sin perjuicio de calificarse como tal toda otra irregularidad en la
prestacion de los servicios que no revistala calificacion de grave:

a)Prestar asistencia a afiliado sin exigirle la exhibicién de su carnet;

b)No consignar en los formularios vigentes del SEROS los requisitos exigidos en las
normas,

c)No hacer suscribir los formularios en uso en el mismo acto del servicio profesional por
parte de los prestadores médicos, bioguimicos, farmacéuticos, sanatoriaes, etc;

d)No vaorizar en presencia del &filiado el precio de venta en los medicamentos en
oportunidad de su provision por |os prestadores farmaceuticos,

e)No comunicar todo acto de inconducta del afiliado en ocasion o después de la asistencia
profesional;

f)Derivar a paciente a otros prestadores de servicios sin motivos meédicos que lo
justifiquen;

g)Negarse a otorgar 0 excluir, segun los casos, la documentacion que le requiera SEROS en
cumplimiento de esta reglamentacion.A efectos de la observancia del secreto profesional,
las autoridades del Instituto de Seguridad Social y Seguros estableceran las condiciones
parareguerir informacion;

h)No realizar |as prestaciones con claro concepto de responsabilidad profesional.
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Art. 8°.- Se consideran faltas graves paralos profesionales y servicios adheridos:
a)Sustitucion de firma;

b)Incluir en las liquidaciones mayor contidad de servicios que |os prestados;

c)Hacer suscribir a afiliado mayor nimero de prestaciones que | as realizadas;

d)Impedir u obstaculizar a Ingtituto de Seguridad Social y Seguros € gercicio de las
facultades acordadas por laLey 1404 en su articulo 2 inciso "c".

e)Liquidar consultas médicas sin € exdmen del enfermo o por simple repeticion de las
recetas;

f)Cobrar sobre aranceles fijados por el Gobierno Nacional para Obras Sociades y Mutuaes
un valor extra por |os servicios prestados;

G)Liquidar consultas a domicilio cuando éstas hubieran sido prestadas en consultorio;

h)La sustitucién o inclusion de medicamentos o servicios no prescriptos por €l profesional;
|)Establécese como falta grave, también cualquier otro acto irregular del profesional o del
servicio que vulnerare seriamente el proceder normal en las prestaciones de servicios, y no
esté previsto en |los anteriores incisos.

Art. 9°.- A efectos de las graduaciones de las sanciones a aplicar se debera tener en cuenta
las circunstancias particulares atenuantes y agravantes de cada caso.

Art. 10.- Las prestaciones gque dieran origen a sumario en e gue haya recaido sancién
punitoria, no serén abonadas.

DE LOS AFILIADOS.

(articulos 11 a 18)

Art. 11.- Se consideran faltas leves paralos afiliados las siguientes:

Cualquier acto de inconducta en su relacion con los prestadores

Art. 12.- Se consideran faltas graves paralos afiliados:

a) Facilitar e carnet aterceros o personas no habilitadas por SEROS para hacer uso de los
Servicios,

b) Prestar su conformidad o firmar prestaciones sin que se hubieran realizado total o
parcia mente las mismas,

¢) La connivencia dolosa con el profesiona o con el establecimiento asistencial o la
farmacia;

d) La falsedad, declaraciones o ateraciones dolosas en la denuncia de los familiares a
cargo;

e) El ocultamiento de irregularidades cometidas o propuestas por |os prestadores y |os actos
cometidos por €l afiliado con dafio al patrimonio de SEROS.

Art. 13.- El incumplimiento de las obligaciones impuestas por laLey 1.404, la presente Ley
y las resoluciones que al efecto dictare el Instituto de Seguridad Social y Seguros, podran
ser consideradas faltas graves o leves, segin los inconvenientes o perturbaciones que las
mismas ocasionen.

Art. 14.- El afiliado sancionado con suspension de los servicios de SEROS continuara
efectuando los aportes de Ley durante el 1apso de lamisma.

Art. 15.- Las sanciones aplicadas a los afiliados directos podran ser extendidas a los
afiliados indirectos, no asi en el caso inverso que siempre seran personales.

Art. 16.- El profesional, en servicio adherido o el afiliadoque hubiere sido excluido
temporariamente de SEROS podra solicitar readmision y a efecto e Instituto de Seguridad
Socia y Seguros tendré en cuenta las circunstancias atenuantes y agravantes de cada caso, y
s le fuera denegado la solicitud podra insistir después de un afio. Esta disposicién no se
aplicara en los casos de exclusion definitiva.

Art. 17.- El Instituto de Seguridad Social y Seguros comunicara a la entidad representativa
las sanciones que apliquen a sus integrantes o colegiados.

Art. 18.- La negativa a las inspecciones o verificaciones que puedan realizar € Instituto de
Seguridad Social y Seguros en cumplimiento de su caracter de fiscalizador sera considerada
faltagrave.

Art. 19.- Las autoridades del Instituto de Seguridad Social y Seguros podran disponer una
investigacion sumaria frente a un caso de semiplena prueba de transgresion reglamentaria
de carécter grave.
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Art. 20.- Se dispondra la sustanciacion de un sumario ante la evidencia de una falta grave o
como resultado de una investigacion.Los sumarios administrativos que se iniciaran a los
afiliados por razones administrativas comunes se gjustaran a las normas dispuestas en la
legislacion vigente en la Administracion Pablica Provincial.

Art. 21.- Dispuesta la formacion del sumario éste sera instruido por el sumariante del
Instituto de Seguridad Social y Seguros o por el funcionario que se designe.

Art. 22.- Lainstruccion sumarial tendra facultades para requerir directamente los informes
gue repute necesarios sin necesidad de seguir lalinea jerarquica.

Art. 23.- Las notificaciones a los imputados y testigos se practicaran personalmente por
cédula, telegrama colacionado, pieza certificada con aviso de recepcion o carta-documento.
Art. 24.- Los dfiliados, profesionales y representantes legales de las entidades adheridas,
estan obligadas a comparecer al llamado de instruccion.

Art. 25.- No dara lugar a la instrucciéon de sumarios la denuncia que provenga de fuente
andnima o hecha bajo firma aprécrifa.

Art. 26.- En caso que la denuncia sea verbal se labrara acta, la que llenara los requisitos que
establece el Cddigo de Procedimientos en materia penal vigente en la Provincia.

Art. 27.- En €l caso que la denuncia fuese escrita correspondera que la misma sea ratificada
verbalmente.

Art. 28.- En € caso que sean necesarias pericias, éstas se encomendardn a los peritos
oficiaes.

Art. 29.- Las declaraciones de los testigos, asi como |os careos que sea necesario practicar,
se regiran por las disposiciones del Codigo de Procedimiento en materia penal vigente en la
Provincia.

Art. 30.- El sumario sera secreto hasta que se dé por terminada la prueba de cargo.En este
estado se comunicara a la entidad representativa que no serd parte en el sumario, y se dara
vista al imputado por €l término de diez (10) dias habiles, dentro de los cuaes debera
efectuar sus descargos y proponer las medidas de prueba que considere oportunas para su
defensa.Concluida la investigacion se correra traslado de lo actuado al interesado para que
se alegue sobre e mérito de la prueba producida, dentro del término de diez (10) dias
habiles, vencido € cual el sumario se elevard aresolucion de la superioridad.

Art. 31.- Cuando de las actuaciones sumariales surja semiplena prueba de la comisiéon de
una falta grave por afiliados, profesionales o servicios adheridos, el Presidente del Instituto
de Seguridad Social y Seguros, podra resolver la suspension preventiva por un término no
mayor de treinta (30) dias.

Art. 32.- Si de las actuaciones surgieran indicios suficientes de haberse violado una norma
de derecho penal comun se impondra de ello a la autoridad judicial correspondiente,
procediéndose de acuerdo a lo establecido en el Codigo de Procedimientos en materia penal
vigente en la Provincia.

Art. 33.- Agotadas las diligencias, € Instructor decretard € cierre del sumario y previa
redaccion del informe final lo elevara ala superioridad.

Art. 34.- Se dara a publicidad a la sancién una vez pasada en autoridad de cosa juzgada
administrativa o judicial segun €l caso de la siguiente manera:

a)Publicacion por un diaen el Boletin Oficial.

b)Publicaciéon por un dia en dos diarios de mayor difusion designados por € Instituto de
Seguridad Social y Seguros, en lazona del domicilio del sancionado.

Art. 35.- La sustanciacion de la causa administrativa por hechos que pudieran configurar
delitos y aplicacion de las sanciones pertinentes en esfera administrativa sera independiente
de la causa criminal y civil y la resolucién gue en virtud de est4 se dictare, no influira
necesariamente en las decisiones que adopte el Instituto de Seguridad Social y Seguros.Sin
embargo pendiente la causa criminal, no podra dictarse resolucion absolutoria en sede
administrativa.

Art. 36.- Las sanciones seran aplicadas por la autoridad superior del Instituto de Seguridad
Socia y Seguros, previa formacion del sumario administrativo correspondiente con
excepcion de los siguientes casos:

a)Sanciones por fata leves(llamado de atencion, apercibimiento y suspension por un



termino que no exceda de quince (15) dias respetando el derecho de defensa.
b)Sentenciajudicial firme que importe sancion condenatoria .

c)Confesién del imputado.

Art. 37.- Se aplicard supletoriamente el Reglamento de Sumarios para la Administracion
Central, la Ley 920 de Procedimiento Administrativo y el Codigo de Procedimientos en
materia penal vigente en laProvincia

Art. 38.- Registrese, comuniquese, dése a Boletin Oficial y cumplido, archivese.
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