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Articulo 1° - La presente ley tiene por objeto la prevencion, deteccion precoz y la
rehabilitacion del Sindrome de Desgaste Laboral Cronico de los empleados que se
desempefian en los efectores de los tres subsistemas de salud en e dmbito de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires en e marco delaLey N° 153 - Ley Basicade Salud y la Ley
N° 2.152 - Ley de Educacion Comunitaria parala Salud.

Art. 2° - A los efectos de esta ley se entiende por Desgaste Laboral Crénico a sindrome de
agotamiento fisico, emocional y/o intelectual en trabajadores de los efectores de salud que
se desempefian directamente con personas, en relacion con e afrontamiento de estresores
ocupacionales crénicos, con manifestaciones a nivel individua y/o colectivo y/o
organizacional y/o ingtitucional y lainteraccion entre las mismas.

Art. 3° - La autoridad de aplicacion de la presente ley es la autoridad maxima con
competencia en salud del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires o la autoridad
gue lareemplace en e futuro.

Art. 4° - La autoridad de aplicacion creara un programa orientado a incorporar, en la
gjecucion de las paliticas publicas, practicas que fomenten el desarrollo de la capacidad de
abordaje de situaciones adversas individuales, compartidas o colectivas, organizacionales e
institucionales sobre |os factores que puedan generar la apariciéon del sindrome de desgaste
laboral cronico.

Art. 5° - A los fines de la implementacion de la presente ley se deberan respetar los
siguientes lineamientos:

a) Implementar todas aquéllas préacticas que fomenten e desarrollo de acciones de
promocion y prevencion en el campo de la salud mental y fisica de los agentes del Area de
Salud.

b) Conformar grupos operativos interdisciplinarios que tengan como objetivos fortalecer el
intercambio entre pares en los lugares de trabajo, fomentar la red de apoyo socid, la
reflexion grupal con identificacién de los estresores por servicio y la elaboracion de
estrategias para su afrontamiento en la prestacion de los servicios, sin fines terapéuticos ni
de sobre-adaptacion. Con caracter obligatorio, de frecuencia periddica y dentro del horario
laboral.

c) Capacitar continuamente en Educacion Comunitaria para la Salud a fin de evitar la
aparicion de sintomas (prevenciéon primaria), la reaparicion de los mismos (prevencion
secundaria) 0 su agravamiento (prevencion terciaria) y actualizar a los trabajadores de la
Salud para un mejor mangjo en la estimulacion de técnicas de abordaje de determinadas
situaciones y la mejor comprension de la cultura organizacional en la que se encuentran
insertos.

d) Identificar desde el Ministerio de Salud y demas responsables del resto de los
subsectores, la eventual presencia de factores de riesgo potencialmente y/o estresores por
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servicio generadores de Desgaste Labora Cronico, asi como de la capacidad de
estimulacion de los factores protectores individuales y/o compartidos para €l andlisis,
estudio y la implementacion de las medidas necesarias en los factores institucionales u
organizacionales que contribuyan a minimizar la problemética

€) Redlizar la actualizacion especializada de todos los trabajadores de la Salud, a fin de
promover la concientizacion de la problemética, en todos los ambitos y la formacion de
agentes aptos para la prevencion y/o deteccion de recaidas de las patologias resultantes del
Desgaste Laboral.

f) Generar datos estadisticos sobre casos registrados, incidencia, caracteristicas, y otros que
sean insumo de informacion para la toma de decision de las medidas preventivas, de
tratamiento y/o de rehabilitacion correspondiente alos trabajadores af ectados.

Art. 6° - La autoridad de aplicacion debe verificar el cumplimiento de los objetivos de la
presente ley que deben implementar a su costo los subsectores de la seguridad social y
privados de conformidad alo indicado en el Capitulo Il delaLey N° 153.

Art. 7° - Los gastos que demande la implementacion de la presente ley se imputardn a la
partida presupuestaria correspondiente.

Art. 8° - Comuniquese, €tc.
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