SANTA FE

RESOL UCION 491/2016
MINISTERIO DE SALUD

Equipos Interdisciplinarios de Promocion y Proteccion
de Derechos de Usuarios de Saud Mental de la
Provincia de Santa Fe.

Del: 16/03/2016; Boletin Oficial 06/04/2016

VISTO e Expediente N° 00501-0142574-3 del S.I.E., mediante € cua la Direccion
Provinciad de Salud Menta solicita la creacion y formalizacién de los equipos
interdisciplinarios de proteccion de derechos de usuarios de salud mental de la Provincia de
Santa Fe, en su propia Orbita, estableciendo sus funcionesy misiones; y
CONSIDERANDO:

Que de acuerdo a los marcos normativos vigentes en el campo de la salud mental y los
padecimientos subjetivos, se han verificado cambios que han centrado la atencion de los
sujetos usuarios como portadores de derechos humanos basicos que los tratamientos,
intervencionesy procesos deben asegurar y respetar;

QuelaLey Nacional de Salud Mental N° 26657 en su articulo 1° indica un piso normativo,
el cual tiene por objeto asegurar € derecho a la proteccién de la salud mental de todas las
personas, y € pleno goce de los derechos humanos de aquellas con padecimiento mental
gue se encuentran en € territorio nacional, reconocidos en los instrumentos normativos
internacionales de derechos humanos, con jerarquia constitucional, sin perjuicio de las
regulaciones més beneficiosas que para la proteccion de estos derechos puedan establecer
las provincias y la Ciudad Autonoma de Buenos Aires;

Que la misma Ley reconoce a la salud mental como un proceso determinado por
componentes historicos, socio econdmicos, culturales, biolégicos y psicoldgicos, cuya
preservacion y mejoramiento implica una dindmica de construccion social vinculada a la
concrecion de los derechos humanos y sociales de toda persona, la cual debe ser
progresivamente, asegurada, respetandose, protegiéndose e interviniendo en su logro y
control de formainteragencial;

Que dicha normativa marco indica en su articulo 34° que en virtud del sistema federal que
nos rige, debe coordinarse e desarrollo de estdndares de habilitacion y supervision
periddica de los servicios de salud mental pablicosy privados;

Que, asimismo, la normativa internacional en la materia, tanto los tratados internacionales
de jerarquia constitucional como aquellos de jerarquia superior a las leyes y normativa
interpretativa de los mismos, ven la atencion de los padecimientos subjetivos como un
elemento a asegurar dentro del derecho a la salud del ciudadano, el cua no debe ver
perturbado €l resto de sus derechos civiles, politicos y sociales por tal situacion, debiendo
el Estado asegurar no solo e derecho a una salud de calidad para el mismo, sino también
gue dicho proceso o intervencién no vulnere el haz de derechos consagrados nacional e
i nternacional mente;

Que dicho espiritu y directrices se repite en la Convencion sobre Derechos de Personas con
Discapacidad, Ley Nacional de Derechos del Paciente, Historia Clinica'y Consentimiento
Informado N° 26529 y €) Plan Nacional de Salud Mental, indicando éstas slo a titulo
enunciativo;

Que en tal sintonia, los Principios de Naciones Unidas para la Proteccion de los Enfermos
Mentales y para el Mgoramiento de la Atencion de Salud Mental, adoptado por la
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Asamblea Genera en su Resolucion No 46/119 del 17 de diciembre de 1991, la
Declaracién de Caracas de la Organizacion Panamericana de la Salud y de la Organizacion
Mundial de la Salud, para la Reestructuracion de la Atencion Psiquiétrica dentro de los
Sistemas Locales de Salud, del 14 de noviembre de 1990, y los Principios de Brasilia
Rectores, para € Desarrollo de la Atencion en Salud Mental en las Américas, del 9 de
noviembre de 1990, deben ser tomados como instrumentos de orientacién para la
planificacion de politicas publicas,

Que la Provincia de Santa Fe cuenta con una larga tradicion en e encuadramiento de tos
sujetos con padecimientos subjetivos como sujetos de derechos, teniendo fa pionera Ley
Provincial de Salud Mental N° 10.772 del afio 1991 esa especifica orientacion, asi como
diversas actividades y précticas guiadas por estos principios, tales como €l cierre de los
pabellones psiquiatricos en instituciones penitenciarias, la progresiva transformacién de tos
monoval entes como la creacion de dispositivos sustitutivos a las |6gicas manicomiales;

Que la mencionada Ley N° 10772 en su articulo 25 establece €l necesario control sobre el
respeto a los derechos de |os sujetos que debe articularse indicando que lainobservancia de
los deberes o derechos da la presente ley deberdn denunciarse de inmediato poniendo la
situacion en conocimiento de la autoridad a la que competa el gercicio del poder de policia
sanitariay en su caso de laautoridad judicial correspondiente;

Que en respeto a dicho marco normativo encontramos € antecedente de la creacién
interagencial del equipo de evaluacion de internaciones crénicas que lleva delante de
manera conjunta e Ministerio de Salud, a través de la Direccion de Salud Mental, el
Ministerio de Justiciay Derechos Humanos, através de la Secretaria de Derechos Humanos
y € 1.LA.P.O.S. logrando & mismo un abordaje integral de la problematica que supera la
mera auditoria y obteniendo resultados exitosos en la externacion de pacientes con €l
subsiguiente tratamiento en el ambito de su comunidad;

Que dicha practica llevada adelante por este equipo interministerial se vio reforzada por
estrategias del 1.A.P.O.S., de creacion de dispositivos y modul os especificos que busquen la
sustentabilidad del cambio de légica de atencién y respeto por los derechos de los
pacientes, resultando una de las provincias pioneras en llevar adelante un trabajo de este
tipo;

Que €l trabajo interministerial permitié observar las situaciones desde todos sus angulos,
logrando contar con informacion, datos y estadisticas que permiten la planificacion mas
precisa de politicas publicas en salud mental;

Que en este contexto, y atento a la decision de este gobierno provincial de reforzar la
implementacion de estrategias destinadas a prevenir, detectar y preservar de las violaciones
de los derechos tutelados por tratados internacionales, constitucional y legalmente
establecidos a las personas sujetas ainternaciones o0 procesos de atencion de salud mental, y
de fortalecer y ampliar a otros ambitos € trabgjo que viene desarrollandose
Intermi nisterialmente antes descripto;

Que ha tomado la intervencion de su competencia la Direccion Genera de Asuntos
Juridicos, sin formular objeciones al tramite (Dictamen N° 763/15, fs. 18/19);

Que corresponde a este Ministerio decidir en las presentes actuaciones, en gercicio de las
facultades conferidas por los articulos 11° y 24° de laLey N° 13.509;

Por ello el ministro de Salud resuelve:

Articulo 1°- Créanse los Equipos Interdisciplinarios de Promocion y Proteccion de
Derechos de Usuarios de Salud Mental de la Provincia de Santa Fe, con e objeto de
proteger los derechos humanos de los/as usuarios/as de los servicios de salud mental de
gestion publica como privada, 0 que se encuentren momentaneamente atravesando un
proceso de atencién de su salud mental en el territorio de la provincia de Santa Fe.

Art. 2°- La presente norma es aplicable a todo tratamiento de internacion por motivos de
salud mental que sea efectuado tanto en el ambito de la Provincia de Santa Fe como fuera
de la Jurisdiccién, siempre gue la misma sea a cargo del Gobierno de Santa Fe.

Art. 3% Los equipos promoveran e resguardo de los derechos humanos de los/as



usuariog/as de los servicios de salud mental. De acuerdo a los principios, directrices y
disposiciones contenidas en la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y demas instrumentos internacionales vinculados a los derechos humanos asi
como laLey Nacional de Salud Mental y lanormativa provincial en lamateria.

Se deberd respetar las decisiones 0 normas emitidas en e marco de los Sistemas
Interamericano de Derechos Humanos y Sistema Universal de Proteccién de los Derechos
Humanos.

En caso de duda o diferencia de criterios, siempre se aplicara la opcion que menos restrinja
lalibertad de |a persona internada.

Art. 4° Los equipos encargados de la intervencion estardn conformados de manera
obligatoria interdisciplinariamente. Contaran con la representacion de personal capacitado/a
especificamente en materia de salud mental, adicciones y derechos humanos. Se debera
asegurar la participacion de profesionales del derecho, psicologia, medicina, trabagjo soca),
enfermeria, y toda otra disciplina y/o profesion afin cuyaincorporacion colabore de manera
significativa a la reinsercion social, cultural, familiar y laboral de las personas afectadas en
su salud mental.

Art. 5°- Los Equipos interdisciplinarios de Promocion y Proteccion de Derechos de
Usuarios de Salud Mental se constituirdn en la érbita del Ministerio de Salud a sus fines
gjecutivos, representados por la Direccion de Salud Mental. Dicho 6rgano debera realizar
todo convenio con otras instituciones y organismos publicos y privados a los fines de llevar
adelante sus objetivos de manera efectiva. Se invitara alos demas Ministerios del Gabinete
Social con competencia en lamateriaaadherir a mismo de manera activa.-

Art. 6° Seinvitara a Ministerio de Justiciay Derechos Humanos en virtud del trabajo que
srve de antecedente a la presente a coordinar conjuntamente los equipos y su
correspondiente actuacion.

Art. 7°- El Estado Provincia integrara los equipos interdisciplinarios encargados de realizar
las funciones que corresponden. Estos equipos deberan conformarse de acuerdo a los
criterios indicados en el articulo 4° doténdolos de profesionales y recursos necesarios para
su desempefio. A tales fines deberan asignar las partidas correspondientes de acuerdo la
composicion minima de los mismos que deberd incluir obligatoriamente psiquiatra,
psicologo y abogado, sin perjuicio de las otras profesiones vinculadas que puedan sumarse.
Art. 8% Son funciones de los Equipos Interdisciplinarios de Promocion y Proteccion de
Derechos de Usuarios de Salud Mental:

A) Supervisar periddicamente, de oficio o por denuncia de particulares, las condiciones de
internacion, practicas y procesos de atencion realizados por razones de salud mental.

B) Requerir cualquier informacion a las ingtitucion/es de internacién que permita evaluar
las condiciones de las précticas y su adecuacion a los marcos normativos en que se realizan
los tratamientos. Dichas solicitudes deben ser respondidas por la/s institucion/es en un plazo
maximo de 5 (cinco) dias habiles.

C) Controlar que las derivaciones que se realizan fuera del ambito de la Provincia de Santa
Fe y que dependan del gobierno de la Provincia de Santa Fe, cumplan con los requisitos y
condiciones legales.

D) En los casos de internacion de personas menores de edad, velar por el cumplimiento de
la normativa local, nacional e internacional de protecciéon integral de derechos de los nifios,
nifias y adolescentes, particularmente su derecho a ser informado/a, a ser oido/ay a que su
opinion sea tenida en cuenta, a contar con un abogado/a, al consentimiento informado y ala
convivencia familiar. Para estos fines correran traslado a las defensorias de nifios y
adolescentes gque correspondan.

E) Informar periddicamente ala méxima Autoridad local en materia de salud mental sobre
las evaluaciones readlizadas, datos relevantes y proponer las modificaciones pertinentes a las
practicasy normativas.

F) Recibir y dar tramite a toda informacion relativa a posibles o efectivas irregularidades
gue implicaran un trato indigno, cruel, inhumano y/o degradante a personas bao
tratamiento, o una limitacion indebida de su autonomia.-

Art. 9°- A los fines de procurar la debida defensa legal de los derechos de los pacientes, se



integrara el equipo con la figura de abogados especializados que asesorardn y representarén
a los pacientes en defensa de sus intereses, asegurando €l derecho a ser oido. En aquellos
casos que dicha representacion no pudiera ser realizada por colison de intereses, se
procurara la asistencia legal a través de convenios con los colegios de profesionales u
organismos publicos especificos a tales fines.-

Art. 10.- Cooperacion. Las funciones de los equipos se complementan con las que gjerzan
otros organismos publicos de la Provincia. A tal fin, se promovera la cooperacion y
complementariedad en |os casos que corresponda articul ar actuaciones coincidentes.-

Art. 11.- Las comunicaciones a equipo no reemplazan la interposicion de las acciones
judicidles o administrativas que correspondiere. Las intervenciones de dicho equipo,
inclusive las inspecciones e informes de cualquier tipo que realicen no sustituyen en modo
alguno las funciones que deban llevar a cabo otros organismos publicos en el marco de su
jurisdiccién y competencialegal, la cual no es derogada por la presente norma.-

Art. 12.- Se asegurara y redlizaran las reasignaciones presupuestarias y/o gestionaran los
recursos necesarios para el funcionamiento de los equipos interdisciplinarios en €l presente
gjercicio financiero y los subsiguientes.

Art. 13.- Comuniquese, €tc.
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