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EL SENADO Y LA CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE
CATAMARCA
SANCIONAN CON FUERZA DE LEY

Articulo 1°.- Las disposiciones de la presente Ley son de Orden Publico y de aplicacién en
todo €l territorio de la provincia de Catamarca.

DEFINICIONES

Art. 2°.- A los efectos de la presente Ley se entiende por Adulto Mayor a toda persona
mayor de sesenta (60) afios.

Art. 3°.- Se entiende por abuso o maltrato a los Adultos Mayores a toda accion u omision
gue provoque un dafio a su integridad fisica, sexual, psicologica y/o moral, sea ésta
intencional o consecuencia de un obrar negligente y que vulnere el goce o gercicio de sus
derechos y libertades fundamental es, independientemente del dmbito en que ocurran.

Art. 4°.- Este tipo de conductas pueden ser cometidas tanto por el grupo familiar, como por
cuidadores, alegados, convivientes o no, que no posean grado de parentesco alguno o por
instituciones, tanto del ambito publico como privado.

Art. 5°.- Quedan especialmente comprendidos en la definicion precedente, los siguientes
tipos de abuso 0 maltrato (enumeracion no taxativa): a) Fisico: implica una accién u
omisién gque cause como consecuencia un dafio o lesion en el cuerpo, seavisible o no;

b) Psicolégico: se incluyen agresion verbal, uso de amenazas, abuso emocional, obligar a
presenciar €l maltrato infligido a otras personas, provocar malestar psicolgico, asi como
cualquier otro acto de intimidacion y humillacion cometido sobre una persona mayor.
También se considera maltrato psicolégico negar a Adulto Mayor la oportunidad de
participar en latoma de decisiones que conciernen a su vida;

¢) Sexual: implica cualquier contacto de caracter sexual para €l cua la persona no haya
dado su consentimiento, bien porque e mismo haya sido forzado o porque no sea capaz de
darlo o porque tenga lugar mediante engafios;

d) Econémico/Patrimonial: implica el robo, e uso ilegal o inapropiado de las propiedades,
bienes o recursos de un Adulto Mayor, y/o obligarle a cambiar disposiciones testamentarias,
gue den por resultado un perjuicio parael Adulto Mayor y un beneficio para otra persona;

€) Ambiental: destruccion de objetos personales, dafiar y/o matar animales domeésticos,
esconder pertenencias de lavictima;

f) Institucional y/o Estructural: se entiende por maltrato institucional a cualquier
legislacion, procedimiento, actuacion u omision procedente de los poderes publicos o
instituciones publicas o privadas, o bien derivada de la actuacion individual de las personas
gue ali se desempefian, que comporte abuso, negligencia, detrimento de la salud, la
seguridad, €l estado emocional, € bienestar fisico, 0 que viole los derechos basicos del
Adulto Mayor;

g) Simbdlico/Discriminacion: consiste en la presencia de estereotipos y actitudes negativas
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y/o trato desigual aun Adulto Mayor en funcion de su edad;

h) Abandono: tiene lugar no sdlo en los supuestos contemplados por la legislacion penal,
tipificados en e delito de Abandono de Persona, sino que también abarca situaciones
derivadas de negligencia, consistente en la dejadez, intencional (activo) o no intencional
(pasivo) de las obligaciones sobre la aportacion de elementos basicos y esenciales para la
vida de la persona cuidada;

i) Hostigamiento: consiste en el acoso a que se somete a un Adulto Mayor mediante
acciones o ataques leves pero continuados, causandole inquietud y agobio con la intencion
de molestarla o presionarla

Art. 6°.- Sin perjuicio de lo expuesto, quedan comprendidos asimismo en la proteccion de la
presente Ley los casos de Adultos Mayores que se encuentren en situacion de extrema
vulnerabilidad por la carencia absoluta de redes de contencién.

Art. 7°.- Prevencion. Sellevaran a cabo las acciones tendientes a eliminar las conductas que
conduzcan al abuso y/o maltrato de Adultos Mayores.

OBJETIVOS

Art. 8°.- Lapresente Ley tiene por objeto:

a) Prevenir las conductas de abuso o maltrato mediante la concientizacion de la comunidad,
el empoderamiento de los Adultos Mayores, €l fortalecimiento de las redes existentes y la
generacion de nuevos lazos sociales;

b) Remover prejuiciosy estereotipos negativos respecto de los Adultos Mayores;

¢) Promover actividades intergeneracionales;

d) Evitar el aislamiento;

€) Brindar proteccion integral, desde una perspectiva interdisciplinaria, a los Adultos
Mayores que hayan sido victima de cualquier tipo de abuso o0 maltrato o se encuentren en
extrema vulnerabilidad, de modo de garantizar su asistencia fisica, psicologica, econémica
y social;

f) Evitar la re victimizacion de los Adultos Mayores, eliminando la superposicién de
intervencionesy agilizando los tramites necesarios para garantizarles acceso ajusticia;

g) Minimizar los dafios consecuencia del abuso, maltrato, abandono;

h) Producir y divulgar informacion con e objetivo de generar diagnosticos de riesgo de
posibles situaciones de violencia a fin de desarrollar politicas de prevencion;

i) Informar y sensibilizar ala sociedad en su conjunto sobre las diversas formas de violencia
contra la persona mayor y la manera de identificarlas y prevenirlas;

j) Capacitar y sensibilizar afuncionarios publicos, alos encargados de l0s servicios sociales
y de salud, a personal encargado de la atencion y €l cuidado de la persona mayor en los
servicios de cuidado a largo plazo o servicios domiciliarios sobre las diversas formas de
violencia, a fin de brindarles un trato digno y prevenir negligenciay acciones o précticas de
violenciay maltrato

Art. 9°.- Proteccion Integral. Las medidas que se adopten para proteger a los Adultos
Mayores victimas de abuso o maltrato estarén orientadas a la busgueda de una resolucion
integral de la problematica del Adulto Mayor, intentando ofrecer una variedad de
dispositivos que lo acerquen ala posibilidad de mejorar su calidad de vida.

TiTULOII

ACCIONES

Articulo 10.- El Poder Ejecutivo de la Provincia de Catamarca, a través de las areas
competentes, impulsaré |as siguientes acciones:

a) Capacitacion de los cuidadores formales e informales, sean familiares o no, a fin de
brindarles herramientas para €l Optimo cuidado de los Adultos Mayores, conforme sus
necesidades especificas, de modo que puedan llevar a cabo su tarea afrontando de manera
positivalas distintas etapas y contingencias del proceso de envejecimiento;

b) Empoderamiento de los Adultos Mayores a través de jornadas y espacios de encuentro
cuya finalidad sea reforzar su autoestima y autonomia, hacerles conocer sus derechos,
promover sus potencialidades, reforzar o crear lazos y redes, evitar e aislamiento y
constituirlos en participes principales en latoma de decisiones;

c) Desarrollo de talleres que garanticen €l acceso a nuevas tecnologias a fin de remover



obstaculos que impidan el libre manejo de sus ingresos,

d) Generacién de campanas de difusion a través de los medios de comunicacion que tengan
por objetivo erradicar los estereotipos negativos respecto de la vejez, hacer conocer a la
comunidad los derechos de los Adultos Mayores,

€) Implementacion de actividades intergeneracional es;

f) Las ingtituciones de servicio publico deben incluir contenidos programaticos de
educacion, concientizacion e informacion, atodo su personal, sobre la temética relacionada
con el abuso o maltrato alos Adultos Mayores,

g) Celebracion de convenios con los distintos efectores que interactian en la vida de los
Adultos Mayores,

h) Generacion de estadisticas con el objeto de abordar la problemética, generando las
politicas publicas que surjan como necesarias en funcion del andlisis de las mismas.

Art. 11.- Especificamente, se desarrollaran, en el ambito de la Subsecretaria de Familia -
Direccion del Adulto Mayor del Ministerio de Desarrollo Social y/o €l organismo que a
futuro los reemplace, las siguientes acciones.

a) Area especifica de proteccion de derechos: programa transversal a los distintos efectores
de la Direccion del Adulto Mayor, cuya principal mision sera la de brindar un apoyo
integral alos Adultos Mayores victimas de abuso o maltrato, en la defensa de sus derechos,
interviniendo de manera activa con €l fin de garantizar el acceso a justiciay evauando los
distintos servicios que puedan ofrecerse a Adulto Mayor para fortalecer su autoestima y
mejorar su calidad de vida, por un lado y, efectuando las derivaciones pertinentes para la
contencion y e acompafiamiento, a fin de que pueda acceder a asistencia psicolégica, y/o
patrocinio juridico;

b) Protocolo de asistencia: se definira un protocolo de intervencién mediante el cual se
articulardn las medidas y actuaciones necesarias evitando en todo momento la re
victimizacion de los Adultos Mayores;

C) Se derivara, en casos de situaciones de alto riesgo para la integridad psicofisica de los
adultos mayores y conforme la reglamentacion vigente, al/los dispositivo/s de aojamiento
protegido existente y/o a crearse en el ambito de la Subsecretaria de Familia - Direccién del
Adulto Mayor del Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia de Catamarca;

d) Politicas inclusivas. se ofrecerd a los adultos mayores victimas de abuso, maltrato,
violencia y/o abandono la posibilidad de participar de talleres y/o actividades en centros
especializados, con el objeto de revertir el aidamiento, fortalecer las redes sociales,
promover la autonomia;

€) Se orientara a los cuidadores que, por desconocimiento, negligencia, impericia,
desarrollen acciones u omisiones que provoquen una Situacion de menoscabo en los
derechos de los Adultos Mayores a los que asisten, a fin de que adquieran los
conocimientos y herramientas que les permitan llevar a cabo su tarea de manera adecuada;

f) Apoyo a familias cuidadoras. se orientara con e objeto de optimizar los recursos
disponibles en cada caso, a fin de que se acerquen a una solucion integral tendiente a
garantizar la mejora de la calidad de vida del Adulto Mayor y de su grupo conviviente; g)
Operadores comunitarios. se brindara acompafiamiento a los Adultos Mayores, en caso de
ser necesario, en la realizacion de tramites relacionados con su problematica de abuso,
maltrato, violenciay/o abandono.

TiTULO 1N

LINEAMIENTOS GENERALES

Art. 12.- En toda dependencia publica o privada a la que se asista a un Adulto Mayor en
funcién de su problematica de exclusion, violencia, abuso, maltrato o abandono, €l trato que
se dispense a mismo debe evitar la re victimizacion y la burocratizacion, facilitando la
satisfaccion de sus necesidades.

Art. 13.- El Poder Judicial de la Provincia de Catamarca deber&

a) garantizar tramites sencillos para la radicacion de denuncias y seguimiento de las
actuaciones por parte de los Adultos Mayores;

b) Asegurar que la persona mayor tenga acceso efectivo a la justicia en igualdad de
condiciones con los demés, incluso mediante la adopcién de gjustes de procedimientos en



los procesos judiciales y administrativos,

c) Garantizar la debida diligenciay el tratamiento preferencia a la persona mayor para la
tramitacion, resolucion y egecucion de las decisiones en procesos administrativos y
judiciales;

d) La actuacion judicial deberd ser particularmente expedita en los casos en que se
encuentre en riesgo lasalud o lavida de la persona mayor;

€) Generar canades accesibles y &agiles para la radicacion de denuncias por parte de
funcionarios publicos, en los casos en que exista obligacion de denunciar;

f) Articular acciones en forma conjunta con el area especifica del Poder Ejecutivo con €l fin
de promover:

1) Capacitacion del personal relacionado con la administracion de Justicia, personal policial
y penitenciario, sobre la proteccion de |os derechos de la persona mayor;

2) Mecanismos alternativos de solucién de controversias;

3) Asegurar una comunicacion expeditiva.

TiTULO IV

PRINCIPIOS QUE INFORMAN LOS PROCEDIMIENTOS

Art. 14.- Principio de confidencialidad.

Todos los procedimientos y acciones administrativas, asistenciales y judiciales que aborden
casos concretos la problemética de maltrato y abuso a Adultos Mayores deben respetar €l
principio de confidencialidad y de resguardo de la identidad e intimidad de la victimay de
su grupo familiar.

Art. 15.- Principio de gratuidad. El Estado garantiza la gratuidad de todos los
procedimientos y actuaciones administrativas, asistenciales y judiciales que aborden casos
de maltrato y abusos alos Adultos Mayores.

Art. 16.- Principio de sumariedad. Todos los procedimientos y acciones administrativas,
asistenciales y judiciales que se implementen para la atencion, contencion y resolucion de
casos de maltrato y abuso al Adulto Mayor son sumarisimos y deben garantizar la celeridad
y eficaciaen € abordaje de la problematica.

Art. 17.- Principio de especialidad. Todos los funcionarios y agentes publicos, de cualquiera
de los poderes del Estado Provincial, que reciban denuncias, realicen tratamientos de
asistencia integral y contencién, tramiten y resuelvan las situaciones y casos de maltrato y
abuso deberan acreditar especializacion y capacitacion en la materia. La violacion por parte
de cuaquier funcionario o agente publico, a principio establecido en la presente norma, asi
como de los previstos en los Articulos 14, 15y 16 sera considerado falta grave y dara lugar
a la aplicacion en contra del infractor de la maxima sancién de las previstas en el
ordenamiento vigente, sin perjuicio de las acciones civiles 0 penales que pudieren
corresponderle.

TiTULOV

COMPETENCIA

Art. 18.- Hasta tanto se organice € Fuero de Violencia Familiar y de Género en toda la
Provincia previsto por la Ley 5434, la competencia asignada por la presente Ley a los
Juzgados de Violencia Familiar y de Género sera gercida por los Jueces de Familia de
Primera Instancia, o con competencia en familia en todas las circunscripciones de la
provincia de Catamarca.

TiTULO VI

DENUNCIA

Art. 19.- Legitimacion para denunciar. Todo Adulto Mayor que hubiere sido victima de
abuso o maltrato se encuentra legitimado para denunciar € hecho.

También se encuentran facultados para formular la denuncia toda persona que haya tomado
conocimiento del hecho, sea 0 no familiar de la victima. La legitimacion para denunciar
alcanza también a testigos presenciales de la situacién de abuso o maltrato. Cuando la
denuncia haya sido formulada por un tercero, sea o no familiar de la victima, la persona
afectada directa por €l hecho sera citada para ser informada de la denuncia deducida en su
favor, a los fines de su ratificacion o rectificacion. La notificacion se efectuard sin
identificar a denunciante ni la caratula del expediente y silo contendra el comparendo al



organismo publico, Unidad Judicial, Juzgado o Tribunal.

Art. 20.- Cuando las victimas de abuso 0 maltrato sean incapaces o discapacitados que se
encuentren imposibilitados de trasladarse por si mismos, tienen obligacion de denunciar sus
representantes legales, cuidadores, curadoresy el Ministerio Pblico.

Art. 21.- Las Unidades Judiciales y Comisarias que recepten denuncias por hechos de abuso
o maltrato de adultos mayores estén obligados, a poner en conocimiento del hecho al fiscal
de turno a los fines de que e mismo evallie si se ha cometido un delito tipificado por el
Codigo Penal, en caso negativo debera dentro de las doce (12) horas corridas desde su
recepcion remitir la denuncia a Juzgado de Familia en turno, para que € juez tome las
medidas que estime pertinentes.

Art. 22.- La denuncia podra efectuarse ante las Unidades Judiciales, Fiscalia Pena de
Violencia Familiar y de Género cuando sea oportunamente creada, Agentes Fiscales de
Instruccion Penal, Fiscalia General, Juzgados Civiles de Violencia Familiar y de Género
cuando sean oportunamente creados, Comisarias y Destacamentos de la Policia de la
Provincia en localidades del interior; Juzgados de Familia, Juzgados Civiles en las
circunscripciones judiciales del interior provincial, Departamento de Asistencia a la
Victima de Violencia Familiar dependiente de la Direccion de Derechos Humanos del
Ministerio de Gobierno de la Provincia, Oficina de Violencia Familiar dependiente de la
Corte de Justiciay demés organismos publicos que se establezcan por la reglamentacion de
lapresente Ley.

Art. 23.- Ningun funcionario o agente publico, de cualquiera de los organismos
mencionados en el Articulo 22, podra negarse a recibir una denuncia motivada en abuso o
maltrato de un Adulto Mayor y a darle tramite urgente. El incumplimiento de la obligacion
prescripta en la presente norma serd considerada falta grave, y dara lugar ala aplicacién de
las sanciones administrativas que correspondieren, sin perjuicio de las acciones penales a
gue diere lugar tal incumplimiento.

TiTULOVII

PROCEDIMIENTO

Art. 24.- El procedimiento judicial sera gratuito, actuado y se aplicaran las normas del
juicio sumarisimo, en todo lo que no se oponga a la presente Ley.

Art. 25.- En toda cuestion suscitada por abuso y maltrato, €l Juez, de oficio, a peticion de
parte o del Ministerio Publico Fiscal y de la Defensa, debera disponer todas las medidas
tendientes a la proteccion de la vida, la salud, la integridad fisica y psico-emocional, la
libertad y seguridad personal de la victimay de su grupo familiar, asi como la asistencia
integral y econdmica e integridad patrimonial.

Art. 26.- Formulada la denuncia, € Juez podra adoptar |as siguientes medidas cautelares, de
acuerdo a las circunstancias de la causa y a la existencia de riesgo inminente o potencial
paralavida, lasaludy laintegridad de lavictimay de su grupo familiar:

1) Ordenar la exclusion del agresor del lugar donde habita la victimay su grupo familiar y
la entrega inmediata de sus efectos personales, a cuyos efectos se confeccionara inventario
judicia de los bienes que se retiren y de los que permanezcan en la casa habitacion; 2)
Disponer €l reingreso al domicilio de la victima de abuso o maltrato y su grupo familiar,
cuando la misma lo hubiera abandonado con motivo de la violencia gjercida en su contra 'y
por razones de seguridad e integridad personal, y siempre que en forma concurrente se
hubiera resuelto la exclusion del agresor;

3) Prohibir, restringir, limitar o condicionar la presencia del agresor en e domicilio o
residencia de la victima, lugares de trabajo, estudio u otros que frecuentare cotidianamente,
0 establecer una restriccion de acercamiento a determinada distancia de tales lugares,

4) Prohibir a agresor comunicarse, relacionarse, entrevistarse, tomar contacto o desplegar
cualquier conducta similar con relacion a la victima, su grupo familiar, testigos o
denunciantes del hecho de violencia;

5) Disponer la incautacion o secuestro de las armas que €l agresor tuviere en su poder, las
gue quedaran en custodia de la autoridad judicial;

6) Disponer la asistencia obligatoria del agresor a programas de rehabilitacion de
victimarios de abuso y maltrato;



7) Ordenar a agresor la prohibicion de celebrar actos o contratos sobre bienes propios,
bienes de las personas damnificadas por los hechos de violencia, o bienes comunes, y en
especial sobre el inmueble asiento del hogar familiar, afines de salvaguardar su patrimonio,
decretando la inhibicion genera de bienes del agresor y comunicandola mediante oficio al
Registro de la Propiedad Inmobiliariay de Mandatos, Registro del Automotor y cualquier
otro organismo que correspondiere para la anotacion de la medida, con el objeto de impedir
laregistracion de actos juridicos prohibidos por e Tribunal;

8) Comunicar ala Obra Social 0 empresa de medicina prepaga en la cua estuviera afiliada
la persona victima, sobre la situaciéon de abuso y maltrato, para que las personas
damnificadas puedan recibir atencion médica y psicolégica integral, con orden de expedir
en forma directa nuevos carnets que acrediten su afiliacion;

9) Cualquier otra medida protectiva que se considere adecuada a caso, directamente
relacionada con los hechos en cuestion.

Art. 27.- En cualquiera de los supuestos establecidos en €l Articulo 26, € Juez ordenard ala
autoridad administrativa, policial o asistencial que corresponda, la supervision del
cumplimiento de la medida de proteccién dispuesta, pudiendo requerir el auxilio de la
fuerza publica para asegurarla.

Art. 28.- El seguimiento de la evolucion del estado psicoldgico, emociona y socia de la
victima Adulto Mayor y de su grupo familiar estén a cargo del Equipo Interdisciplinario del
Departamento de Asistenciaala Victimade Violencia Familiar dependiente de la Direccion
de Derechos Humanos del Ministerio de Gobierno de la Provincia.

Art. 29.- Los Juzgados de Familia o Violencia Familiar y de Género que intervengan
oportunamente de acuerdo a procedimiento establecido en la presente Ley, informaran a la
Fiscalia Penal, cuando €l caso en el que hubieran prevenido pudiera configurar delito. Si el
delito fuera de aquellos dependientes de instancia privada, serd necesario contar con el
consentimiento de lavictima o de su representante legal, en el supuesto de que la misma sea
menor o incapaz.

TITULO VI

DISPOSICIONES FINALES

Art. 30.- En cuanto a lo que se refiere a la amplitud probatoria, sentencia, recursos y
sanciones, se aplicard lo previsto en los Articulos 61 a 64 respectivamente de la Ley N°
5434 - Decreto N° 361 de Violencia Familiar y de Género.

Art. 31.- Autoridad de Aplicacion. La Autoridad de Aplicacion de la presente Ley es €
Ministerio de Desarrollo Socia de la Provincia de Catamarca, a través de la Subsecretaria
de Familia-

Direccion del Adulto Mayor o e organismo que en un futuro lo reemplace, quien sera la
encargada del disefio de las politicas publicas para efectivizar las disposiciones de la
presente Ley y de coordinar las acciones con |os restantes organismos involucrados en la
tematica.

Art. 32.- Recursos Humanos. El Poder Ejecutivo debera afectar los recursos humanos
necesarios para el cumplimiento de la presente Ley.

Art. 33.- Asignacion de recursos. Tanto el Poder Ejecutivo como el Poder Judicial de la
Provincia determinaran anualmente la partida presupuestaria de recursos necesaria que se
destinara para dar cumplimiento alas previsiones de la presente Ley.

Art. 34.- Faclltese a Poder Ejecutivo Provincial a celebrar convenios con € Estado
Nacional, Municipalidades y organizaciones no gubernamentales sin fines de lucro
especializadas en |la problematica de abuso y maltrato al Adulto Mayor y en la proteccion
de sus derechos, a los fines de asegurar e cumplimiento de los objetivos previstos en la
presente Ley.

Art. 35.- Derdgase € Articulo 2 de laLey 5143, y toda otra norma legal que se oponga ala
presente.

Art. 36.- Deforma.
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