e RIO NEGRO
DECRETO 31/2019
PODER EJECUTIVO PROVINCIAL (P.E.P.)

Area Programa Emergencias. Creacion
Del: 17/01/2019; Boletin Oficial: 14/03/2019

Visto: El Expediente N° 211636-S-2018 del Registro del Ministerio de Salud, vy;
CONSIDERANDO:

Que, mediante las presentes actuaciones se promueve la creacién, dentro del ambito del
Consgjo Provincial de Salud Publica, del Area Programa Emergencias, a los fines de
organizar, capacitar y normatizar situaciones derivadas de emergencias pre hospitalarias,
desastres y catastrofes,

Que e Area Programa Emergencias tiene por objeto principal facilitar la realizacion de
acciones de salud, encaminadas a responder ante |os efectos que generan las situaciones de
emergencia, desastres y catastrofes en la poblacién de la Provincia de Rio Negro. Tendra
como principa fin minimizar los dafios producidos en estas situaciones, cumpliendo las
tareas de desarrollar, diagramar y llevar a cabo actividades de promocién, prevencion
primaria y secundaria, asistencia y rehabilitacion en nuestra Provincia, propiciando
acciones de capacitacion, asistencia temprana, asistencia normatizada, transporte adecuado
y atiempo, diagnostico temprano y tratamiento oportuno jerarquizado, facilitando el acceso
adecuado a los servicios esenciales de emergencias,

Que el Area Programa Emergencias funcionara de forma descentralizada del Hospital de
cada localidad, dependiendo de forma exclusiva del Director del Area Programa
Emergencias,

Que la cobertura asistencial del Area Programa Emergencias se extenderd a toda la
Provincia de Rio Negro, correspondiendo designar en esta etapa cuatro localidades
provinciales para la implementacion del Sistema Integrado de Emergencias como fase
inicial: San Carlos de Bariloche, Viedma, General Rocay Cipolletti;

Que @ Articulo 7° y siguientes de la Ley L N° 3052, regulan la administracion de
estructuras organizativas y la clasificacion de los puestos de trabajo, debiendo contar con €l
dictamen favorable de la Secretaria de la Funcion Publica, siendo establecidas las mismas
mediante Anexo |1 a presente Decreto;

Que ha tomado debida intervencion en e area de su competencia la Asesoria Legal de la
Subsecretaria de Recursos Humanos y Capacitacion del Ministerio de Salud, la Secretaria
de la Funcion Pablicay la Fiscalia de Estado mediante Vista N° 0028-19;

Que el presente Decreto se dicta en uso de las facultades conferidas por € Articulo 181°
Inciso 1) de la Constitucion Provincial;

Por €llo:

El Gobernador de la Provinciade Rio Negro

DECRETA:

Articulo 1°.- Crear dentro del ambito del Consgjo Provincial de Salud Publica & Area
Programa Emergencias, a los fines de organizar, capacitar y normatizar Situaciones
derivadas de emergencias pre-hospitalarias, desastres y catéstrofes, cuyas funciones y
objetivos principales se establecen mediante Anexo |, € cual forma parte integrante del
presente Decreto.- Art. 2°.- Aprobar la estructura organizativay clasificacién de puestos de
trabajo del Area Programa Emergencias que se determina mediante Anexo |1, e cua forma
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parte integrante del presente Decreto.-

Art. 3°.- El personal transferido por € Consgjo Provincial de Salud Publica a ambito del
Area Programa Emergencias estara encuadrado en las condiciones salariales, estatutarias,
escalafonarias y reglamentarias vigentes para el conjunto del personal dependiente de dicho
organismo provincial .-

Art. 4°.- El presente Decreto serd refrendado por los Sefiores Ministros de Economia y
Salud.-

Art. 5°.- Registrar, comunicar, publicar, tomar razon, dar al Boletin Oficia y Archivar.-
Weretilneck; L. F. Zgaib; A. Domingo.

ANEXO | AL DECRETO N° 31

Se establecen las Funciones y Objetivos Principales del Area Programa

Emergencias.

a) Reducir al maximo € tiempo de reaccion y atencion, ya que es un elemento determinante
en laatencion de las emergencias,

b) Dar una respuesta organizativa acorde con una vision integral de la urgencia y
emergencia;

c) Priorizar la coordinacion de los sistemas de emergencia con la atencion primaria y
hospitalaria;

d) Brindar la prestacion de estos cuidados por persona especializado en medicina de
urgencia;

€) Propender ala homogeneidad de la atencidn clinica de los servicios de emergencia;

f) Fomentar un consumo responsable de |as prestaciones de urgencia;

Seran sus funciones las establecidas para los Consejos Locales de Salud en los Articul os 4°,
5°y 6° de la Ley Provincial R N° 2570, en todo lo referido a la finalidad especifica del
Area Programa Emergencias, segun lo establece el Articulo 1° del presente Decreto.

Sin perjuicio de ello, el Area Programa Emergencias tendra las siguientes funciones:

a) Procurar el desarrollo de una red provincial de emergencias sanitarias, incorporando en
una primerainstancia a cuatro localidades. General Roca, San Carlos de Bariloche, Viedma
y Cipolletti;

b) Disefar y dirigir, a través del sistema integrado de emergencias sanitarias, la respuesta
integral del sistema publico de salud en materia de emergencias, urgencias y traslado de
pacientes;

c) Contribuir a la articulacion del funcionamiento en red de los diferentes sistemas y
subsistemas de atencion de la salud de la Provincia, aportando desde las competencias de
las éreas a su cargo;

d) Promover e implementar programas de formacién de voluntarios en emergencias
mediante la capacitacién de miembros de la comunidad con programas homol ogados por €l
Ministerio de Salud;

e) Administrar integramente la flota de vehiculos sanitarios, decidiendo la asignacion y
reasignacion de su destino, modalidad de funcionamiento y toda cuestion ligada a su
operatividad y logistica en relacion a las directrices que establezca €l proyecto sanitario
provincial; f) Contribuir con la recepcion adecuada 'y oportuna de pacientes por parte de los
efectores de salud, respetando su capacidad resolutiva y disponibilidad operativa,
asumiendo € cuidado de las condiciones de salud durante la atencidn inicia y traslado;

g) Promover la educacion continua y la capacitacion permanente por persona con tareas
asignadas alared de emergenciasy el proyecto sanitario provincial,;

h) Coordinar las acciones de actores publicos y privados en casos de emergencias,
catéstrofes o crisis, en particular a los referidos a victimas multiples o victimas en masa, a
efectos de unificar y maximizar esfuerzos en defensa de los derechos alavida, alasaudy
el respeto por los derechos del paciente, en estrecha articulacion con otras areas
ministeriales, otras dependencias del estado y gobiernos locales;

i) Ofrecer el soporte tecnolégico y de comunicaciones de las &reas a su cargo para €l
alojamiento y desarrollo de actividades dirigidas a la articulacion de efectores,



interconsultas y capacitacion que sean requeridas en funcion de la integridad y equidad del
sistema de salud provincia;

j) Colaborar con el sistema de informacién sanitaria de la Provincia, con € fin de aportar
dichainformacion parala posterior toma de decisiones,

k) Asegurar un sistema seguro y eficiente de archivo de documentacion clinica que
garantice €l libre acceso del paciente a su HC, mediante la aplicacion de las normativas
nacionalesy provinciales vigentes,

I) Efectuar sisteméticamente el relevamiento y actualizacion periodica de los recursos
publicos y privados dirigidos a dar respuesta a emergencias sanitarias, a efectos de una
mejor planificacion y programacion presupuestaria;

m) Disefiar e implementar estrategias para la determinacion de mapas de riesgo en lo que a
la salud compete;

n) Disefiar e implementar estrategias parala prevencion de riesgos y dafios ala salud;

0) Organizar y definir niveles de responsabilidad al personal de salud;

p) Identificar grupos poblacionales de riesgo, para atenderlos en el menor tiempo posible;

g) Establecer prioridades en condiciones de situacion de desastre para su oportuna
intervencion especialmente con el agua, excretas, control de enfermedades transmisibles,
insectos, roedores, alimentos;

r) Disefiar e implementar un Sistema Provincia Integrado de Atencién de Emergencias
meédicas, que en casos excepcionales de desastres y/o catastrofes, permita articular con las
agencias provincialesinvolucradas en la atencién de las victimas,

s) Coordinar las actividades de las Unidades Pre-hospitalarias, Unidades hospitalarias, y
Transporte Sanitario dentro de la Provincia;

t) Generar estadisticas de uso y desempefio de acuerdo a normativas vigentes,

u) Generar la solicitud de los insumos necesarios para la promocion, prevencion primaria'y
secundaria, asistenciay rehabilitacion de los pacientes;

v) Generar y coordinar los esfuerzos con agencias locales, provinciales nacionales y
extranjeras paralograr los objetivos del Area Programa;

w) Disefiar e implementar estrategias para la capacitacion destinadas a disminuir la
vulnerabilidad de las personas en situaciones de trauma, emergencia y desastres; coordinar
o integrar el comando operativo (C.O.E) junto a otras agencias en caso de emergencias y/o
desastres;

ANEXO Il AL DECRETO N° 31

Estructura Organizativa y Clasificacion de Puestos de Trabajo del Area Programa
Emergencias.

El Area Programa Emergencias dependera directamente del Consejo Provincial de Salud
Plblica. Estara a cargo de un Director de Area Programa y contard con un Secretario
Administrativo.

Del Area Programa Emergencia dependera directamente el Area de Administracion y
Recursos Humanos, €l que contara con un profesional

Contador y un agente Administrativo.

El Area Programa Emergencias tendré a su cargo las siguientes éress:

Sistema Integral de Atencion Rionegrina Médica de Emergencia (S.I.A.R.M.E.) AEREO:
Contara con un Director médico.

S.I.A.RM.E. PROVINCIAL: Contara con un Director Médico administrativo. De é
dependerén los respectivos S.I.A.R.M.E. Locales:

a) SI.A.RM.E. VIEDMA,;

b) S..A.R.M.E. BARILOCHE;

c) SI.A.RM.E. GENERAL ROCAYy;

d) SI.A.RM.E. CIPOLLETTI.

Cada una de las dependencias locales contara con un Coordinador médico y un supervisor
zonal. Logistica: Contara con un Coordinador general y un administrativo.

Desastres Sanitarios. Contara con un Coordinador médico y un supervisor de logistica
Salud Mental y Estadistica: Contara con un coordinador psicélogo y otro profesional de la
salud mental o trabajador social Capacitacion y Docencia: Contard con un coordinador y un



administrativo y tendra a su cargo €l érea de Prevencién Comunitaria con un responsable
del areay un administrativo.

Administracién y Recursos Humanos:

En cuanto ala Administracion, seran sus misionesy funciones:

1) Efectuar la evaluacion y seguimiento de |os aspectos econdémicos de los planes referidos
al Area Programa Emergencias.

2) Redlizar toda accion tendiente a la organizacion, control y asesoramiento de |os aspectos
contables administrativos que hacen a su competencia.

3) Verificar que la tramitacion de expedientes, actuaciones o notas se efectle en tiempo y
forma.

4) Solicitar auditorias internas cuando se estime conveniente.

5) Realizar arqueosy conciliaciones.

6) Controlar € flujo diario de ingresosy egresos de fondeos.

7) Registrar sistematicamente todas las transacciones que se produzcan y afecten la
situacion econdémico - financiera.

8) Presentar lainformacion contable con la respectiva documentacion de apoyo.

9) Permitir que lainformacion que se procese y produzca en el érea se integre a sistema de
cuentas ministeriales.

En cuanto alos Recursos Humanos, serén sus misionesy funciones:

1) Gestionar y administrar eficientemente los procesos administrativos inherentes a la
relacion laboral de los agentes dependientes del Area Programa Emergencias, mediante la
adecuada aplicacion de las normas vigentes, pautas y criterios de gestion definidos para tal
fin.

2) Asesorar y acompafiar técnicamente a la conduccion de las distintas areas, proponiendo
metodol ogias de gestion y organizacion de recursos humanos, ofreciendo las herramientas y
el asesoramiento pertinente.

3) Intervenir en forma directa en situaciones de conflicto interno u otras, que pongan en
riesgo € equilibrio y normal funcionamiento del Area Programa Emergencias.

4) Aplicar la legislacion vigente en materia de estatutos y escalafones, normas y
reglamentos inherentes ala administracién de personal.

5) Coordinar, organizar y orientar a equipo de las tareas que correspondan a cada area.

6) Dar cumplimiento administrativo inherente a las altas y bajas de personal por diversas
causales, movimientos por traslados, transferenciasy afectaciones.

7) Aplicacion del régimen horario, modificacion de situacion de revista, aplicacion de
normas estatutarias para el desarrollo y alcance de la carrera administrativa de los agentes.
Sistema Integral de Atencion Rionegrina Médica de Emergencia Aéreo (SIARME
AEREOQ): Tradado aéreo de pacientes criticos, adultos, pedidtricos o neonatales, que
requieran atencion en centros de mayor complejidad tanto dentro o fuera de la provincia
Asimismo se considera el traslado eventual de 6rganos para donacion.

Sistema Integral de Atencion Rionegrina Médica de Emergencia: Siarme Provincial:
Coordinar y supervisar cada unidad local. Unidades de Terapia

Intensiva Movil (U.T.1.M.)

CadaS..A.RM.E. U.T.I.M. LOCAL.:

1) Debera dar respuesta por parte de los profesionales de la medicina a las situaciones de
urgencia y/o emergencias médicas;

2) Asegurar una escucha permanente las 24 horas,

3) Preservar la disponibilidad de los recursos del sistema, focalizando |a atencion médica en
los casos de urgencia y/o emergencia medica;

4) Informar alos ciudadanos gque solicitan la prestacion de los distintos efectores del sector
publico de salud més cercano donde efectuar aquellos requerimientos que no constituyan
eventos susceptibles del despacho de un auxilio por parte del S.I.A.R.M.E,;

5) Promover entre sus agentes la actitud de honrar la éticamédicay el secreto profesional;

6) Integrar el Comando Operativo de Emergencias (C.O.E.) adoptando las medidas para
actuar antes, durante y con posterioridad a situaciones de urgencias y/o emergencias pre
hospitalarias con victimas multiples. Logistica: Tiene como objetivo principa e ahorro de



recursos humanos, materiales y sanitarios, debiendo asimismo:

1) Definir e implementar los planes de accion lo cual incluye el establecimiento de metas
parcialesy alargo plazo.

2) Supervisar actividades diarias de |0s equipos de trabajo; orientar, supervisar y monitorear
todas | as acciones de |os procesos de atencion en la emergencia.

Desastres Sanitarios: Tiene como mision brindar asistencia sanitaria ante situaciones de
emergencia y mitigar los efectos negativos de los desastres naturales y antropicos,
dirigiendo y gecutando acciones que permitan dar una respuesta integral y oportuna a las
poblaciones afectadas.

Asimismo, se contemplala formacion de equipos locales como primeros respondedores ala
emergencia.

Salud Mental y Estadistica: El abordaje de la salud mental en situaciones de emergencias 'y
desastres sanitarios tiene como objetivo mitigar o modular las consecuencias de un
incidente critico a través de técnicas de afrontamiento al tiempo de dar respuesta a las
necesi dades psicosociales con el aporte de medios de proteccidn, acompafiamiento y gestion
de recursos especificos relacionados con las emergencias.

Se contempla también dentro del area, la formacion en salud mental en emergencias de
equipos locales con lafinalidad de ser los primeros en brindar respuesta en el area de salud
mental con el objetivo de disminuir las posibilidades de patologias psiquiétricas causadas
por las emergencias.

La Estadistica retine, clasifica y recuenta todos los hechos que tienen una determinada
caracteristica en comun, para poder llegar a conclusiones a partir de los datos numéricos
extraidos. Se consideraran todos los hechos ocurridos en relacion a las emergencias con el
objetivo de poder tomar decisiones certeras en funcién de la informaciéon reunida y
analizada oportunamente.

Capacitacion y Docencia: Capacitar en la atencion de las urgencias y emergencias pre
hospitalarias, individuales y colectivas y en los aspectos referidos a los eventos adversos
que involucren mdltiples victimas de modo que €l equipo estara en condiciones de dar lugar
a una respuesta inmediata oportuna y eficiente desde el lugar que les corresponday el rol
gue deben cumplir. Promover y desarrollar los procesos de investigacion en salud y la
capacitacion continua en el sistema como centro de referencia cientifico profesional.
Intervenir en las relaciones interinstitucionales e intersectoriales con organismos publicos y
privados, nacionales e internacionales que realizan investigacion en salud de emergencias.



ANEXOQ IT AL DECRETO N° 31
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