
 

  
DECRETO 2398/2020 
PODER EJECUTIVO PROVINCIAL (P.E.P.)  

 
 

 
Protocolo de Aplicación para Efectores de la Salud de 
la Provincia. 
Del: 25/04/2020; Boletín Oficial 06/05/2020. 

 
VISTO: 
La necesidad de aprobar el Protocolo de aplicación para Efectores de la Salud de la 
Provincia, y; 
CONSIDERANDO: 
Que por DNU Nº 260/20 del 12 de marzo del 2020 se amplió en nuestro país la emergencia 
pública en materia sanitaria establecida por Ley Nº 27.541, por el plazo de un año en virtud 
de la pandemia declarada; 
Que el mismo cuerpo normativo en el Art. 2º faculta al Ministerio de Salud, entre otras 
cosas, a disponer las recomendaciones y medidas a adoptar respecto de la situación 
epidemiológica, a fin de mitigar el impacto sanitario; como así también a coordinar la 
distribución de los productos farmacéuticos y elementos de uso médico que se requieran 
para satisfacer la demanda ante la emergencia; 
Que por Decreto Nº 1668-MdeS-2020, la provincia de San Luis declara el estado de 
emergencia y adhiere a las disposiciones del mencionado Decreto de Necesidad y 
Urgencia; 
Que el citado Decreto, instruyó al Ministerio de Salud de la Provincia a que disponga las 
medidas de acción sanitaria necesarias para la prevención y control de esta pandemia, en 
forma coordinada con las demás jurisdicciones del sector público, y con los diversos 
sectores el ámbito privado; 
Que el Protocolo referido que se incorpora como Anexo I del presente Decreto, tiene como 
objetivo adoptar en la Provincia de San Luis medidas coadyuvantes extraordinarias para 
responder el impacto generado por la crisis sanitaria del coronavirus (COVID-19); 
Que dicho instrumento tiene como finalidad coordinar los efectores públicos y privados, 
para la atención sanitaria integral de los ciudadanos, léase casos sospechosos o positivos 
para COVID-19 o tengan alguna otra afección a la salud que requiera la inmediata atención 
medica; 
Que en act. DICLEG 10094/20 obra informe de la Oficina Legal Ministerio de Salud 
dependiente del Programa Asesoría Legal General del Ministerio de Justicia, Seguridad, 
Gobierno y Culto; 
Que en act. DICFIS 71372/20 ha tomado vista Fiscalía de Estado; 
Que por lo precedentemente expuesto resulta conveniente aprobar el instrumento en 
cuestión; 
Por ello y en uso de sus atribuciones; 
El Gobernador de la Provincia  
decreta: 

 
Artículo 1°.- Aprobar el Protocolo de aplicación para Efectores de la Salud de la Provincia, 
que como Anexo forma parte integrante del presente Decreto.- 
Art. 2°.- Notificar a Fiscalía de Estado.- 
Art. 3°.- Hacer saber a los Ministerios del Poder Ejecutivo Provincial y Secretarías de 
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Estado del Poder Ejecutivo Provincial y a todos los Efectores de Salud Públicos y Privados 
de la Provincia.- 
Art. 4º.- El presente Decreto será refrendado por la señora Ministro Secretario de Estado de 
Salud y la señora Jefe de Gabinete de Ministros.- 
Art. 5º.- Comunicar, publicar, dar al Registro Oficial y archivar.- 
Alberto Jose Rodriguez Saa; Silvia Sosa Araujo; María Natalia Zabala Chacur 

 
ANEXO I 
PROTOCOLO DE APLICACIÓN PARA EFECTORES DE LA SALUD DE LA 
PROVINCIA 
ANTECEDENTES 
Que por el Decreto de Necesidad y Urgencia N° 260/20 el Poder Ejecutivo Nacional amplió 
la emergencia pública en materia sanitaria, en virtud de la pandemia declarada por la 
Organización Mundial de la Salud (OMS) en relación al coronavirus COVID-19, por el 
plazo de un año a partir de su publicación en el Boletín Oficial, lo que ocurrió el día 12 de 
marzo de 2020;  
Que el mismo cuerpo normativo en el Art. 2º faculta al Ministerio de Salud, entre otras 
cosas, a disponer las recomendaciones y medidas a adoptar respecto de la situación 
epidemiológica, a fin de mitigar el impacto sanitario; como así también a coordinar la 
distribución de los productos farmacéuticos y elementos de uso médico que se requieran 
para satisfacer la demanda ante la emergencia;  
Que por Decreto Nº 1668-MdeS-2020, la Provincia declara el estado de emergencia y 
adhiere a las disposiciones del mencionado Decreto de Necesidad y Urgencia;  
Que el citado Decreto, delego e instruyó al Ministerio de Salud de la Provincia a que 
disponga las medidas de acción sanitaria necesarias para la prevención y control de esta 
pandemia, en forma coordinada con las demás jurisdicciones del sector público, y con los 
diversos sectores del ámbito privado;  
Que el Gobierno de la provincia de San Luis, en consonancia con las medidas Nacionales, 
ha puesto en marcha las acciones tendientes a la lucha contra el brote del virus, que no solo 
consiste en contenerlo, sino también en combatir su propagación “aplanando la curva” de 
contagios, evitando así el desborde del Sistema de salud;  
Que, en este sentido, se procedió de inmediato al abastecimiento de insumos y 
equipamiento específico, así como la logística para adecuar la infraestructura hospitalaria a 
las recomendaciones sanitarias de higiene y distancia social que se requiere para el 
tratamiento del virus CODIV-19 y la enfermedad que provoca;  
Que así también la normativa faculto al Ministerio mencionado a requerir la colaboración 
de los efectores privados de la Provincia a través de las medidas que oportunamente se 
determinen. 
OBJETIVO 
El presente Protocolo tiene por objeto adoptar en la Provincia de San Luis medidas 
coadyuvantes extraordinarias para responder al impacto generado por la crisis sanitaria del 
coronavirus (COVID-19). Por ello, a efectos de no colapsar el Sistema de Salud Provincial, 
el presente protocolo tiene como finalidad coordinar los efectores públicos y privados, para 
la atención sanitaria integral de los ciudadanos, léase aquellos casos sospechosos o 
positivos para COVID-19 o tengan alguna otra afección a la salud que requiera la inmediata 
atención médica 
ALCANCE 
El presente protocolo mantendrá su vigencia mientras dure la Emergencia Sanitaria 
declarada, y será de aplicación obligatoria en aquellos Hospitales destinados a la atención 
de virus COVID-19 (coronavirus), Clínicas/Sanatorios privados, profesionales y auxiliares 
de la salud. 
MEDIDAS 
En pos de coordinar la atención medica integral que se requiere para satisfacer la demanda 
sanitaria, garantizando el derecho a la protección de la salud como interés superior tutelado 



y a los fines de evitar el colapso del sistema de salud Provincial, se adoptarán una serie de 
medidas de carácter absolutamente colaborativo, eventual, extraordinario, humanitario y 
excepcional. 
4.1. Establecimientos Públicos El Ministerio de Salud de la Provincia, en coordinación con 
el Comité de Crisis, se compromete a continuar brindando en los establecimientos públicos, 
asistencia y debido tratamiento médico a todos aquellos casos sospechosos o positivos para 
COVID-19; lo que comprende: a) Habilitación de la línea 107 para que aquellas personas 
que presenten síntomas compatibles con el coronavirus, puedan realizar el chequeo 
telefónico sin necesidad de concurrir a un establecimiento de salud, y de ser necesario, se 
activará el protocolo correspondiente. b) Recibir a los pacientes que necesitan atención e 
internación con patologías respiratorias y sospechas de coronavirus. c) La realización del 
hisopado para hacer el análisis de PCR para coronavirus. d) El traslado a la unidad 
respiratoria ante el resultado “positivo”. e) El seguimiento y control posterior a la 
desaparición de síntomas. f) Contención psicológica a través de diferentes líneas telefónicas 
para aquellos ciudadanos que sufren efectos adversos por el aislamiento social preventivo y 
obligatorio. g) Adecuación de Infraestructura a los fines específicos del aislamiento 
obligatorio ante la Emergencia Sanitaria. h) Armado y funcionamiento de Hospitales de 
Campaña. 
4.2 Establecimientos Privados  
I.- Las Clínicas/Sanatorios deberán arbitrar las medias necesarias para contar con un “Área 
de Aislamiento” a efectos de cumplir con el aislamiento sanitario para prevenir la 
propagación y contagio de COVID-19 (coronavirus). En caso de no ser posible 
ediliciamente contar con la afectación de dicha área dentro de las instalaciones propias de 
cada establecimiento, se realizarán unidades sanitarias móviles fuera del mismo. En el Área 
de Aislamiento se recibirá a aquellas personas que presenten síntomas compatibles para 
COVID-2019, luego de la primera asistencia -y de corresponderse activará de inmediato el 
protocolo correspondiente para que dicho paciente reciba el tratamiento en las dependencias 
de salud pública, conforme apartado 4.1 del presente. En este orden de ideas, deberán 
diferenciarse aquellos profesionales y auxiliares que brindaran exclusivamente servicios en 
el “Área de Aislamiento”, de aquellos que continuaran prestando servicios clínicos 
habituales; de modo tal que el grupo sanitario no comparta el mismo espacio físico, 
quedando absolutamente prohibido el ingresar o pasar de un lugar a otro. En todos los 
casos, deberá seguirse estrictamente las medidas de higiene y desinfección oportunamente 
recomendadas por la Organización Mundial de la Salud y el Ministerio de Salud de la 
Nación para evitar la propagación del virus.  
II.- La Clínica/Sanatorio, seguirá brindando de manera habitual asistencia médica integral a 
todas aquellas personas que su estado de salud así lo requiera, ya sea que el proceso de 
ingreso o de admisión se realice por el mismo centro de salud privado, o haya tenido una 
primer consulta o atención en un centro público; debe hacerse la siguiente diferenciación: a) 
si se tratare de pacientes que cuenten con cobertura de obra social o prepaga podrá realizase 
el cobro de los honorarios profesionales respetando el cauce normal y habitual del mismo. 
b) si se tratare de un paciente que no cuente con cobertura alguna, el cobro de los 
honorarios profesionales se financiara mediante el Fondo Nacional de Equidad en Salud a 
través del plan SUMAR.  
III.- Aquellos profesionales y auxiliares de la salud que se encuentren prestando servicios 
para los efectores de salud públicos a través del Convenio Colectivo de Trabajo Nº 122/75, 
y para los efectores de salud privados, cualquiera sea su modalidad de contratación, 
extraordinariamente, será requerido a prestar sus servicios en forma exclusiva, ante la 
emergencia, en los establecimientos públicos. El mentado profesional y auxiliar, no se verá 
afectado en la normal percepción de las remuneraciones habituales, como así tampoco de 
los adicionales que por Ley o Convenio les correspondiere percibir en virtud del ejercicio 
privado. Por su parte, el empleador no podrá considerar las prestaciones de servicios a la 
salud pública como inasistencias al trabajo ni abandono de tareas, teniendo la obligación de 
mantener el cargo y todas las condiciones laborales del profesional y auxiliar de la salud 
hasta el fin de plazo de vigencia de la Emergencia Sanitaria. 



4.3. Consultas Ambulatorias  
I.- Los profesionales de la salud, trabajando conjuntamente con el Círculo Médico y 
Sociedades Científicas, deberán determinar cuáles establecimientos y personal sanitario, 
serán destinados a la atención de pacientes sin afecciones respiratorias o infecto 
contagiosas, de aquellos que las presenten; diferenciando asimismo por las diversas 
especialidades que se traten. Esta distinción deberá ser realizada considerando las mejores 
alternativas posibles en pos de disminuir el riesgo de propagación de cualquier tipo de 
enfermedad susceptible de contagio. Las determinaciones señaladas, producto del concierto 
de las instituciones, deberán efectuarse en el plazo perentorio de DIEZ (10) días corridos 
desde la notificación del presente al Círculo Médico y Sociedades Científicas; transcurrido 
el mismo, sin haberse cumplimentado la diferenciación ut supra indicada, el Ministerio de 
Salud quedara habilitado para realizarla inaudita parte.  
II.- El profesional que preste sus servicios de manera privada, deberá seguir brindando de 
manera habitual asistencia médica conforme a su especialidad, a todas aquellas personas 
que concurran a su consultorio médico, cuando su estado de salud así lo requiera, a 
excepción del COVID-2019 (coronavirus) a) si se tratare de pacientes que cuenten con 
cobertura de obra social o prepaga podrá realizase el cobro de los honorarios profesionales 
respetando el cauce normal y habitual del mismo. b) si se tratare de un paciente que no 
cuente con cobertura alguna, el cobro de los honorarios profesionales se realizará mediante 
la forma de pago y por el monto que oportunamente se convenga. 
4.4. Sociedades Científicas Las Sociedades Científicas de las cuales resulte necesaria su 
colaboración, dada su especialidad, deberán coordinar y poner a disposición del Ministerio 
de Salud el personal capacitado que se requiera para satisfacer la demanda ante la 
Emergencia Sanitaria declarada. Dicho personal, será oportunamente afectado al servicio de 
la Salud Publica y para el tratamiento del virus COVID-19, por el plazo de TRES (3) 
meses, pudiéndose prorrogar conforme la demanda existente y mientras dure la vigencia del 
presente protocolo. 
CONSIDERACION FINAL 
Se dicta el presente protocolo único para optimizar la atención de pacientes sospechosos o 
confirmados de COVID-19 y, al mismo tiempo, evitar el contagio de pacientes que padecen 
otras patologías; el que debe ser observado por los efectores de la salud, profesionales, 
auxiliares y toda la población, conforme los circuitos de atención propuestos y cuya 
principal característica es el trabajo conjunto y organizado de los efectores de salud de la 
Provincia, así como la labor conjunta y coordinada de todos los profesionales, procurando 
la atención sanitaria de la totalidad de los ciudadanos y reduciendo el riesgo de contagios 
cruzados en el marco de consultas e intervenciones médicas.- 
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