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Articulo 1° - Incorporase € inciso c) a articulo 18 del Titulo V delaLey 13.133, € cua
guedara redactado de la siguiente forma:

"Articulo 18. - Toda persona fisica o juridica que comercialice bienes o preste servicios a
consumidores y usuarios, deberd exhibir en sus locales comerciales conforme a las
ordenanzas de cada municipio, un cartel perfectamente visible en lugar destacado que
contenga:

a) El enunciado de los siguientes derechos de |os consumidores y usuarios:

Proteccion de lasalud y seguridad.

Proteccion de |os intereses econdmicos.

Informacién adecuaday veraz.

Libertad de eleccion.

Condiciones de trato digno y equitativo.

Educacion parael consumo.

Calidad y eficiencia de los servicios publicos.

Constitucion de asociaciones de consumidores y usuarios. Procedimientos eficaces para la
prevencion y solucion de conflictos.

b) La indicacién del domicilio y teléfono de las Autoridades Provincial y Municipal
competentes para recibir cualquier consulta o reclamo relacionado con los productos o
servicios que se comercializan.

c) La siguiente leyenda: "En todos los casos en que surgieran del monto total a pagar
diferencias menores a cinco (5) centavos y fuera imposible la entrega del vuelto
correspondiente, la diferencia sera siempre afavor del consumidor. Ley Nacional 25.954".
Art. 2° - Comuniquese, €tc.
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