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Articulo 1° - Créase € Plan Provincia de Defensa del Consumidor, el cual se apoyara
sustancialmente en las Asociaciones de defensa del consumidor y en el Comité Mixto de
Seguimiento de precios y abastecimiento.

Art. 2° - El ambito de promocion y coordinacion de este Plan tendra su aplicacion a través
de la Direccion de Comercio Interior del Ministerio de Economia y Hacienda de la
Provincia.

Art. 3° - El Comité Mixto estara integrado por un (1) re- presentante del Poder Ejecutivo;
uno (1) por cada Blogue de la Legislatura; uno (1) por la Confederacién Econémica de Rio
Negro (CERN); uno (1) por la Confederacion General del Trabajo (CGT) y tres (3) por las
Asociaciones de Defensa del Consumidor y tendra como funciones. Tomar contacto con las
empresas formadoras de precios y anadlizar sus estructuras de costos; concertar con
intervencion de la Direccion de Comercio Interior un nivel de precios sugeridos al
consumidor; pactar su permanencia durante un determinado periodo; acordar mérgenes de
comercializacion acotados sobre los productos de la canasta familiar; promover la
Organizacion de las Asociaciones de consumidores previstas en esta Ley; estudiar y
proponer normas que protgjan al consumidor; brindar informacion y sugerencias; aconsejar
a las Asociaciones de Consumidores sobre los productos estacionales; sugerir las medidas
tendientes a disminuir laintermediacién en la venta de los productos de primera necesidad y
promover la constitucion de mercados comunitarios y/o ferias francas.

Art. 4° - Lapromocién y congtitucion de las Asociaciones de Defensa del Consumidor sera
previsto en el Decreto que reglamente la presente Ley, dandole especial preponderancia, a
rol delos Municipios en lamisma.

Art. 5° - La Direccién de Comercio Interior, a través del Plan Provincial de Defensa a
Consumidor, debera proveer sistematicamente a la poblacion provincial de toda la
informacion necesaria sobre: Listado de precios maximos, margenes de comercializacion,
reglas de pesas y medidas, de calidad y niveles de precios efectivamente vigentes,
promedios ponderados, direcciones de comercio, €etc.

Art. 6° - Las Asociaciones mencionadas en esta Ley estaran facultadas para efectuar las
denuncias pertinentes y reclamar el pronto despacho de los tramites por infraccion iniciadas
por ellas, los particulares o por los propios organismos de contralor oficiales, o para
efectuar el relevamiento de la informacion de los niveles de precio y dar su informacion al
publico. A tales efectos la Direccion de Comercio Interior podré convenir la designacion de
inspectores "ad-hoc" de entre el personal de las municipalidades, corriendo por cuenta de la
Direccion Provincial la remuneracion de viaticos y/u otros gastos que demandaren dichas
acciones.

Art. 7° - El Gobierno de la Provincia garantizara a estas Asociaciones la utilizacion diaria
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y/o periddica de los medios de comunicacién socia en poder del Estado Provincial, a los
fines de proveer lo conducente para que las mismas tengan acceso en estos medios y puedan
informar ala opinién publica.

En lo que respecta a los medios privados, e Estado tendera a facilitar el acceso a los
mismos por medios que permitan cumplir con los objetivos del presente Plan Provincial de
Defensa a Consumidor, invitando a dichos medios a proveer un espacio minimo gratuito
parael cumplimiento del mismo.

Art. 8° - Debe entenderse que la participacion de los ciudadanos en la constitucion de estas
Asociaciones es de caracter voluntario y honorario, sin perjuicio de que podran apelar a
todos los recursos del Estado y su poder de policia para el megjor cumplimiento de esta
funcion social.

Art. 9° - Créase el Fondo especial de funcionamiento de la Direccién de Comercio Interior
de la provincia de Rio Negro € que se constituird con el resultado de la aplicacién de
multas y/o €l producido por los decomisos previstos por la Ley Nacional N° 20.680 y que
seré destinado al desenvolvimiento de dicho Organismo. La Direccién queda facultada para
acordar créditos presupuestarios con los municipios 0 entidades que participen
transitoriamente de este plan de acuerdo con las necesidades y posibilidades del caso.

Art. 10. - La Direccion de Comercio Interior instrumentara en e plazo de noventa (90) dias
de sancionada la presente Ley, un sistema de cursos de entrenamiento, actualizacion y
capacitacion para los integrantes de las Asociaciones en formacion e inspectores
provincialesy municipales con €l fin de descentralizar |a etapa de fiscalizacion.

Art. 11. - El Poder Ejecutivo proveerd lo necesario para en el plazo de noventa (90) dias
reformar la dotacion técnica y operativa de la Direccion de Comercio Interior previa
reestructuracion del Organigrama existente, con € fin de satisfacer las nuevas exigencias
gue planteard €l plan creado por la presente Ley.

Art. 12. - El Poder Ejecutivo en €l plazo de sesenta (60) dias reglamentara la presente Ley.
Art. 13. - El Poder Ejecutivo, por intermedio del Ministerio de Economiay Hacienda en un
plazo no mayor de ciento veinte (120) dias convocarg, constituirdy coordinara las Ligas de
Defensa al Consumidor, invitando alos Municipios a participar de ellas.

Art. 14. - Comunicar a resto de las Legislaturas Provinciales, en especial, a las Patagonicas,
proponiendo se adopten medidas similares y se coordine la accion de control interestatal
para evitar medidas abusivas.

Art. 15. - Comuniquese, €tc.
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