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MINISTERIO SALUD, DESARROLLO SOCIAL Y DEPORTES
Ley N° 9451

EL SENADO Y CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE MENDOZA,
SANCIONAN CON FUERZA DE
LEY:

Articulo 1°- Modificanse los Articulos 1°, 2°, 3°, 49, 5° 6° 7°y 8° de la Ley 9132, los que
guedaran redactados de la siguiente manera:

“Articulo 1°- Adhiérese a la Ley Nacional N° 27.590, también denominada “Ley Mica Ortega”
gue crea el Programa de Prevencién y Concientizacién del Grooming o el Ciberacoso contra
Nifias, Nifios y Adolescentes. Establécese como politica publica del Estado Provincial la materia
regulada por la presente ley, y con ese objeto créase el Programa Provincial para la Prevencion,
Concientizacién, Abordaje y Erradicacion del Grooming y de otras practicas de hostigamiento
digital hacia nifias, nifios y adolescentes.”

“Articulo 2°- A los fines de la presente ley se entiende por:

a) Grooming: toda accion deliberada de una persona mayor de edad, que, por medio de
comunicaciones electronicas, telecomunicaciones o cualquier otra tecnologia de transmision de
datos, contacte a un nifio, nifia o adolescente menor de edad, con el propdsito de establecer
alguna conexiéon emocional y/o cometer cualquier delito contra la integridad sexual del menor.

b) Hostigamiento digital: toda accién realizada a través de medios digitales de manera mas o
menos sistematica y sostenida que tiene la intencién de molestar, perturbar, injuriar, dafar,
desprestigiar, humillar o ridiculizar a otra persona o grupo de personas. Sea afectando su moral,
honor, libertad, tranquilidad, intimidad, integridad fisica o sexual u otros. Aun cuando no se
produzca amenaza nhi otros dafios y aun cuando victima y victimario sean menores de edad. Este
concepto abarca al ciberacoso y ciberbullying que se caracteriza por ser un hostigamiento entre
pares o entre personas de la misma edad.

c) Ciberespacio. El espacio virtual donde las personas interactian y que se genera cuando se
producen ciertos tipos de comunicacién. Se trata de un espacio sistema relacional. Supone las
redes telefénicas, corporativas, redes sociales, y por tanto es mas amplio y no se identifica
solamente con el concepto de internet.”

“Articulo 3°- EI Programa tiene como objeto prevenir, sensibilizar, abordar y erradicar la
probleméatica del grooming y otras practicas de hostigamiento digital, con incidencia sobre nifias,
nifios o adolescentes residentes permanente o transitorios en el territorio de la Provincia, a través
del establecimiento de un marco de accion sobre el uso responsable de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TICs) y de la capacitacion de la comunidad en general y la
educativa en particular, como criterios rectores.”

“Articulo 4°- Sera autoridad de aplicacion de esta ley el Ministerio de Salud, Desarrollo Social y
Deportes, a través de la Direccion de Juventudes, o quien en el futuro la reemplace con similares
competencias. Este organismo articularq acciones y politicas publicas con la Direccion de
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Proteccion y Restitucién de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes, Ministerio de Seguridad y
demas Ministerios y organismos relacionados con la probleméatica, como asi también con el
Ministerio Publico Fiscal, la Direccién General de Escuelas, las Municipalidades y organizaciones
de la sociedad civil abocadas a la temética.”

“Articulo 5°- La Autoridad de Aplicacion tendré las siguientes funciones en orden al cumplimiento
de los objetivos del Programa:

a) Generar conciencia sobre el uso responsable de las TICs, con el fin de procurar la utilizacién
de las mismas por parte de nifios, nifias y adolescentes con los menores riesgos posibles
respecto a la problemética descripta en el articulo 2° de esta ley.

b) Brindar prevencién y proteccion a los derechos de los nifios, nifias y adolescentes frente al
grooming, practicas de hostigamiento digital y otros riesgos inherentes en el ciberespacio.

¢) Capacitar a la comunidad educativa en los distintos niveles del ambito publico y privado para
concientizar sobre la problematica y la utilizacion segura de las TICs.

d) Confeccionar un protocolo-guia sobre las modalidades de grooming y préacticas de
hostigamiento digital, indicando los pasos a seguir en caso de detectar posibles situaciones.

e) Organizar espacios de reflexion y debate en establecimientos educativos de gestion publica y
privada y cualquier otro ambito que redna a nifias, nifios y adolescentes y a sus responsables
parentales con el objeto de brindar herramientas mediante talleres, seminarios y clases
especiales orientadas a la concientizacion y conocimiento del uso responsable de las TICs, y de
la prevencion y cuidado frente al grooming y practicas de hostigamiento digital.

f) Brindar informacién acerca de la forma en que deben denunciarse los hechos cuando
constituyan a su vez delito, en coordinacion con el Ministerio Publico Fiscal.

g) Difundir los sitios web de los distintos organismos del Estado que promocionan el adecuado
uso de las redes sociales.

h) Diseflar y desarrollar campafias de difusibn a través de los medios de comunicacion
adecuados, con la finalidad de informar y sensibilizar a la comunidad, especialmente a quienes
intervienen en la formacion y cuidado de los nifios, niflas y adolescentes, acerca del modo de
actuar en caso de detectar hechos de grooming y practicas de hostigamiento digital.

i) Celebrar convenios con organismos estatales y no estatales que contribuyan al logro de los
objetivos de este Programa.

j) Coordinar acciones interdisciplinarias que permita un abordaje integral de la tematica.

k) Articular la linea 102 de maltrato infantil, la que la reemplace y/o las que se pudieren crear en
virtud del programa de esta ley.

I) Disponer de medios de comunicacién a favor de la comunidad para generar contacto directo y
realizar la asistencia dispuesta en el programa.”
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“Articulo 6°- En las campafias de difusion, informacién y capacitacién se debera como minimo
priorizar la inclusion de los siguientes ejes:

a) Los riesgos vinculados a la sobreexposicion en el ciberespacio de nifias, nifios y adolescentes,
a los contactos con desconocidos y a los mensajes e imagenes de tipo pornografico recibidos o
enviados en el ciberespacio, entre otros.

b) Informacion acerca de grooming, practicas de hostigamiento digital y delitos relacionados
haciendo especial énfasis en los de caracter sexual que atentan a la integridad de nifias, nifios y
adolescentes.

¢) Recomendaciones sobre el uso seguro de las TICs.
d) Informacion relativa a los derechos de nifias, nifios y adolescentes

e) Advertencia sobre la importancia de no intervenir en las evidencias relativas a grooming,
practicas de hostigamiento digital, asi como de delitos en su caso, solicitando informacion y
asesoramiento previo.”

“Articulo 7°- La Autoridad de Aplicacion debera crear una pagina web especifica y particular con
informacion referida al grooming, practicas de hostigamiento digital y al uso responsable de las
TICs, destinada a toda la comunidad y a la educativa en particular, con el fin de proporcionar
material de informacion, prevencién y capacitacion.

Debera realizar las gestiones necesarias a fin que las Municipalidades, areas de gobierno,
especialmente la Direccién General de Escuelas, el Ministerio de Salud, Desarrollo Social y
Deportes y Ministerio Publico Fiscal, tengan link o enlace directo desde sus paginas oficiales de
vinculacion con esta pagina.

En esta pagina como minimo deberan manejarse los siguientes criterios y contenidos:

a) Informacién sobre el programa, sus fines y en concreto sobre la problematica en la Provincia
de Mendoza asi como en otras jurisdicciones, a modo informativo y comparativo.

b) Informacion sobre herramientas Utiles y viables para el abordaje por parte de las personas
responsables parentales, tutoras, educadoras, de las situaciones a titulo preventivo.

c¢) Contar la pagina con un filtro de contenidos a disposicion para ser descargado de manera facil
y gratuita, con el fin de disminuir riesgos por parte de los nifios, nifias y adolescentes.

d) Informacion sobre los medios y procedimientos para realizar denuncias y obtener
asesoramiento legal.

e) Informacion sobre asistencia y asesoramiento publico y privado gratuito, lineas telefénicas y
demés medios de comunicacién sobre la problemética.”

“Articulo 8°- En concordancia con la Ley Nacional N° 27458, conmemorese el dia 13 de
noviembre de cada afio como dia de la lucha contra el grooming, debiendo los tres poderes del
estado realizar actividades que pongan en valor la importancia de dicha fecha.”
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Art. 2°- Derdganse los articulos 9°y 10 de la Ley 9132.
Art. 3°- Comuniquese al Poder Ejecutivo.

DADA EN EL RECINTO DE SESIONES DE LA HONORABLE LEGISLATURA, en Mendoza, a
los treinta y un dias del mes de enero del afio dos mil veintitrés.

MARIO ENRIQUE ABED
LIC. ANDRES LOMBARDI
PROC.JORGE DAVID SAEZ

DRA. MARIA CAROLINA LETTRY

Publicaciones: 1

Fecha de Publicacion Nro Boletin
15/02/2023 31807
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