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Disposicion
NUmero: DI-2023-12-INSSIP-SGDHGCGY PC# NSSJP

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Miércoles 26 de Julio de 2023

Referencia: SGDH § APRUEBA REGLAMENTO SOBRE ADHESION, CONTRATOS, SISTEMA DE
DEBITOS, PROCEDIMIENTOS DE EVALUACIONES, PAGO DE ARANCELES e INSTRUMENTOS DE
APLICACION ESPECIFICA

VISTO & EX-2023-70953526-INSSIP-SGDHGCGY PC#INSSIP, la Ley N° 19.032 y modificatorias, la Ley N°
27.360, la Ley N° 27.700, las Resoluciones RESOL-2020-431-INSSIP-DE#INSSIP, RESOL -2023-896-1NSSJP-
DE#INSSIP y  RESOL-2023-897-INSSIP-DE#INSSIP, y las Disposiciones  DI-2023-9-INSSIP-
SGDHGCGY PCH#HNSSIPy DI-2023-11-INSSIP-SGDHGCGY PCHNSSIP, y

CONSIDERANDO:

Que mediante el articulo 1° de laLey N° 19.032, y de conformidad con las modificaciones introducidas por la Ley
N° 25.615, se asigné a INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES PARA JUBILADOS Y
PENSIONADOS (INSSJP) el carécter de persona juridica de derecho publico no estatal, con individualidad
financieray administrativa.

Que por e articulo 6° de la Ley precedentemente citada se asigné a la Direccion Ejecutiva del INSSIP la
competencia para dictar las normas necesarias para la adecuada administracion y funcionamiento del organismo,
haciendo expresa mencion en la facultad para otorgar prestaciones sanitarias y sociales, integrales, integradas y
equitativas, tendientes a la promocion, prevencion, proteccion, recuperacion y rehabilitacion de la salud,
organizadas en un modelo prestacional que se base en criterios de solidaridad, eficaciay eficiencia

Que, entre otros aspectos, la Direccién Ejecutiva del INSSIP propicia garantizar la promocién y defensa de los
derechos humanos de la poblacion &filiada, y en particular de las personas mayores, su papel en la sociedad y
contribucion al desarrollo, dignidad, independencia, autonomia, bienestar y cuidado; como asi también la
solidaridad y fortalecimiento de la proteccion familiar y comunitaria, laigualdad real de género, el buen trato y el
enfoque diferencial para el goce efectivo de sus derechos.

Que por Ley N° 27.360 se aprobd la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de
las Personas Mayores (CIDHPM), en cuyo cuerpo normativo se encuentra incorporado €l derecho alaviday ala
dignidad en lavejez, el derecho alaindependenciay autonomiay el derecho alos cuidados de largo plazo, derechos



gue hasta ese momento no contaban con un instrumento especifico que |os receptara.

Que en fecha 9 de noviembre de 2022 se sancion0 la Ley N° 27.700 mediante la cual se otorgd jerarquia
consgtitucional ala Convencién Interamericana sobre Proteccidn de Derechos Humanos de las Personas Mayores.

Que asimismo cabe destacar que el articulo 19 del referido instrumento establece que la persona mayor tiene
derecho a su salud fisica y mental, sin ningun tipo de discriminacion, y que para hacer efectivo este derecho, los
Estados Parte se comprometen a tomar entre otras medidas, las de promover e desarrollo de servicios
sociosanitarios integrados especializados para atender a la persona mayor con enfermedades que generan
dependencia, incluidas las crénico degenerativas, las demencias y la enfermedad de Alzheimer.

Que por Resolucion N° RESOL-2020-431-INSSIP-DE#INSSIP se cred la Secretaria General de Derechos
Humanos, Gerontologia Comunitaria, Género y Politicas de Cuidado, y por la cua se aprobd su estructura orgénica
funcional.

Que la Secretaria aludida tiene, entre otras responsabilidades primarias las de formular, disefiar y ejecutar politicasy
programas basados en el cumplimiento de la Convencién Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos
Humanos de las Personas Mayores como asi también aguellas basadas en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas € 25 de septiembre de 2015 (A/RES/70/1),
debiendo promover una Politica de Cuidado desde los niveles de menor complejidad (cuidados comunitarios) hasta
los més complejos (cuidados institucionales), debiendo planificar, gjecutar y evaluar lineas de accion especificas de
promocion, proteccion, integracion socia y desarrollo de las personas mayores.

Que en @ contexto mencionado, se crea en la érbita de la Secretaria General de Derechos Humanos, Gerontologia
Comunitaria, Género y Politicas de Cuidado, la Gerencia de Politicas de Cuidado, entre cuyas responsabilidades se
encuentrala de asistir en el disefio y gecucion de las politicas y programas en materia de Cuidados, instrumentando
proyectos y servicios de promocion, prevencién y asistencia orientados a la poblacién afiliada con el proposito de
procurar su bienestar fisico, psiquico y social.

Que por su parte, y conforme la audida RESOL -2020-431-INSSIP-DE#INSSJP, se transfirio € Departamento de
Atencion en Residencias de Adultos Mayores dependiente de la Subgerencia de Atencion a la Dependencia de la
Gerencia de Promocién Social y Comunitaria, de la Secretaria General de Promocion Social, junto con sus aperturas
inferiores, sus responsabilidades primarias y acciones, su persona y la administracion de los bienes patrimoniales
afectados a su uso, ala orbita de la Subgerencia de Cuidados I nstitucional es dependiente de la Gerencia de Politicas
de Cuidado de la aludida Secretaria General de Derechos Humanos, Gerontologia Comunitaria, Género y Politicas
de Cuidado.

Que en e marco aludido, y con e propoésito de fortalecer y lograr una mejora constante en la calidad prestacional
del servicio de atencién en Residencias de Larga Estadia para personas mayores, basado en el modelo de la atencidn
centrada en las personas mayores afiliadas, |a Secretaria General de Derechos Humanos, Gerontologia Comunitaria,
Género y Politicas de Cuidado propicié la creacion del PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL EN
RESIDENCIAS DE LARGA ESTADIA PARA PERSONAS MAY ORES.

Que e mencionado Programa fue aprobado por RESOL-2023-896-INSSIP-DE#INSSIP, y su modificatoria
RESOL -2023-897-INSSIP-DE#INSSJIP, por la cua se establece laimplementacion de DOS (2) nuevas modalidades
prestacionales de Residencias de Larga Estadia para Personas Mayores (RLE/RLEP) que permitiran brindar un
servicio integral basado en los principios, lineamientos y derechos protegidos por la Convencion Interamericana
sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores.



Que, por su parte, y de conformidad a lo establecido por e ARTICULO 4° de la RESOL-2023-896-
INSSIPDE#INSSIP, se delega en la Secretaria General de Derechos Humanos, Gerontol ogia Comunitaria, Género y
Politicas de Cuidado y/o en la Gerencia de Politicas de Cuidado la formulacién de pautas reglamentarias y de
funcionamiento, procedimientos, asignacion de recursos, instrumentos técnicos de aplicacion especificay toda otra
medida que resultare pertinente para la adecuada implementacion del PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL
EN RESIDENCIAS PARA PERSONAS MAY ORES.

Que en e marco sefiadlado se aprobd por Disposicion DI-2023-9-INSSIP-SGDHGCGY PC#INSSIP €
REGLAMENTO SOBRE REQUISITOS PRESTACIONALES Y DE PLANTA FISICA (RLE/RLEP), los
PARAMETROS PARA LA CONFECCION DEL REGLAMENTO INTERNO DE RESIDENCIAS PARA
PERSONAS MAYORESY el CUADRO DE RECURSOS HUMANOSY CARGA HORARIA MINIMA.

Que asimismo resulta necesario la formulacion de nuevos instrumentos técnicos de aplicacion especifica pertinentes
para la adecuada implementacion del PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL EN RESIDENCIAS PARA
PERSONAS MAY ORES.

Que, asimismo, y por Disposicion DI-2023-11-INSSIP-SGDHGCGY PC#H NSSIP se aprob6 e REGLAMENTO
SOBRE ABORDAJE, EVALUACION Y OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION DE INGRESO AL
PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL EN RESIDENCIAS DE LARGA ESTADIA PARA PERSONAS
MAYORES, & modelo de Informe de EVALUACION INTEGRAL DE SALUD, y los modelos de
CONSENTIMIENTO LIBRE E INFORMADO y de ACTA COMPROMISO necesarios para la adecuada
implementacién del Programa.

Que en e marco mencionado corresponde establecer un Reglamento tendiente a definir el proceso y circuito de
adhesion de oferentes, lineamiento y pautas referentes a los nuevos Contratos prestacionales, procedimientos
atinentes al sistema de débitos por aplicacion de penalidades, sobre evaluaciones y sobre pago de aranceles de la
prestacién, como asi también |os instrumentos técnicos de caracter especificos pertinentes.

Que la Gerencia de Politicas de Cuidado y la Secretaria de Derechos Humanos, Gerontologia Comunitaria, Género
y Politicas de Cuidado han tomado laintervencion que les compete en sus respectivas esferas de actuacion.

Por €ello, y en uso de las atribuciones conferidas por la RESOL-2020-431-INSSIP-DE#INSSJIP, la RESOL-2020-
507-INSSIP-DE#INSSIP, y la RESOL -2023-896-I NSSIP-DE#INSSJIP,

LA SECRETARIA GENERAL DE DERECHOSHUMANQOS,
GERONTOLOGIA COMUNITARIA, GENERO Y POLITICASDE CUIDADO
DISPONE:

ARTICULO 1°- Aprobar € REGLAMENTO SOBRE CIRCUITO Y PROCEDIMIENTO DE ADHESION,
SISTEMA DE DEBITOS, EVALUACIONES Y PAGO DE ARANCELES que como ANEXO | (IF-2023-
86147099-INSSIP-SGDHGCGY PC#INSSJIP) forma parte integrante de |a presente.

ARTICULO 2°. - Aprobar e formulario de DECLARACION JURADA relativo a personal capacitado o en
proceso de capacitacion a ser suscripto por los oferentes del servicio en Residencia de Larga Estadia para Personas
Mayores que como ANEXO Il (IF-2023-86148630-INSSIP-SGDHGCGY PC#INSSJP) forma parte integrante de la
presente.



ARTICULO 3°. - Aprobar € modelo de PLANILLA RELEVAMIENTO DE PLANTA FiSICA que deberan
formular los oferentes del servicio en Residencia de Larga Estadia para Personas Mayores que como ANEXO 111
(IF-2023-86149570-INSSIP-SGDHGCGY PC#INSSJP) forma parte integrante de la presente.

ARTICULO 4°. - Aprobar € INSTRUCTIVO DE ACTUALIZACION DE LEGAJOS que deberan formular los
prestadores del servicio en Residencia de Larga Estadia para Personas Mayores que como ANEXO IV (F-2023-
86159042-INSSIP-SGDHGCGY PC#INSSJIP) forma parte integrante de |a presente.

ARTICULO 5°. - Registrar, comunicar y publicar en el Boletin del Instituto. Cumplido, remitir los actuados a la
Division Despacho de la Gerencia de Politicas de Cuidado para proceder a su archivo.
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ANEXO |
REGLAMENTO SOBRE CIRCUITO Y PROCEDIMIENTO DE ADHESION,
SISTEMA DE DEBITOS, EVALUACIONES Y PAGO DE ARANCELES

PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL EN RESIDENCIAS DE LARGA
ESTADIA PARA PERSONAS MAYORES

En el marco de las pautas y lineamientos establecidos por el PROGRAMA DE ATENCION
INTEGRAL EN RESIDENCIAS DE LARGA ESTADIA PARA PERSONAS MAYORES
aprobado por Resolucion RESOL-2023-896-INSSJP-DE-INSSJP, su modificatoria RESOL-
2023-897-INSSJP-DE-INSSJP, y las Disposiciones DI-2023-9-SGDHGCGYPC#INSSJP y
DI1-2023-11-SGDHGCGYPC#INSSJP, se establece el presente Reglamento tendiente a
definir el proceso de adhesion, lineamiento y pautas referentes a los nuevos Contratos
prestacionales, procedimientos atinentes al sistema de débitos por aplicacién de penalidades,

y procedimientos sobre evaluaciones y pago de aranceles de la prestacion.

1. DE LA ADHESION AL PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL EN
RESIDENCIAS DE LARGA ESTADIA PARA PERSONAS MAYORES

1.1.  De los Prestadores que adhieran al Programa:

Conforme el Anexo 1V de la Resolucion RESOL-2023-896-INSSJP-DE-INSSJP se
establece el modelo de Acta de Adhesion al Programa, a los fines de que las Residencias
de Larga Estadia vinculadas con el INSSJP al 5 de Julio del 2023, fecha de creacién del
mismo, notifiquen a través e carta documento y en caracter de Declaracion Jurada su
adhesion al nuevo Programa y establezcan su modalidad (RLE o RLEP) y
categorizacién (A, B o C) en tanto cumplimenten los requerimientos establecidos para
la modalidad y categoria a la que adhieren.

Asimismo, y de conformidad a lo establecido en el Articulo 8° de la aludida Resolucion,
dentro del plazo de sesenta (60) dias corridos desde la creacion del Programa, la

Secretaria General de Derechos Humanos, Gerontologia Comunitaria, Género y
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Politicas de Cuidado recepcionara y evaluara las solicitudes de adhesion de los

oferentes y emitira el pertinente acto dispositivo por el cual se acepten las adhesiones.

1.2. Del acto dispositivo:

Los efectores aceptados por el acto dispositivo percibiran los nuevos aranceles
estipulados en el Articulo 5° de la Resolucién RESOL-2023-896-INSSJP-DE-INSSJP.
El acto dispositivo establecerd como Anexo la N6mina de Residencias de Larga Estadia
para Personas Mayores cuyas ofertas hayan sido aceptadas por la Secretaria General de
Derechos Humanos, Gerontologia Comunitaria, Género y Politicas de Cuidado
detallandose la Modalidad (RLE/RLEP) y la Categoria (A, B o C) pertinente.
Asimismo, el acto dispositivo determinaré el mes prestacional de nuevos aranceles que
corresponde abonar a los efectores que hayan sido aceptados.

Para el mejor orden operativo, la Secretaria General de Derechos Humanos,
Gerontologia Comunitaria, Género y Politicas de Cuidado podra establecer uno 0 mas
actos dispositivos dentro del plazo de sesenta (60) dias corridos desde la creacion del
Programa.

Excepcionalmente, sin perjuicio de los dispuesto en el apartado 1.4, y atendiendo a
motivos fundados, la Secretaria General de Derechos Humanos, Gerontologia
Comunitaria, Género y Politicas de Cuidado, podrd emitir acto dispositivo en los
términos antes descriptos en favor de aquellos Prestadores que soliciten la adhesién de

modo extemporaneo.

1.3. Del proceso de adhesion:

De conformidad a lo establecido por la Resolucion RESOL-2023-896-INSSJP-DE-
INSSJP, en caso que se detecten inconsistencias en el referido proceso de adhesién por
parte de los oferentes, el Instituto establecera las sanciones pertinentes. En este sentido,
las ofertas recepcionadas seran evaluadas por la Secretaria General de Derechos
Humanos, Gerontologia Comunitaria, Género y Politicas de Cuidado, y en caso de
detectarse que las adhesiones no concuerden con la realidad de la Residencia de Larga
Estadia se procederd al débito de las sumas mal abonadas por la Categoria

incorrectamente informadas, y se impondré la mayor penalidad establecida en el Anexo
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8 de la Resolucidn N° 559/1/01, equivalente al cinco por ciento (5 %) de la facturacion
mensual del mes en que se detectd la incongruencia, por considerarla una falencia

general grave, ademas de considerarlo causal de eventual desvinculacion contractual.

El proceso de adhesion implica para el efector adherente tres (3) requerimientos a

cumplimentar:

1°) Remitir por Carta Documento dirigida al INSSJP el modelo de Acta de Adhesion
completa cuyo texto fuera aprobado como Anexo 1V de la RESOL-2023-896-INSSJP-
DE-INSSJP. La misma debera ser remitida a calle Pertd N° 169, CABA.

2°) Completar la Declaracion Jurada sobre personal capacitado o en proceso de
formacion requerida, cuyo modelo obra como ANEXO Il (DECLARACION
JURADA - PERSONAL CAPACITADO O EN PROCESO DE FORMACION).
La misma debera ser cargada en la facturacion del mes de Julio 2023 mediante el
Sistema Interactivo de Informacién (SllI), solapa DDHH, listado de liquidaciones. En
la Declaracion Jurada, el titular y/o responsable legal de la Residencia de Larga Estadia
vinculada, indicara que cuenta con el porcentaje del personal profesional y de atencion
directa requerido para la Categoria a la cual adhiere (A, B o C) de conformidad a las
pautas establecidas en el Anexo I de la Resolucion RESOL-2023-896-INSSJP-DE-
INSSJP. En la misma se debera manifestar que el personal bajo su dependencia se
encuentra debidamente capacitado o en proceso de formacion en tematica
gerontoldgica, cuidados gerontolégicos - cuidadores/as o asistentes gerontoldgicos -,
geriatria - médico/as y enfermeros/as -, Derechos Humanos, buen trato, género, entre
otras a determinar por el INSSJP.

En el marco del proceso de auditoria prestacional, monitoreo y/o inspecciones que
realiza el Instituto conforme normativa vigente, se podrd solicitar al efector la
documentacién y constancias respaldatoria que acredite la capacitacion del personal

referido o que el mismo se encuentra en proceso de formacion.

IF-2023-86147099-INSSIP- SG?I?HGCGY PCHINSSE

Pagina 3 de 32



3°) Completar detalladamente el formulario requerido como ANEXO 111 (PLANILLA
RELEVAMIENTO DE PLANTA FiSICA). La misma debera ser cargada por el
efector en la facturacion del mes de Julio 2023 mediante el Sistema Interactivo de
Informacion (SI), solapa DDHH, listado de liquidaciones. La planilla tendra caracter
de Declaracion Jurada para el titular y/o responsable legal del establecimiento. En la
misma se indicara el relevamiento de planta fisica que posee la Residencia de Larga
Estadia.

1.4. De los Prestadores no adherentes:

Para todos aquellos Prestadores que actualmente funcionan en el marco de la
Resolucion N° 559/1/01 que no adhieran al Programa, continuaran prestando servicios
en las mismas condiciones gque lo vienen realizando y bajo los términos del Contrato
que vinculan a las partes. Los mismos deberan continuar con sus deberes y obligaciones
contractuales en relacion al desarrollo de la prestacion y al cumplimiento contractual.
Asimismo, y conforme lo establecido en el Anexo | de la RESOL-2023-896-INSSJP-
DE-INSSJP, se les otorgara plazo de doce (12) meses para reevaluar su adhesion a las
modalidades prestacionales creadas en el Programa, de lo contrario se procedera a su
desvinculacion.

El efector no adherente debera continuar prestando servicios hasta tanto el Instituto le
notifique el nuevo Prestador asignado. Sin perjuicio de ello, el valor del arancel que el
Instituto abonara a los mismos sera el establecido por la RESOL-2023-497-INSSJP-
DE#INSSJP.
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2. DEL CONTRATO PRESTACIONAL.

2.1. De los Contratos de las Residencias de Larga Estadia adheridas:

Las Residencias de Larga Estadia para personas mayores que actualmente son
Prestadores del INSSJP en el marco de las pautas establecidas en la Resolucién N°
559/1/01 y normas complementarias vigentes, podran reconvertirse en RESIDENCIAS
DE LARGA ESTADIA (RLE) o RESIDENCIAS DE LARGA ESTADIA
ESPECIALIZADAS EN CUIDADOS PSICOGERONTOLOGICOS (RLEP),
CATEGORIAS A, B o C, cuando acrediten el cumplimiento de las pautas y requisitos
establecidos en el Programa y las Disposiciones de caracter reglamentario que al efecto
establezca la Gerencia de Politicas de Cuidado y/o la Secretaria General de Derechos
Humanos, Gerontologia Comunitaria, Género y Politicas de Cuidado.

Asimismo, y sin perjuicio de que se reconocera el pago del nuevo arancel establecido
en el Programa a todos aquellos Prestadores a los cuales se les acepten las adhesiones
que formulen, los mismos deberan suscribir los Convenios prestacionales pertinentes
de conformidad a lo establecido en la RESOL- 2023-896-INSSJP-DE-INSSJP y su
modificatoria RESOL-2023-897-INSSJP-DE-INSSJP.

El plazo para la suscripcion del nuevo Contrato prestacional sera de DOCE (12) meses
a partir de la fecha del acto dispositivo que acepta su adhesion, plazo que podra ser
prorrogado excepcionalmente por la Gerencia de Politicas de Cuidado y/o la Secretaria
General de Derechos Humanos, Gerontologia Comunitaria, Género y Politicas de

Cuidado cuando existieran motivos fundados.

2.1.1 De las actualizaciones de Legajos:

A los fines de materializar la suscripcion del nuevo Contrato prestacional, la Residencia
de Larga Estadia para Personas Mayores debera mantener actualizado su Legajo digital
de conformidad a lo establecido por la normativa vigente del INSSJP, la pagina oficial
del INSSJP (www.pami.org.ar), y en cumplimiento de los lineamientos establecidos
en el documento que obra como ANEXO 1V (INSTRUCTIVO DE
ACTUALIZACION DE LEGAJOS) o el que en el futuro lo reemplace.
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En el sentido expuesto, el Prestador debera acompariar la siguiente documentacion (un
archivo por requerimiento en formato PDF), que debera encontrarse actualizada y
vigente:

v Nota en donde se detalle la Modalidad (RLE/RLEP) y Categoria (A, B o C) a la cual

pretende materializar el Contrato y detalle del proyecto institucional de la Residencia de

Larga Estadia para Personas Mayores.

v' Habilitacién sanitaria otorgada por organismo competente de la jurisdiccion que
corresponda.

v" Inscripcion en la Superintendencia de Servicios de Salud (SSSalud). En caso que no
corresponda dicha inscripcion por el tipo de institucion que resulta ser la Residencia
de Larga Estadia, deberd presentar Nota expresando los fundamentos de dicha
eximicion.

v Plano de planta fisica aprobado por autoridad competente.

<\

Plan de evacuacion vigente, aprobado por ente competente.

v" Titulo de propiedad del inmueble, contrato de locacion y/o contrato de comodato
donde se brinda la prestacion. Asimismo, podra acompafar informe de titularidad de
dominio emanado por el Registro de la jurisdiccion que corresponda.

v" En caso que la Residencia de Larga Estadia cuya titularidad sea una sociedad
comercial deberd acompafiar: copia del contrato social inscripto en la Inspeccion
General de Justicia o Registro Publico de Comercio de la jurisdiccion, con todas las
modificaciones e inscripciones complementarias que den cuenta la vigencia de la
sociedad. Asimismo, se deberd adjuntar Gltima acta de asamblea que indique los
cargos vigentes de la sociedad debidamente inscripta. En caso de municipios debera
acompafiar Acto Dispositivo que designa intendente con cargo vigente.

v En caso de corresponder, poder suficiente que acredite la personeria del
Representante legal, si la misma no surgiere del contrato constitutivo solicitado en el
punto anterior.

v Tratandose de personas juridicas, Ultima certificacion contable disponible sobre el

patrimonio neto y sus rubros, certificados por el Consejo Profesional que corresponda

por jurisdiccién.
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Cumplimentada la actualizacion del Legajo en sistema, el Prestador debera informarlo via

correo electrénico a geriatria@pami.org.ar, indicando la actualizacién del mismo con

namero de CUIT/ CUIL para realizar la evaluacion.

Si la documentacién evaluada se encuentra validada por el Instituto se procedera a realizar la
evaluacion en terreno por parte de la Unidad Operativa y/o Nivel Central del cumplimiento
de las cuestiones prestacionales y de planta fisica establecidas en la RESOL- 2023-896-
INSSJP-DE-INSSJP y la DI-2023-9-SGDHGCGYPC#INSSJP.

Realizado el anélisis y las evaluaciones pertinentes, en caso de corresponder, se citara al
Prestador a firmar el Contrato prestacional de conformidad al modelo establecido por
Resolucion RESOL-2023-897-INSSJP-DE-INSSJP.

2.2. De los Contratos de nuevos oferentes.

Para para brindar el servicio de Residencia de Larga Estadia del INSSJP en el marco
del PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL EN RESIDENCIAS DE LARGA
ESTADIA PARA PERSONAS MAYORES, el futuro Prestador debera cumplimentar
ademas de los lineamientos y pautas establecidos en las Resoluciones RESOL-2023-
896-INSSJP-DE-INSSJP  y RESOL-2023-897-INSSJP-DE-INSSJP, las pautas
establecidas para contrataciones establecidas en la Resoluciéon RESOL-2018-1120-
INSSJP-DE-INSSJP o la que la reemplace en el futuro. Al respecto, el oferente, futuro
Prestador del servicio, deberd cumplir con los requisitos desde el aspecto documental y

de planta fisica que resultan ser de imprescindible cumplimiento, a saber:

2.2.1. Requisitos desde el aspecto documental para nuevos oferentes (RLE/RLEP):
El solicitante debera realizar la oferta a través de la pagina oficial del INSSJP

(www.pami.org.ar) debiendo cargar un archivo por requerimiento, en formato PDF,

de la siguiente documentacion:

v Nota en donde se detalle la modalidad y categoria a la cual se oferta y detalle

del proyecto institucional de la Residencia de Larga Estadia.
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v Constancia de AFIP e Ingresos Brutos, y/o cualquier exencion que posea de los

mismos.

v' Habilitacién sanitaria otorgada por organismo competente de la jurisdiccién que
corresponda.

v" Inscripcion en la Superintendencia de Servicios de Salud (SSSalud). En caso que no
corresponda dicha inscripcion por el tipo de institucion que resulta ser la Residencia
de Larga Estadia, nota expresando los fundamentos de dicha eximicion.

v" Plano de planta fisica aprobado por autoridad competente.

<

Plan de evacuacion vigente, aprobado por ente competente.

v" Titulo de propiedad del inmueble, contrato de locacion y/o contrato de comodato
donde se brinda la prestacion. Asimismo, podra acompafiar informe de titularidad de
dominio emanado por el Registro de la jurisdiccion que corresponda.

v' En caso que la Residencia de Larga Estadia cuya titularidad sea una sociedad
comercial deberd acompafiar: copia del contrato social inscripto en la Inspeccion
General de Justicia o Registro Publico de Comercio de la jurisdiccion, con todas las
modificaciones e inscripciones complementarias que den cuenta la vigencia de la
sociedad. Asimismo, se deberd adjuntar Ultima acta de asamblea que indique los
cargos vigentes de la sociedad debidamente inscripta. En caso de municipios debera
acompariar Acto Dispositivo que designa intendente con cargo vigente.

v En caso de corresponder, poder suficiente que acredite la personeria del
Representante legal, si la misma no surgiere del contrato constitutivo solicitado en el
punto anterior.

v Tratandose de personas juridicas, Gltima certificacion contable disponible sobre el

patrimonio neto y sus rubros, certificados por el Consejo Profesional que corresponda

por jurisdiccion.

Asimismo, y a efectos de cumplimentarse los extremos establecidos en las Resoluciones
RESOL-2023-896-INSSJP-DE-INSSJP y la RESOL-2023-897-INSSJP-DE-INSSJP, el
Departamento de Atencion en Residencias para Adultos Mayores (DARAM),
Subgerencia de Cuidados Institucionales de la Gerencia de Politicas de Cuidado

dependiente de la Secretaria General de Derechos Humanos, Gerontologia Comunitaria,

IF-2023-86147099-INSSIP- SG8DHGCGY PCHINSSE

Pagina 8 de 32



Género y Politicas de Cuidado queda facultada para solicitar toda documentacion

ampliatoria y/ o complementaria que se considere pertinente.

2.2.2. Requisitos desde el aspecto de planta fisica para nuevos oferentes (RLE/ RLEP):

El solicitante debera cumplir con los siguientes lineamientos y requisitos desde el aspecto de
la planta fisica al momento del ofrecimiento de servicio:

v El edificio serd de uso exclusivo para la prestacion ofrecida, con excepcion de los
Centros de Dia para Personas Mayores que podran compartir los lugares comunes y
respetar las superficies minimas requeridas por concurrente.

v" En zonas con accidentes geoldgicos, la estructura edilicia debera responder a la
normativa del ente habilitante (estructura antisismica, etc.), debiendo exhibir plano

de estructura.

Asimismo, el establecimiento debera poseer la siguiente documentacién y exhibirla en la
Residencia al momento de la evaluacién en terreno:
v’ Habilitacién de Salud / Provincial.
v" Habilitacion Comercial /Municipal.
v" Inscripcion en la Superintendencia de Servicios de Salud. En caso de no
corresponder Nota que indique la eximicion.
v" Plano Municipal de obra civil conforme al uso aprobado o registrado por
Municipio.
v’ Carpeta de la Instalaciones: Planos de las instalaciones actualizadas en relacién a

lo existente, aprobadas por la jurisdiccion y/o ente habilitante, de las instalaciones
de electricidad, gas, electromecanica, sanitarias, contra incendio y cualquier otra
que presente el inmueble; garantizando que las mismas sean las reglamentarias.
Asimismo, deberan contar con certificaciones realizadas por profesional con
matricula vigente del correcto funcionamiento de las instalaciones contemplando
las reglamentaciones de la jurisdiccion. En la instalacion de gas se debera adjuntar
prueba de hermeticidad actualizada.

v" Plan de evacuacién firmado por profesional en Seguridad e Higiene del
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establecimiento y aprobado por ente competente a la jurisdiccion en caso de

corresponder.

2.2.3. De las caracteristicas del inmueble:

Circulaciones generales (Horizontales y verticales)

No se admite la presencia de materiales combustibles y/o inflamables, en pisos, paredes y
techos; y de todo obstaculo, pudiendo generar accidentes en el desplazamiento de las

personas residentes. Ancho minimo de:1,10 m.

Rampas:
Construidas en albafiileria u hormigon y/o material incombustible.
-Pendiente maxima 12 %.

-Ancho minimo de: 1,10 m.

Ascensor:

Debera presentar:

-Ascensor de tipo pasajero: Obligatorio para edificios de mas de una planta.
-Capacidad minima para una silla de ruedas y acompafante.

Ascensor camillero:

Obligatorio para establecimientos cuyo desarrollo sea en dos 0 mas niveles o de mas de cien
(100) camas habilitadas.

Prevencion v Sequridad Edilicia:

Debe contar en uso y funcionamiento:

-Detectores de humo/temperatura y de fugas de gas, autonomos (hasta 30 plazas) y
centralizados (mas de 30 plazas)

-Luz de emergencia.

- Extintores.

-Hidrantes.
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-Llamadores por cama.

-Disyuntor/es y llaves térmicas.

-Llave principal de gas.

-Bombas de agua.

No se admiten revestimientos combustibles o inflamables o de riesgo (ej.: maderas, telgopor,

corlok, pléasticos, alfombras, nylon, poliester, etc.).

Proteccion de vacios en el conjunto edilicio:

Obligatorio para modalidades prestacionales RLE y RLEP

Escalera contra incendio:

Para edificios de dos pisos y mas, se ubicara favorablemente cercano a la salida principal y
se accedera por hall/ local de contencion segura en todos los niveles de su recorrido de iguales
caracteristicas de construccion, permitiendo el albergue seguro y recorrido en caso de

emergencia.

Estar /Comedor:

Deberan estar sectorizados por su funcion (comedor-estar), cumplir accesibilidad estando
vinculados entre si y con el resto, mediante circulaciones cerradas lateral y cenitalmente
materializado con lo requerido para circulaciones horizontales.
Conformaran un unico local o varios. Relacion superficie/plazas habilitadas: 4.00 m2 por
residente. Comedores: Factor ocupacional 2 m2 por persona (minimo), deberan albergar al
total de la poblacién. Superficie minima 16 m2, lado minimo 3m. Estar/es: deberan tener
capacidad para albergar el 66% de la poblacion (minimo),
-Si es un solo local:  superficie minima 21,00 m2
lado minimo 3,00 m.
Altura2,6 m
-Si hay més de un local: superficie minima 16,00 m2
lado minimo 3,00 m.
Altura2,6 m
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De existir mas de un nivel, contara en cada uno, con un espacio destinado a estar/comedor
con capacidad de albergar al 50% de la poblacién del piso.
Altura minima de piso a cielorraso: 2,60 m (o la reglamentaria del ente habilitante).

lluminacion y ventilacion:

Debe cumplir con el coeficiente de local de primera (segun jurisdiccion), y hacerlo en forma
directa, garantizando visuales a los espacios abiertos circundantes.

Areas descubiertas Comunes:

Superficie minima: 1,00 m2 por plaza.

Habitaciones:

Las habitaciones deberdn estar vinculadas entre si y con el resto, mediante circulaciones
cerradas cenital y lateralmente y cumpliendo con accesibilidad y lo requerido para
circulaciones horizontales.

No se admitiran servidumbres de paso a través de estos locales.

Se contrataran solo habitaciones simples, dobles o triples. Queda prohibida la contratacion
de habitaciones que alberguen mas de tres (3) personas.

Capacidad del local: capacidad permitida de 1, 2 y 3 plazas

Superficie minima por residente: 5m2 por residente (Se admitira hasta un 10% de tolerancia
en el total de la superficie).

Superficie minima para habitaciones de 1 plaza: 9 m2

Superficie minima para habitaciones de 2 plazas: 12 m2.

Superficie minima para habitaciones de 3 plazas: 16 m2.

Lado minimo 2,80 metros

Altura minima 2,60 metros

Ancho constante de 0,80 m libre de circulacion en laterales y pie de cama sin obstaculos,

para facilitar la asistencia al residente.

Enfermeria:

Cumplira con superficies minimas con el equipamiento requerido.
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-hasta 50 plazas: 5,00 m2.
-hasta 100 plazas: 9,00 m2 y/o segun tipologia edilicia extendia en cada sector o nivel contara
con una estacién de superficie minima de 3,00 m2 (office de enfermeria).

-maés de 100 plazas: por cada cincuenta (50) plazas, una estacion de 5,00 m2.

Barios:

Reguerimientos constructivos (segun jurisdiccion)

Estaran vinculados con el resto mediante circulaciones cerradas lateral y cenitalmente, no
debiendo existir servidumbre de paso y cumpliendo con accesibilidad y lo requerido para
circulaciones horizontales.

Para personas con capacidades diferentes: minimo uno cada cincuenta (50) plazas y segun

tipologia edilicia extendida en cada sector o nivel.

Relacion artefactos residentes: Lavamanos / Inodoro / Ducha a piso (ndcleo minimo): uno

(1) cada seis (6) residentes.

Cocina:

Estaran vinculados con el resto mediante circulaciones cerradas lateral y cenitalmente y
cumpliendo con lo requerido para circulaciones horizontales.

No debe constituir servidumbre de paso hacia ningun otro local que involucre riesgo de
contaminacion en la produccién de alimentos.

Superficie minima: 9,00 m2 hasta la elaboracién de treinta (30) raciones.

Lavadero:

Servicio contratado:

Presentard convenio de la prestacion de tipo industrial, donde conste que realizan los
procesos de descontaminacidon, con factura en recibo oficial.
-superficie minima: 3,00 m2

Servicio propio:

-Conformaré local independiente y accesible bajo techo.
-hasta 50 plazas:

-Superficie minima: 6,00 m2.
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Instalacion eléctrica: Debe ser embutida o bajo canalizacidén exterior permitida, no se

admitirdn cables canales ni cables expuestos, ni tendidos realizados sobre materiales
combustibles maderas, etc.

Contara con tableros reglamentarios principal y seccionales, sefializados y con cerradura de
seguridad.

-Disyuntor diferencial y llaves térmicas por circuitos.

-Instalacion de jabalina/s presentado control periédico (Protocolo de medicién de la puesta a
tierra actualizado).

-Instalacién de pararrayos segun corresponda.

-Generador o grupo electrdgeno: sera exigido para establecimientos con mas de 50 camas,
Cuando se trate de edificios construidos para otro fin, adaptados al uso, debera verificarse la

capacidad de la instalacion eléctrica preexistente.

ACONDICIONAMIENTO AMBIENTAL.:
Calefaccion:
-Equipos individuales (calefactores que cumplan con las normas vigentes de seguridad).
-Sistemas centrales (radiadores, conductos, etc.).
- Sistemas mixtos.
Responderan a la reglamentacion vigente de los entes reguladores.
No se admiten artefactos que puedan implicar riesgo para los residentes (consumir oxigeno
o llama expuesta; artefactos eléctricos que no cumplan las normas de seguridad; estufas que

envien emanaciones al ambiente; etc.).

Circulacién de aire: Ventilador fijo a techo o pared, evitando las extensiones de cables y/o

accesibilidad al artefacto, dado que el residente puede no visualizar la conexion, o desconocer
el manejo.

Ubicados en todos los locales de habitacién y areas comunes.

Refrigeracion:

Para determinar su capacidad, se tomaran en cuenta las temperaturas maximas zonales.
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Sistemas aceptados de frio/calor:
-Centrales (por conducto).
-Mixtos

-Equipos individuales frio /calor (se propicia en habitaciones)

Instalacion sanitaria /agua

-Caliente:

Se admitiran sistemas de aprovisionamiento:

-Central (caldera, termotanque y de alta recuperacion).

-Individual (calefon, otros) excepcionalmente para provision especifica de un local.
-Termotanques eléctricos.

No se admitiran artefactos tales como calefones eléctricos, duchas eléctricas y/o a alcohol o
querosén, etc.; ni termotanques o calefones a gas dentro de los locales sanitarios, cocinas,

enfermeria.

Instalacion _de gas: segin normativa del ente habilitante, no se aceptaran conexion ni

extensiones no reglamentarias como asi también equipos que no estén aprobados y/o no
tengan ventilacion adecuada. Presentara certificacion periodica de hermeticidad y correcta

Instalacion firmada por matriculado en la materia.

Para el supuesto que el oferente posea todas las caracteristicas antes mencionadas se

procedera a realizar la evaluacién en terreno de la oferta.

Para el caso que tanto la documental como la evaluacion de planta fisica sean positivos, la
Secretaria General de Derechos Humanos, Gerontologia Comunitaria, Género y Politicas de
Cuidado, y de conformidad a lo establecido en el Articulo 10° de la Resolucion RESOL-
2023-896-INSSJP-DE-INSSJP, se procedera a la suscripcion entre partes del pertinente

Contrato prestacional.

2.2.4. De las Observaciones del Contrato prestacional:
De conformidad al MODELO DE CONTRATO DE SERVICIOS DE ATENCION
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INTEGRAL EN RESIDENCIAS DE LARGA ESTADIA PARA PERSONAS MAYORES
aprobado por RESOL-2023-897-INSSJP-DE-INSSJP  (IF-2023-77316404-INSSJP-
DE#INSSJP) el Instituto podra hacer reservas de diversas observaciones, las que el futuro
Prestador debera corregir, resolver, complementar o modificar para el buen uso de los
servicios de Residencia de Larga Estadia.

Al respecto, el Instituto podra establecer en el referido Contrato un plazo de adecuacion desde
la suscripcién del mismo.

En caso de que las observaciones que alli se realizan, por su especial caracteristica requieran
un plazo mayor, el Prestador debera informar el avance o la prosecucion de éstas antes del
vencimiento del plazo indicado precedentemente y se le prorrogaré el plazo otorgado por el
tiempo que considere pertinente la Gerencia de Politicas de Cuidado.

En el marco mencionado, y como principio general, se establecen los siguientes plazos desde

la firma del Contrato para que el Prestador pueda adecuarse:

Aspecto de planta fisica:

Se le otorgara plazo de treinta (30) dias para adaptar la totalidad de los aspectos de plata
fisica que se requieren para el desarrollo de la prestacion, conforme la Resolucion RESOL-
2023-896-INSSJP-DE-INSSJP vy modificatoria, la  Disposicion  DI-2023-9-
SGDHGCGYPC#INSSJP, complementarias y las que establezcan en el futuro.

Aspectos prestacionales:

Se le otorgara plazo de treinta (30) dias para adaptar la totalidad de los aspectos de recursos
humanos que se requieren para el desarrollo de la prestacion, conforme la Resolucion
RESOL-2023-896-INSSJP-DE-INSSJP 'y modificatoria, la Disposicion DI-2023-9-
SGDHGCGYPC#INSSJP, complementarias y las que establezcan en el futuro.

Aspectos de capacitacion del personal profesional y de atencion directa:

Se podra otorgar el plazo de hasta seis (6) meses para acreditar la capacitacion del personal
profesional y de atencion directa en la tematica gerontoldgica, cuidados gerontoldgicos
(cuidadores/as o asistentes gerontoldgicos), geriatria (medico/as y enfermeros/as) de

derechos humanos, gerontologia, buen trato, genero, entre otras a determinar por el Instituto.
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El presente apartado se regira de conformidad a las pautas y lineamientos establecidos por la
Resolucion RESOL-2023-896-INSSJP-DE-INSSJP y modificatoria, la Disposicion DI-
2023-9-SGDHGCGYPC#INSSJP, complementarias y las que establezcan en el futuro.

Las observaciones y plazos establecidos en el presente apartado no revisten caracter taxativo,
sino meramente enunciativo, pudiendo la Secretaria General de Derechos Humanos,

Gerontologia Comunitaria, Género y Politicas de Cuidado establecer, cuando existan motivos

fundados, otros aspectos no contemplados (Vg. entrega de documentacion).
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3. DEL SISTEMA DE DEBITOS.

De conformidad a la Resolucion RESOL-2023-896-INSSJP-DE-INSSJP y modificatoria se
deroga parcialmente la Resolucion N° 559/1/01 a excepcion de los Anexos 3, 6 'y 8 de la
misma que continuaran vigentes. Asimismo, el Anexo | de la aludida Resolucion RESOL-
2023-896-INSSJP-DE-INSSJP establece que los alcances y la tipificacion de las penalidades
por incumplimiento de la normativa seran las que se establezcan oportunamente a través de
la Gerencia de Politicas de Cuidado y/o la Secretaria General de Derechos Humanos,
Gerontologia Comunitaria, Género y Politicas de Cuidado. En este sentido continua vigente
el sistema de débitos a Prestadores del servicio de Residencia de Larga Estadia para Personas
Mayores por la existencia de falencias prestacionales instituido por el mentado Anexo 8
hasta tanto se establezca la nueva reglamentacion.

En el sentido expuesto deberd entenderse que constituyen falencias todos los
incumplimientos por parte del Prestador de los requisitos prestacionales establecidos por
normativa vigente, que ocasionen o puedan ocasionar dafios a la persona afiliada o vulnerar
sus derechos. Asimismo, se debera entender incluidas a las actitudes del Prestador que
imposibiliten o tiendan a imposibilitar el debido control prestacional por parte del INSSJP,

o afecten los intereses patrimoniales del mismo.

De acuerdo a su alcance las falencias podran ser:

v" Falencias Individuales: son las que afectan a una persona afiliada determinada

en particular y puedan ser comprobadas por substanciacion de denuncia o
evaluacion.

v" Falencias Generales: son las que afectan a mas de una persona afiliada en un

mismo periodo de tiempo y/o potencialmente al conjunto de las personas
afiliadas. Seran de caracter general todas las falencias relacionadas con la planta

fisica.

En cuanto a su gravedad, las falencias deberan ser categorizadas en:

v" Leves: son las de orden formal, registral, de dafio potencial y primario.
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v' Moderadas: son las que produjeran un dafio, efectivo o potencial sobre las
personas mayores afiliadas bajo Programa, de caracter menor y el cual no
produzca secuelas. Asimismo, la reiteracion de una falencia Leve y las que
impidan la evaluacion prestacional por parte del INSSJP, seran consideradas
Moderadas.

v Graves: seran aquellas que produzcan un dafio efectivo, de caracter fisico,
psiquico o material sobre las personas afiliadas. Asimismo, la reiteracion de una
falencia Moderada ya acreditada y la mala fe en el obrar del Prestador que cause

dafio patrimonial al INSSJP, seran consideradas Graves.
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4. DEL PROCEDIMIENTO DE EVALUACIONES.

4.1. De las Evaluaciones y Supervisiones del Programa de Atencion Integral en
Residencias de Larga Estadia para Personas Mayores.

EI PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL EN RESIDENCIAS DE LARGA ESTADIA
PARA PERSONAS MAYORES tiene como proposito principal brindar un servicio integral
basado en los principios, lineamientos y derechos protegidos por la Convencion
Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores
(CIDHPM), la cual fuera aprobada por Ley N° 27.360, y adquirioé jerarquia constitucional a
través de la Ley N° 27.700. En este sentido, las Evaluaciones, supervisiones y/o inspecciones
que se realicen desde el INSSJP estaran supeditadas a las consideraciones expuestas a

continuacion:

4.1.1. Consideracion General:

Todas las Evaluaciones, supervisiones y/o inspecciones de las Residencias de Larga Estadia
para Persona Mayores se fundamentan en el principio de la responsabilidad que le compete
al Instituto respecto de los servicios brindados a las personas mayores afiliadas, por parte de

las Residencias prestadoras.

4.1.2. Responsabilidades:

El cumplimiento de las evaluaciones resulta responsabilidad indelegable de cada Unidad de
Gestion Local. La Jefatura coordina las acciones y controla la gestion del Equipo de
Evaluacién y Supervision de los establecimientos, debiendo remitir toda la informacién al
Departamento de Atencién en Residencias de Adultos Mayores, Subgerencia de Cuidados
Institucionales de la Gerencia de Politica de Cuidado dependiente de la Secretaria General

de Derechos Humanos, Gerontologia Comunitaria, Género y Politicas de Cuidado.
4.1.3. Consideraciones Especificas. Definiciones:

v Evaluacioén anual: es el proceso mediante el cual se releva la calidad de los servicios

y cuidados brindados a las personas afiliadas, como asi también su adecuacién a la
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normativa vigente. La misma sera realizada por un equipo interdisciplinario del
INSSJP, mediante el uso de las guias de evaluacion vigentes, con una frecuencia

minima anual.

V" Supervision: es el monitoreo que realiza un equipo interdisciplinario del INSSJP,
sobre las observaciones realizadas en la Evaluacién anual. Se efectdan segun los
plazos que se determinen en evaluacion de acuerdo al tenor de los desvios sefialados.
En tanto proceso de monitoreo y acompafiamiento, pueden realizarse tantas

supervisiones como se requiera a los efectos de verificar su resolucion.

4.2. Aspectos formales:

Todos los profesionales del Instituto al momento de la realizacion de la evaluacion y/o
supervision deben dejar registrada su concurrencia en el Libro de Concurrencia del
establecimiento, mediante firma, aclaracion y legajo pertinente. La totalidad de los
participantes de la accion suscribira el instrumento resultante de la tarea.

En ninguna circunstancia y bajo ningun concepto se admitira la concurrencia a una
Evaluacién y/o Supervision de una sola persona. En consonancia con lo expuesto en el
parrafo precedente, segln la disponibilidad profesional de la Unidad de Gestion Local
(UGL), podria ocurrir que para una evaluacion / supervision se cuente con un solo profesional
en la materia a relevar, en ese caso debera ser acompafiado por un agente institucional que

determine la Jefatura local.

4.2.1. Clausula Transitoria:

Adheridas las Residencias de Larga Estadia para Personas Mayores al nuevo Programa, y en
tanto se elaboren los nuevos instrumentos, se deberan realizar evaluaciones de forma
transitoria mediante un informe libre teniendo en cuenta las pautas y lineamientos
establecidos en la RESOL- 2023-896-INSSJP-DE-INSSJP, modificatoria y Disposiciones

reglamentarias.
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5. DE LAS ALTAS Y BAJAS DE LA PRESTACION.

5.1. De los ingresos:

La Residencia de Larga Estadia prestadora deberéa coordinar el ingreso de la persona
afiliada cuando cuente con la orden de prestacion en el sistema vigente y documento
que acredite identidad de la persona afiliada.

La orden de prestacién emitida / autorizada por sistema es intransferible, tiene una
validez establecida a partir de la fecha de emision / autorizacion para el ingreso efectivo
de la persona afiliada.

La Residencia de Larga Estadia designada una vez recepcionada la orden de prestacion
por sistema, evaluard la documentacion socio sanitaria, y dentro del plazo establecido
desde la emision podra:

° ACEPTAR, en caso de considerar adecuada la situacion a su capacidad de dar
respuesta a las necesidades de la persona expuestas en la incidencia. Tomara contacto
con la persona a ingresar y/o su representante/ responsable/ referente y/o con la Unidad
Operativa del Instituto interviniente, a fin de coordinar el ingreso de la persona, el cual
se hara efectivo dentro del plazo establecido desde la aceptacion, pudiendo emitirse

nueva orden si el proceso de evaluacion e ingreso se extendiera.

° RECHAZAR, si no contara con capacidad de brindar la atencion adecuada. En
caso de rechazar la orden debera consignar el motivo en el sistema para orientar futuras

asignaciones.

La Residencia de Larga Estadia mediante el mecanismo previsto en el sistema

informara al INSSJP que la prestacion se encuentra en curso.

La no informacidn en sistema de la novedad no dard derecho al Prestador a reclamos

posteriores transcurrido un plazo de noventa (90) dias corridos.
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La Residencia de Larga Estadia no podra efectuar ingresos a cargo del INSSJP
solicitados en forma directa por las personas, representantes legales o redes de apoyo,
los profesionales médicos de cabecera y/o tratantes, guardia, coordinadores de guardia
y establecimientos de Il Nivel. Es por ello que la Residencia de Larga Estadia debe
coordinar el ingreso de una persona afiliada solamente con la incidencia emitida /

autorizada en el sistema vigente.

5.2. De los Egresos:

La Residencia de Larga Estadia informara por sistema dentro de las veinticuatro (24)
horas habiles o en su caso de resultar algtin motivo por el cual no puede realizarlo previo
al cierre del censo mensual la novedad en sistema, del egreso definitivo de la persona
afiliada y sus causas.

En caso de fallecimiento de persona afiliada sin ninguna red de apoyo, la Residencia de
Larga Estadia debera resguardar los efectos personales de la persona, hasta tanto se
interponga algin reclamo legal sobre los mismos, en lo que se refiere a la
documentacidn, ésta debera ser entregada a las autoridades competentes.

En caso de que se produzca la derivacion de la persona a un establecimiento de 11 Nivel,
la Residencia de Larga Estadia hara entrega a la persona afiliada/red de apoyo o
responsable del traslado, de la siguiente documentacion: orden de ingreso a Il Nivel en
caso de prestacion programada, Resumen de Historia Clinica de su permanencia en el
establecimiento, documentacién de afiliacion y personal.

El/la médico/a del establecimiento y/o guardia del INSSJP deberan dejar constancia del
traslado y sus causas en el Legajo Unico (L.U.) de la persona afiliada. La Direccion
Administrativa de la Residencia de Larga Estadia informara en forma fehaciente dentro
de las 24 horas habiles mediante el mecanismo previsto en el sistema vigente el traslado
de la persona al Il Nivel “Reserva de vacante”. La Residencia de Larga Estadia se
compromete a no producir alteracion o modificacion alguna que haga imposible el
reingreso de la persona derivada a Il Nivel siempre y cuando no se verifiquen
modificaciones relevantes en la situacion que impidiera su regreso. Al momento de
definir que la persona no podra reingresar a la Residencia de Larga Estadia, se debera

informar a la misma y/o su red de apoyo y al INSSJP, consignando los motivos. Previo
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a cancelar la prestacion debera articular con la Unidad Operativa del INSSJP que
correspondiere.

Se considerara plaza efectivamente ocupada, hasta un plazo maximo de vente (20) dias
corridos a partir de la derivacion a Il Nivel, pasible, a requerimiento, de prorroga
debidamente justificada. Las excepciones a esta Ultima seran otorgadas a pedido de
profesional del Il Nivel/UGL indicando la solicitud de prérroga y fecha presunta de
alta/ regreso debidamente fundadas, las que deberan ser comunicadas via email a Nivel
Central para poder asentar la novedad en sistema. Se debe notificar al
familiar/representante/referente la vigencia de la vacante para gestion de posible
prérroga. En caso de ausencia de red de apoyo, lo notificara el 11 Nivel. Sin perjuicio
de lo expuesto precedentemente, el INSSJP podra solicitar la cancelacion de la vacante,

bajo su exclusiva responsabilidad, y adjudicarla a otra persona afiliada.

> Del retiro transitorio de la persona afiliada residente:

En caso de que la persona se retirara transitoriamente del establecimiento por razones
personales, se debera dejar constancia del retiro y sus motivos en el L.U. de la persona
afiliada. la Direccion Administrativa de la Residencia de Larga Estadia informara en
forma fehaciente dentro de las veinticuatro (24) horas habiles mediante el mecanismo
previsto en el sistema vigente quedando la incidencia en calidad de “Reserva de
vacante”.

La Residencia de Larga Estadia se compromete a no producir alteracion o modificacion
alguna que haga imposible el reingreso de la persona siempre y cuando no se verifiquen
modificaciones relevantes en la situacion que impidiera su regreso. Al momento de
definir que la persona no podra reingresar a la Residencia de Larga Estadia, se debera
informar a la misma y/o su red de apoyo y al INSSJP, consignando los motivos. Previo
a cancelar la prestacion debera articular con la Unidad Operativa del INSSJP que
correspondiere.

Se considerara plaza efectivamente ocupada, hasta un plazo maximo de veinte (20) dias
corridos anuales a partir del egreso transitorio por razones personales, pasible, a
requerimiento, de prérroga debidamente justificada. Las excepciones a esta ultima,

seran otorgadas a pedido de la Unidad Operativa indicando la solicitud de prorroga y
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fecha presunta de regreso debidamente fundadas, las que deberan ser comunicadas via
email a Nivel Central para poder asentar la novedad en sistema.

Se debe notificar al familiar/ representante/ referente la vigencia de la vacante para
gestidn de posible prorroga. Sin perjuicio de lo expuesto precedentemente, el INSSJP
podra solicitar la cancelacién de la vacante, bajo su exclusiva responsabilidad, y

adjudicarla a otra persona afiliada.

Sin perjuicio de lo expuesto, la Residencia de Larga Estadia prestadora se encuentra obligada
a mantener actualizada toda informacion relacionada a las personas mayores afiliadas a las
que se brinde la prestacion, debiendo utilizar los medios, soportes, o Sistemas de Informacién
que el INSSJP disponga al efecto o desarrolle a futuro.

La informacion proporcionada revestira el caracter de Declaracion Jurada para el titular y/o

representante legal del establecimiento.
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6. DEL PAGO DE LA PRESTACION.

6.1. Del pago de la prestacion.

El pago de arancel a efectuar por el INSSJP en virtud de las prestaciones brindadas por el
Prestador se realizara de acuerdo al “CIRCUITO DE PAGO A INSTITUCIONES
GERIATRICAS” aprobado por la Disposicion DI-2018-315-INSSJP-SE#INSSJP.

Sin perjuicio de ello, el INSSJP podréa efectuar las modificaciones que considere pertinente
a partir de futuras normas que reemplacen o complementen a las actuales, como su
reglamentacion, interpretacion, y aplicacion.

El INSSJP abonara al Prestador por prestacion efectivamente brindada y por mes, de acuerdo
al tipo de cobertura y a los valores de las modalidades y categorias del mend prestacional
aprobado. La prestacion por periodo inferior al mes, se liquidara calculando el valor dia
proporcional.

Para el célculo de fraccién inferior al mes completo, se contabilizard desde el dia de
INGRESO vy se restara el dia de EGRESO, menos en los casos en el que el motivo de
finalizacion sea por vencimiento de Il Nivel, para esta situacion se contard hasta la fecha de
EGRESO.

A estos efectos se reconocera el INGRESO, desde la fecha de ACEPTACION de la
SOLICITUD autorizada, siempre que el ingreso efectivo se haya producido dentro de los

siete (7) dias corridos posteriores al de la aceptacion.

6.2. De la reserva de vacante por derivacion a Il Nivel o por motivos personales:

Se reconocera como prestacion efectivamente brindada, aquellas solicitudes que se
encuentren en el Estado RESERVA DE VACANTE, cuando estas se originen por traslado
de la persona residente a un Il Nivel y por un plazo maximo de veinte (20) dias corridos a
partir de su derivacidn hasta su reingreso a la residencia; o por motivos personales por un
plazo maximo de veinte (20) dias corridos en el afio calendario. Las excepciones a estos
plazos para el caso de necesitar extender el periodo de reserva, seran conforme las

consideraciones y criterios establecidos en el punto 5.2 del presente Reglamento.
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El INSSJP se reserva el derecho de realizar debitos sobre el valor de lo liquidado a partir del
andlisis de la informacion transmitida en base al monitoreo, auditorias, inspecciones, reglas
de liquidacion y validacion.

El Prestador se encuentra obligado a cumplir con los procedimientos y circuitos de

liquidacién y autorizacion de pagos que el INSSJP determine.

6.3. Del esquema administrativo de convalidacion de la prestacion:
En virtud de lo dispuesto por la Disposicion DI-2018-315-INSSJP-SE#INSSJP que establece
el “CIRCUITO DE PAGO A INSTITUCIONES GERIATRICAS” se describe a

continuacion el esquema administrativo de convalidacion de la prestacion:

1. CIERRE DEL CENSO. Entre el ler y 5to. dia corrido.

A través de la aplicacion informatica, ingresando al Sistema Interactivo de Informacion (SIlI),
subsistemas de Derechos Humanos y Geriatria respectivamente, el Prestador dispondré el
CIERRE del “CENSO”.

El Censo se genera automaticamente a partir del primer dia siguiente al mes de la prestacion,
sobre la base del Padron de las personas afiliadas bajo prestacion.

Mantener actualizado el padron es obligacion del Prestador, debiendo informar los
movimientos (altas, bajas y modificaciones) dentro de las veinticuatro (24) horas de
producido el hecho.

El Prestador analizara la composicion de la informacion que incluye el Censo, y en caso de
ser necesario, actualizara la misma, en forma previa a dar cierre al periodo y enviara el Censo
al Instituto para que proceda a su validacion.

La informacidn proporcionada revestira el caracter de Declaracion Jurada.

2. VALIDACION UGL Y CONFORMIDAD DIRECTOR UGL.
Entre el 6to. y 11mo.dia corrido.

PENDIENTE VALIDACION UGL

Una vez que el Prestador haya enviado el Censo, los Coordinadores/as de Sociales o Jefaturas

de Derechos Humanos de las Unidades de Gestion Local (UGL), se encontraran en
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condiciones de convalidar el Censo. Si alguna informacién es incorrecta, podra ser
modificada.
Las acciones que podra realizar son las siguientes: modificar fecha de ingreso/egreso,

cancelar una persona afiliada.

PENDIENTE DE CONFORMIDAD DIRECTOR//A UGL
El/la Directora/a Ejecutivo Local se encuentra en condiciones de proceder a la validacion o

rechazo. También podra realizar modificaciones de las personas afiliadas. Cualquier cambio

realizado sobre el mismo impactara en la posterior valorizacion del Censo.

3. VALIDACION POR NIVEL CENTRAL Y AUTORIZACION DE LA GERENCIA.

Entre el 12mo. y 17mo. dia corrido.

PENDIENTE VALIDACION NIVEL CENTRAL.

A partir de este Estado el Censo se “Valoriza”.

Desde Nivel Central, a través del Departamento de Atencion en Residencias para Adultos
Mayores (DARAM), se podran realizar las siguientes acciones: Editar la informacion de la
persona afiliada; Modificar la fecha de ingreso y egreso; Realizar ajustes (Débitos y Créditos)
al periodo facturado.

Los créditos podran corresponder al periodo actual o periodos anteriores. Los débitos para
periodos anteriores se informaran para aplicacion de la Gerencia Economico Financiera
(GEF).

PENDIENTE DE AUTORIZACION GPSYC.

En esta instancia, la Gerencia de Politicas de Cuidado, tiene la facultad de:

Validar o Rechazar; Modificar datos de las personas afiliadas y realizar ajustes; Generar
Débitos o Créditos.

A partir de esta etapa, el circuito alcanza Unicamente a los Censos de las personas afiliadas
denominados “PAMI PUROS”. Las liquidaciones por las prestaciones brindadas a afiliados

con Pensién No Contributiva (PNC) se conformaran segun lo establecido por la Circular Nro.
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64/12 en virtud del Acta Acuerdo suscripta oportunamente entre el Instituto y el Ministerio

de Salud de la Nacidn. Este procedimiento se aplica desde el afio 2012.

PENDIENTE CARGA DE FACTURA.

Entre el 18vo. y 21er. dia corrido.

Una vez que la facturacion se encuentre en este estado, el Prestador debera visualizar el
monto a facturar y realizar la carga de la factura. El estado de la factura sera “Pendiente de
Aprobacion”.

En los casos en que el Prestador se encuentre exceptuado por normativa de emitir factura
electrdnica, debera contar con autorizacion previay se regira por el circuito de excepcion que

determine la Gerencia Econdmico Financiera del Instituto.

PENDIENTE DE VALIDACION AFIP.
En esta etapa se ejecuta el procedimiento de validacion de la factura por AFIP. Este

procedimiento se realiza diariamente y de forma automatica a las 20 hs.

PENDIENTE DE CONTABILIZACION.
Una vez que la factura ingrese al proceso de contabilizacion, la misma podré: Contabilizarse

exitosamente, pasando al estado “Contabilizado”. Si presenta algun tipo de error, pasara al
estado “Error en Contabilizacion”.

Este procedimiento se ejecuta dos (2) veces por periodo. El ler. corte el dia 22, y el 2do. el
dia 3 del mes siguiente, si alguno fuera no habil, se traslada al ler. dia habil siguiente.

CONTABILIZACION FU.
La Division Soporte SAP dependiente de la Gerencia Economico Financiera, procesara los

IDOC, generando los documentos en SAP y contabilizarlos como FU en bloqueo de pago 2,

remitird el informe pertinente a las areas involucradas.

CONFORMIDAD A LOS DOCUMENTOS (NI) CONTABILIZADOS.
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La Secretaria General de Derechos Humanos, Gerontologia Comunitaria, Género y Politicas
de Cuidado, mediante la Gerencia de Politicas de Cuidado, enviara al Departamento de
Control de Facturacion de la GEF, Nota de conformidad a los documentos contabilizados. Se
realizara a traves de la generacion de PROSA en GEDO, y se comunicaran a su destinatario
mediante NOTA.

El DEPARTAMENTO CONTROL DE FACTURACION - GEF. A partir de la
recepcion de las conformidades pertinentes, realizara la revision técnica administrativa de las
facturas y de los documentos registrados en el sistema contable y, en caso de corresponder,
registrara en SAP los débitos técnicos pertinentes. A continuacion, accionara el cambio de

bloqueo de pago de 2 a 3.

EL DEPARTAMENTO CUENTAS A PAGAR - GEF efectuara control de su competencia,
compensando y liquidando las facturas y finalmente procedera a efectuar el cambio de
bloqueo de pago de 3 a 4.

LA COORDINACION OPERATIVA DE PAGOS desbloqueara los documentos en el
sistema SAP, a fin de que puedan ser incluidos en una propuesta de pago.

EL DEPARTAMENTO DE TESORERIA efectuara la propuesta de pago y el proceso de

ejecucién de pago.
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7. DE LOS REINTEGROS POR APLICACION DE RESOLUCION 030/DE/06

En el marco del nuevo Programa continuara vigente la Resolucién N° 030/DE/06 que prevé
el reintegro de gastos para cobertura de Residencias de Larga Estadia no prestadoras,
destinado a las personas afiliadas que se encuentren con orden de prestacion vigente en
Residencias de Larga Estadia desvinculadas contractualmente del INSSJP.

En el contexto mencionado, las personas afiliadas que opten por este reintegro en el marco
de las previsiones de la Resolucion mencionada tendran como tope de reintegro el valor que
el INSSJP abonara a las RLE/ RLEP que corresponda a la Residencias desvinculada, en
Categoria A. Dicho extremo tendra como principio de ejecucion el mes prestacional 1° de
octubre de 2023.

Hasta la fecha mencionada se reconocera el reintegro al valor estipulado en la RESOL-2023-
497-INSSJP-DE-INSSJP.

Se deja establecido que las antiguas modalidades RAM y RAMP establecidas en la

Resolucion N° 559/1/01 son asimiladas en este caso a las modalidades RLE/ RLEP
respectivamente a fin del mejor orden operativo y con el propdsito de evitar una eventual
vulneracién de derechos de personas mayores afiliadas que pudieran seguir residiendo en la

misma.
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8. DE LAS DENOMINACIONES EN Sl|I.

En atencion a que el presente Programa establece la creacion de dos nuevas
modalidades prestacionales, Residencias de Larga Estadia (RLE) y Residencias de
Larga Estadia especializadas en Cuidados Psicogerontolégicos (RLEP), se hace
necesario adecuar los sistemas y aplicaciones en uso, a partir de su implementacion. En
consecuencia, las modalidades prestacionales que actualmente figuran en el Sistema
Interactivo de Informacion (SIl) pasardn a denominarse del siguiente modo: la
modalidad prestacional RAM cambiard a RLE y la modalidad prestacional RAMP se

denominara RLEP.
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ANEXO 11
DECLARACION JURADA
PERSONAL CAPACITADO O EN PROCESO DE FORMACION

PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL EN RESIDENCIAS DE LARGA ESTADIA
PARA PERSONAS MAYORES

El/la que suscribe , DNI Nro. en mi

cardcter de titular y/o responsable legal de la Residencia de Larga Estadia para Personas Mayores denominada:

« ” con domicilio en calle de la
localidad , provincia , CUIT
N° , SAP N° , DECLARO BAJO JURAMENTO asumir la

obligacion establecida en la Modalidad y Categoria a la que adheri en el marco de la Resolucion RESOL-2023-
896-INSSJP-DE#INSSJP en cuanto al requisito referente al personal capacitado, o en proceso de formacion,
en tematicas de Derechos Humanos, gerontologia, cuidados gerontoldgicos (cuidadores/as o asistentes
gerontoldgicos), geriatria (médico/a y enfermeros/as), buen trato hacia las personas mayores, género, entre
otras a determinar por el INSSJP-PAMI.

Asimismo, y en el marco de los términos establecidos por la Resolucion RESOL-2023-896-INSSJP-
DE#INSSJP, su modificatoria RESOL-2023-897-INSSJP-DE#INSSJP, y las Disposiciones reglamentarias
establecidas al efecto, declaro que la documentacion y/o constancias respaldatoria que acredita la capacitacion
0 el proceso de formacion del referido personal bajo mi dependencia podra ser requerida con motivo de
eventuales evaluaciones, supervisiones o inspecciones que realice personal del INSSJP, comprendiendo que la
falta de presentaciéon de la documentacion y/o constancias respaldatoria que se soliciten podran constituir
falencia grave.

Remito la presente debidamente cumplimentada y suscripta de pufio y letra a los fines de la notificacién

pertinente, a los dias del mes de de 2023.

Firma:

Aclaracion:

* La presente Declaracion Jurada se debera completar en todos|puszangmssagaaesaPlegtple; sing

enmiendas, omisiones o tachaduras, en letra imprenta mayuscula.
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ANEXO IIl - PLANILLA DE RELEVAMIENTO DE PLANTA FiSICA
PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL EN RESIDENCIAS DE LARGA ESTADIA PARA PERSONAS MAYORES
DATOS DE LA RESIDENCIA:

UP: Cddigo SAP: N2 CUIT: N2 BATE:
Denominacién de la Residencia:
Indigque el Domicilio de la Residencia:
Calle: Ne: Localidad: Provincia:
Indique Cantidad de:
Camas Habilitadas: Camas Ocupadas por PAMI: Camas Ocupadas OTROS: Total Camas Ocupadas:
CARACTERISTICAS GENERALES: (Indicar la opcién que corresponda)
() PB.

Establecimiento que se desarrolla en:

PB. y ler Piso
(indigue en los niveles que se desarrolla) O v

(O Masde PBy ler Piso

Indique si la Residencia cuenta con ascensor:

Ost OnNo

Indique si la Residencia cuenta con grupo electrogeno segun normativa (st (O NO
Indique si tiene protecciones al vacio:  ~si (O no

Indique si cuenta con gabinete profesional para mas de 50 camas: (st (O NoO

Indique si cuenta con sala especifica para realizar talleres y recibir

Ost ONo

visitas

Indique si cuenta con Salén de Usos Multiples (SUM)
(de uso exclusivo)

Ost ONo
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ANEXO IIl - PLANILLA DE RELEVAMIENTO DE PLANTA FiSICA
PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL EN RESIDENCIAS DE LARGA ESTADIA PARA PERSONAS MAYORES

Indique si cuenta con espacio especifico para estimulacion del
movimiento con equipamientos kinesiolégicos

Ost ONo

Indique si cuenta con habitacién de cuidados especiales Ost OnNo

Indique si posee areas exteriores para actividades de residentes

superficie minima 1m2 por residente Osi Ono
Indique si cuenta con central de monitoreo y alarma de detectores )
de humo mas de 30 camas: Ost Ono
Indique si cuenta con vidrios de seguridad en ventanales a piso Ost Ono
hasta 1,20 NPT:
RELEVAMIENTO DE HABITACIONES:
ORDEN NRO. DE CANT.CAMAS PISO/NIVEL Bitl‘gﬂ:lm‘zo VENTILACION E ILUMINACION OFRECIDA A PAMI OBSERVACIONES
HABITACION INSTALADAS desde una sola GALERIA
habitacién CALLE PATIO AIRE Y LUZ CUBIERTA
1 Ost OnNo [] [] [] [] Ost OnNo
2 OCst Ono ] ] (] (] Ost Ono
3 Ost OnNo [] [] [] [] Ost OnNo
4 OCst Ono ] ] (] (] Ost Ono
5 Ost (ONo ] ] ] ] Ost (ONo
6 Ost Ono ] (] ] ] Ost Ono
7 Ost (ONo ] ] ] ] Ost (ONo
8 Ost OnNo ] ] H ] Ost OnNo
9 Ost ONo ] ] ] ] Ost OnNo
10 Ost OnNo ] ] ] ] Ost OnNo
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7

(i

INSTRUCTIVO

ACTUALIZACION DE
LEGAJOS




ACTUALIZACION DE LEGAJOS

El presente instructivo tiene por objeto describir el paso a paso para que los prestadores
con contrato vigente, accedan a su legajo para hacer la actualizacién de informacién y/o
documentacion necesaria, en cumplimiento de sus obligaciones.

s Ingresar al Sistema Interactivo de Informacion:

Blenvenido!

Lanuaril 23,

IF-2023-86159042-INSSIP-SGDHGCGY PCHINSS

Pagina2 de9 1



ACTUALIZACION DE LEGAJOS

s Ingresar al menu Portal de Prestadores y Proveedores seleccionando “Legajo”:

S S|| sisterma interactivo de informacién

Novedades Efectores Orden de Prestacion Seguridad Portal de Prestadores y Proveedores
Legajo
Modalidades Prestacionales
Sedes

Nomina de profesionales

NOVEDADES NOTIFICACIONES

TUTORIALES

Dado que se trata de una actualizacion de datos no se debe realizar ofrecimiento de
servicios alguno.

IF-2023-86159042-INSSIP-SGDHGCGY PCHINSS
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ACTUALIZACION DE LEGAJOS

¢ Verificar que los datos registrados sean los correctos realizando la actualizacion que sea necesaria:

DATOS PRINCIPALES
Razdn Social: Cuil £ Cuit
Tipo: Entidad: Sec [=

DATOS DE LA PERSONA JURIDICA
Tii!} de sociedad: = A Lugar de constitucidn;

Fecha de constitucian: Email:

IF-2023-86159042-INSSIP-SGDHGCGY PCHINSS
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ACTUALIZACION DE LEGAJOS

» Actualizados los datos, dirigirse al apartado DOCUMENTACION vy realizar el registro de las copias
digitales requeridas correspondientes a cada una de las bocas de atencion declaradas:

DOCUNENTACION

Documanto: Seleccane :I A Por favor complate toda la documentacion obligatoria
bz

Archivos Busi

Daseripcidn

Vigencia: o = anta =

DOCUMENTACION

Decumenta Saleccions ; :] A Por favor complate toda |a decumentacion obligstons
Archwos. B S

SUPERINTENDENCIA

DECLARACION JURADA MAFROFPTICOR S 1o PRl
Descupeiéo DDJJ DE NOMINA DE PROFESICNALES EDP:CA.’C’AQ O‘ CO_CC’) |

L_ H FIu«U ) Ic- ETICA ’Ro-E SIONAL |
Vigarcia

IF-2023-86159042-INSSIP-SGDHGCGY PCHINSS
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ACTUALIZACION DE LEGAJOS

¢ Haga clic en el botdn “"Buscar” para subir el documento ya digitalizado.

CHOCUMEMTACHM

Decwmesto DU DF NOMINS DE P =]

= Bacr Archivos: Buscar
Descrintign
X2 - B | 1 e

IF-2023-86159042-INSSIP-SGDHGCGY PCHINSS
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ACTUALIZACION DE LEGAJOS

¢ Seleccione el archivo ya digitalizado en su computadora y haga clic en el botén “Abrir”.

GL’ W iarrco » FFR ; [ P

. Contrato Clinica Central
A . Adoble Acrobat Document
. hdoke| 94,0 KB

B visees

W tgapo
& Desce loc (1)

& produccas 120 } l I ir
Nemdre  Cortond Owver Corml &

IF-2023-86159042-INSSIP-SGDHGCGY PCHINSS
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ACTUALIZACION DE LEGAJOS

s Una vez subido el documento, debera indicar una descripcion y la fecha de vigencia del mismo.

OCUMENTACK

Documenia [OLL D WIS BE BF I;
AT Wer N Cantslar W
Descrpeitn

Wigantia w5 =

Descripcion:

Vigencia:

Desde

E | Hasta E

IF-2023-86159042-INSSIP-SGDHGCGY PCHINSS
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ACTUALIZACION DE LEGAJOS

¢ Para adjuntar el documento al formulario haga clic en el boton “Agregar”.

DOCUMENTACHON
St DO OE sacwka DE P[]
o Var W Cancelar x
Dascnpcidn Ciomiran dw Espacialisias
-
Wigancij — R i e =
Agregar

El documento ya se encontrara anexado al formulario.
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