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Referencia: EX-2023-51778076- -INSSIP-GAPR# NSSIP — DISPOSICION - MANUAL DE NORMASY
PROCEDIMIENTOS DEL CIRCUITO DE FACTURACION UNIFICADA

VISTO e EX-2023-51778076- -INSSIP-GAPR#INSSIP del Registro del INSSIP, la RESOLUCION N°
678/DE/2017; la RESOL-2018-878-INSSIP-DE#INSSIP, RESOL-2021-38-INSSIP-DE#INSSIP, RESOL-2019-
1990-INSSIP- DE#INSSIPP y RESOL -2022-1507-INSSIP-DE#INSSIP, y

CONSIDERANDO

Que mediante la Resolucién N° 678/DE/2017 se establecen como funciones primarias de la GERENCIA
ECONOMICA FINANCIERA, entender en las actividades de control y liquidacion de la facturacion de aguellas
operaciones contratadas en las diversas modalidades, cuya cancelacidn corresponda ser realizada por Nivel Central
y autorizar laliberacion de pagos, de acuerdo ala programacion financiera y los recursos disponibles supervisando
laaplicacion del cronograma de pagos del INSTITUTO.

Que por la RESOL-2018-878-INSSIP-DE#INSSIP se establece como funcion primaria de la GERENCIA
ANALISIS DE PROCESOS RETRIBUTIVOS administrar e Programa Presupuestario 8800 — Modelos
Retributivos, colaborando con el andlisis y disefio de flujos de informacién, procedimientos y circuitos de los
procesos Retributivos del INSSJIP, con particular énfasis en el circuito de la Factura Unificada (FU), con el objetivo
de lograr mejoras de desempefio en éreas criticas.

Que mediante la RESOL-2021-38-INSSIP-DE#INSSIP se aprob6 el nuevo “REGLAMENTO DEL CIRCUITO
ADMINISTRATIVO DE FACTURACION UNIFICADA”, en reemplazo del aprobado mediante la Resolucion N°
1170/DE/12, alos fines de actualizar la normativa conforme alos cambios prestacionales y retributivos que tuvieron
lugar desde el momento de entrada en vigencia de la Resolucion N° 1170/DE/12 hasta la aprobacion del
Reglamento.

Que & mentado REGLAMENTO DEL CIRCUITO ADMINISTRATIVO DE LA FACTURACION UNIFICADA
permitio fortalecer |os aspectos relativos a la trazabilidad, control y transparencia en la gjecucion del gasto asignado
al Programa 8800, implementando mejoras como la contabilizacion de las erogaciones por periodo prestacional de
acuerdo a criterio de lo devengado y la implementacion de nuevos Documentos Contables de curso legal en €



marco del circuito FU como son las Notas de Crédito que se utilizan para aplicar débitos prestacionales.

Que en materia de regulacion de funciones y control por oposicion entre las diferentes GERENCIAS y
Reparticiones que intervienen en el circuito administrativo de la Facturacion Unificada, cabe destacar que en cada
uno de los apartados del Reglamento se establecen y delimitan las funciones y responsabilidades de las Areas
intervinientes, en particular se asigna a la GERENCIA ANALISIS DE PROCESOS RETRIBUTIVOS funciones
propias del proceso de liquidacion de las prestaciones médicas que abarcan los subprocesos de transmision,
validacion y valorizacion de las précticas médicas.

Que igualmente por imperio del ARTICULO 7° de la Resolucién Ultima citada, se delega en la GERENCIA DE
ANALISIS DE PROCESOS RETRIBUTIVOS y en la GERENCIA ECONOMICO FINANCIERA, la adecuacion
de los circuitos vigentes y la reglamentacion complementaria que fuere necesaria a los fines de la implementacion
de los aspectos relacionados a Circuito FU, en el ambito de sus competencias.

Que a los fines de fortalecer los mecanismos de Control de Gestion en el marco del circuito Administrativo de la
Facturacion Unificada en funcion facultades delegadas, se entiende razonable, propiciar la elaboracion y
aprobacion formal de un “MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS’, que norme y describa el circuito de
facturacion, liquidacion y pago de prestaciones y servicios del INSSIP, contemplando, de manera integral, la
participacion que le compete a cada una de las Areas intervinientes en el marco del circuito de FACTURACION
UNIFICADA.

Que abocados a andlisis, los Equipos Técnicos de ambas GERENCIAS han elaborado un “MANUAL DE
NORMAS Y PROCEDIMIENTOS’, constituyendo una mejora de calidad en lo relativo a la administracion del
circuito FU en la medida que permite identificar con precision cada una de las etapas del proceso de facturacion,
liquidacion y pago de las prestaciones médicas, fortaleciendo asi, la trazabilidad del mismo y brindando una
herramienta de gestion a los trabagjadores del INSTITUTO que permite delimitar con claridad los acances y
objetivos de las tareas asignadas.

Que, con la aprobacion de “MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DEL CIRCUITO
ADMINISTRATIVO DE LA FACTURACION UNIFICADA”, la gestion del INSSJIP tiene por objetivo dar
respuesta a las observaciones recurrentes de los Organismos de Control tanto internos como externos, respecto ala
inexistencia de un compendio normativo y de procedimientos que regule la administracion del circuito FU.

Por ello y en uso de las facultades conferidas por la RESOL-2019-1990-INSSIP-DE#INSSIP y RESOL -2022-1507-
INSSIP-DE#INSSIP,

LOSTITULARESDE
LA GERENCIA DE ANALISISDE PROCESOSRETRIBUTIVOSY
LA GERENCIA ECONOMICO FINANCIERA
DISPONEN:

ARTICULO 1°- Aprobar e “MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DEL CIRCUITO
ADMINISTRATIVO DE LA FACTURACION UNIFICADA” disefiado conforme IF-2023-55100183-1NSSJIP-
GEF#INSSJIP, € cual seincorporaala presente como ANEXO I; que sera de aplicacién paralas prestaciones que se
encuentran normadas en la RESOL -2021-38-INSSJP-DE#INSSJP.-



ARTICULO 2°.- Establecer la entrada en vigenciadel “MANUAL DE NORMASY PROCEDIMIENTOS DEL
CIRCUITO ADMINISTRATIVO DE LA FACTURACION UNIFICADA” que se aprueba por la presente al
partir del momento de su publicacion.-

ARTICUL O 3°.- Registrese, comuniquese y publiquese en el Boletin Oficial del INSSIP. Cumplido, archivese.-

Mariano Macchioli

Gerente

Gerencia Andlisis de Procesos Retributivos

Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados

Carlos Ariel Avila

Gerente

Gerencia Econémico Financiera

Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados
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1. Introduccion:

El presente Manual de Procedimientos es un documento normativo y de caracter instructivo e
informativo elaborado con el fin de mantener un registro actualizado de los procedimientos y
gue contribuya a orientar al personal involucrado sobre las actividades encomendadas,
constituyéndose asi, en una guia de la forma en que opera e interviene.

Dicho Manual contiene los procedimientos documentados inherentes al Circuito Administrativo
de Facturacion Unificada, determinando en cada caso las acciones principales y secuenciales
gue deben realizarse; enunciando su finalidad, requisitos y los puestos de trabajo de los
responsables de su ejecucién.

Esta herramienta ordenadora de gestidon es un documento dinamico de revision permanente, que se
actualiza y/o modifica en base a la aplicacién de nuevos requerimientos legales, implementacion de
nuevos procesos y/o modificaciones en la forma de ejecutar las actividades documentadas en los
procedimientos vigentes.

Cabe sefialar que el presente manual debera ser revisado por la Gerencia de Procesos Retributivos
anualmente con respecto a la fecha de vigencia, o bien, cada vez que exista una modificacion en los
procedimientos que los componen, con objeto de mantenerlo actualizado.

Prepard: Revisé: | F-2023r58100183-1N SSIP-GEF#I NSSJP
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2. Objetivo:

Contar con un documento de apoyo administrativo que sirva para:

» Facilitar el cumplimiento de las funciones de los diferentes puestos de trabajos
intervinientes, proporcionando una visién general de las acciones a desarrollar para el
cumplimiento de cada una de ellas.

» Servir de documento de orientacién e instructivo para el personal que labora en las
diferentes areas del Circuito Administrativo de Facturacion Unificada.

* Facilitar la ejecucion de las acciones de control.

Preparo:

Reviso: | F-2023r58100183-1N SSIP-GEF#I NSSJP
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1. Objetivo:

Establecer los lineamientos a seguir para efectuar la asignacion o reasignacion de Capitas a los Prestadores de INSSJP.

2. Alcance:

El presente procedimiento es aplicable a la distribucion de capitas asignadas a los Prestadores enmarcados en el Circuito
Administrativo de Facturacion Unificada del INSSJP.

3. Definiciones / Abreviaturas:
a) INSSJP: Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados
b) Prestador: Toda persona humana o juridica que preste o brinde servicios médicos y/o sociales al INSSJP

c) Movimientos Masivos: Asignacion o reasignacion masiva de capitas efectuada a través del subsistema de “Movimientos
Masivos” dentro del Sistema Interactivo de Informacion (Sll).

d) Cépitas: Cantidad de personas afiliadas asignadas a un prestador y modulo en el marco de un modelo retributivo
capitado.

€) Modulos: Unidades en las que se agrupan las practicas médicas para determinada especialidad. Estos mddulos
conforman el menu prestacional del INSSJP.

f)  Circuito FU: Circuito Administrativo de Facturacion Unificada
g) Sl Sistema Interactivo de Informacion

h) GANPR: Gerencia Analisis de Procesos Retributivos

i)  GPM: Gerencia de Prestaciones Médicas

j)  SGTO: Secretaria General Técnico Operativa

k) UGL: Unidad de Gestion Local

I)  Arbol de derivacidn: Listado de prestadores asignados a cada persona afiliada para cada médulo con su correspondiente
vigencia.

4. Normativa Aplicada:

a) RESOL-2021-38-INSSJP-DE#INSSJP - IF-2021- 04190799-INSSJP — Anexo 1 - Reglamento del Circuito Administrativo
de Facturacion Unificada.

b) Resoluciéon 395/DE/2017 — Establece Pago Capitado de las prestaciones.

c) Resoluciones 416/DE/2017 y 443/DE/2017 (y sus sucesivas modificatorias) — Aprueba valor capita aplicable a cada
modulo y establece categorias de laboratorio e internacion.

d) Resolucion 1112/DE/2018 — Autorizacion Movimientos Masivos (Implementado en el Sll via GD-4685)

5. Responsabilidades:

Prepard: Revisé: | F-2023r58100183-1N SSIP-GEF#I NSSJP
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5.1. Titular Gerencia de Prestaciones Médicas/Titular Secretaria Politicas Sanitarias:

a)

Aprobar el presente procedimiento.

5.2. Jefatura Division Monitoreo (GPM):

a)

b)

Revisar este procedimiento.

Asegurar la ejecucion de las tareas descriptas en este procedimiento.

5.3. Analistas del Area:

a)

6.

Dar cumplimiento a las instrucciones descriptas en este procedimiento.

Descripcién del Proceso:

6.1. Distribucion de Céapitas Nivel I, Il y III:

a)

b)

c)

d)

e)

9)

Cada UGL realiza una evaluacion prestacional de atencion médica de I, 1l y Ill nivel, teniendo en cuenta la cantidad de
afiliados y los prestadores con los que cuenta, asignando la cantidad de cépitas por médulo a cada prestador, de acuerdo
a la capacidad prestacional de cada prestador y el cupo establecido en el SII.

Finalizada la evaluacion, cada UGL, consensua con su referente de SGTO la conveniencia del mismo.

En caso de corresponder, las UGLS del 1 al 20 de cada mes generan en el Sl la propuesta de asignacion o reasignacion
de capitas, reflejandose en el SIl un movimiento masivo en estado “Pendiente”. Para generar el movimiento masivo
indica en el sistema los siguientes datos (Ver Anexo 1):

e Mddulo
o Cantidad de capitas a asignar/reasignar.
» Fecha efectiva del movimiento masivo.
e Prestador de origen.
o Prestador de destino.
« Considerando (Justificacion de la asignacion o reasignacion de capitas).
Generado el movimiento, el analista de Divisién Monitoreo (GPM) realiza una revision de los mismos.

Prepara informe de “Analisis de Movimientos Masivos” (Ver Anexo2), detallando las observaciones detectadas y lo envia
a la UGL que corresponda para su consideracion. Adicionalmente solicita la Documentacion respaldatoria de los
movimientos masivos generados.

En caso de corresponder, la UGL efectla las modificaciones necesarias.
Posteriormente envia Documentacién respaldatoria a la Division Monitoreo solamente en los siguientes casos:
e Para movimientos masivos mayores a 1000 capitas:

v Carta Documento enviada al Prestador de origen, informandoles la reasignacion de
capitas.

Prepard: Revisé: | F-2023r58100183-1N SSIP-GEF#I NSSJP
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v/ Carta Documento enviada al Prestador de Destino, informandole la reasignacion de
capitas.

v Nota o Carta Documento por aceptacion de las capitas de Prestador de destino.
e Para renuncias, bajas o rescisiones:

v’ Carta Documento o Nota del Prestador por la renuncia o rescisién del Contrato (del instituto
a ellos o viceversa), ya sea por un médulo o por la totalidad de la prestacién asignada.

h) La Jefatura de Division de Monitoreo informa a través del Registro de “Detalle MM Analizados” (Ver Anexo 4) a los
niveles autorizantes el detalle de movimientos masivos que estan en condiciones de ser autorizados.

i) Los autorizantes involucrados evaldan los movimientos a autorizar pudiendo rechazarlos o aprobarlos.
j)  De no estar en acuerdo con el movimiento, rechazan, pudiendo la UGL presentar una nueva propuesta.
k) De estar de acuerdo, aprueban el movimiento masivo, quedando en el Sl en estado “Aceptado”.

)  Llegada la fecha efectiva del movimiento, el sistema lo procesa de manera automatica, pasando del estado “Aceptado”
a “Procesado”. De esta manera se impactan los cambios en las asighaciones dentro del arbol de derivacion de las
personas afiliadas.

6.2. Distribucion de Capitas Departamento de Médicos de Cabeceray Divisién Odontologia:

a) Cada UGL realiza una evaluacion prestacional de atencién médica de Division Odontologia y Médicos de Cabecera,
teniendo en cuenta la cantidad de afiliados y los prestadores con los que cuenta, asignando la cantidad de céapitas por
madulo a cada prestador, de acuerdo a la capacidad prestacional de cada prestador y el cupo establecido en el SllI.

b) Las UGLs envian del 1 al 20 de cada mes las propuestas de distribucion de cépitas a la Divisién de Monitoreo, a través
del Registro “Propuesta de Movimientos Masivos” (Ver Anexo 3).

c) La Jefatura de Division de Monitoreo, recibe las propuestas y verifica los siguientes items:
v’ Prestador de Origen.
v Prestador de Destino.
v/ Cantidad de cépitas a reasignar de acuerdo al médulo.
v’ Cantidad de cépitas que tenia asignadas el prestador de origen, en el mes anterior.
v’ Cantidad de cépitas que tenia asignadas el prestador de destino en el mes anterior.
v Cupo del prestador de destino, teniendo en cuenta la capacidad prestacional del mismo.
v’ Considerando (Justificacién de la asignacién o reasignacion de capitas).
v Si el prestador de destino cumple las condiciones contractuales.

d) Realizada la verificacion, prepara informe (Ver Anexo 2), detallando las observaciones detectadas y la envian junto con
la Propuesta, al Departamento de Médicos de Cabecera y a la Divisién de Odontologia segun corresponda.

e) La Jefatura de Departamento de Médicos de Cabecera y la Jefatura de Division Odontologia revisan los informes y
analizan las propuestas definiendo su aprobacion o rechazo.

Prepard: Revisé: | F-2023r58100183-1N SSIP-GEF#I NSSJP
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9)

h)

k)

p)

De ser rechazada una propuesta notifican, a través de los analistas de la division de Monitoreo, a la UGL correspondiente
y le solicitan una nueva propuesta, la cual volvera a ser revisada como se indica a partir del punto b) inclusive.

De ser aprobadas las propuestas, los analistas de la Divisibn Monitoreo notifican a las UGLs para que generen los
movimientos masivos en el SllI.

Generado el movimiento, el analista de Divisibn Monitoreo realiza una revisién de los mismos.

Prepara informe de “Analisis de Movimientos Masivos” (Ver Anexo 2), detallando las observaciones detectadas y lo envia
a la UGL que corresponda para su consideracion. Adicionalmente solicita la documentacion respaldatoria de los
movimientos masivos generados.

En caso de corresponder, la UGL efectla las modificaciones necesarias.
Posteriormente, la UGL envia documentacion respaldatoria a la Divisién Monitoreo solamente en los siguientes casos:
e Para movimientos masivos mayores a 1000 capitas:

v Carta Documento enviada al Prestador de origen, informandoles la reasignacion de
capitas.

v Carta Documento enviada al Prestador de Destino, informandole la reasignaciéon de
capitas.

v Nota o Carta Documento por aceptacion de las capitas de Prestador de destino.
e Para renuncias, bajas o rescisiones:

v’ Carta Documento o Nota del Prestador por la renuncia o rescision del Contrato (del instituto
a ellos o viceversa), ya sea por un médulo o por la totalidad de la prestacion asignada.

La Jefatura de Division de Monitoreo informa a través del Registro de “Detalle MM Analizados” (Ver Anexo 4) a los
niveles autorizantes el detalle de movimientos masivos que estan en condiciones de ser autorizados.

Los autorizantes involucrados evalian los movimientos a autorizar pudiendo rechazarlo o aprobarlo.
De no estar en acuerdo con el movimiento, rechazan, pudiendo la UGL presentar una nueva propuesta.
De estar de acuerdo, aprueban el movimiento masivo, quedando en el Sll en estado “Aceptado”.

Llegada la fecha efectiva del movimiento, el sistema lo procesa de manera automatica, pasando del estado “Aceptado”
a “Procesado”. De esta manera se impactan los cambios en las asignaciones dentro del arbol de derivacion de las
personas afiliadas.

6.3. Solicitud de Tareas Fuera de Término:

b)

c)

Si al partir del primero de mes, por algin motivo excepcional se necesitara generar un nuevo movimiento (Tarea), se
procedera a solicitar una Tarea de la siguiente manera:

La UGL ingresara al panel de distribuciones dentro del Sll y buscara al prestador de origen sobre el cual se generara el
movimiento.

Indicaré si se trata de una baja de Prestador/mddulo o si es una reasignacion parcial.

Ingresara la justificacion correspondiente de esa solicitud y seleccionard la fecha efectiva.

Prepard: Revisé: | F-2023r58100183-1N SSIP-GEF#I NSSJP
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d) Finalizado los pasos anteriores, GPM visualizara la Tarea solicitada, aprobando o rechazandola.

e) De serrechazada notifica a la UGL.

f)  De ser autorizado, la UGL ejecutara la tarea generando el movimiento en el Sll. El cual debera ser tratado como indica
a partir del punto 6.1.c 0 6.2.b.

7. Frecuencia de revision:

a) Este procedimiento se revisa cada 1 afio, 0 en un periodo menor si las circunstancias lo requieren.

8. Archivo:

a) El original de este procedimiento en formato electronico se guarda en el servidor NCPARFS, dentro de la carpeta
compartida “SecretariaGeneralA”, en la carpeta denominada “Manual de Procedimientos FU”.

9. Anexos:

a) Anexo 1: “Generaciéon Movimientos Masivos en el SlI”.

b)  Anexo 2: Informe “Andlisis de Movimientos Masivos”

c) Anexo 3: “Propuesta de Movimientos Masivos”.

d) Anexo 4: “Detalle MM Analizados”.

e) Anexo 5: “Diagrama de Flujo: Distribucion de Capitas Nivel I, Il y 11"

f)  Anexo 6: “Diagrama de Flujo: Distribucion de Capitas Depto. Médicos Cabecera y Divisién Odontologia”.

g) Anexo 7: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma.
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ANEXO 1: “Generacion Movimientos Masivos en el SII”
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ANEXO 3: “Propuesta de Movimientos Masivos”
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ANEXO 4: Informe “Detalle MM Analizados”

uGL CONSIDERANDO

(OBSERVACIONES

ESTADO

Por renuncia de la MDC Rodriguez Maria Esther, se asigna la capita al MDC  [figrua doc. por nuevo contrato BOGADO JUAN JOSE Alta en el SiI 01/10/2016 no figura fecha actualizada En
Bogado Juan Jose, a partir del 01012023 POPP no figrua doc. por nuevo contrato pertenecen al Circulo Med. Catamarca con 30745 Cupo de 500000 Se

DICIEMBRE 2022 RODRIGUEZ MARIA ESTHER Alta en el SIl 17/10/2016 no figura fecha actualizada En POPP no

cuenta con renuncia de MC RODRIGUEZ MARIA ESTHER.VB MC ROSALES JUAN ISAURO 07/12/2022

Por renunia del Dr. FEDER ANIBAL DARIO se redistribuye la capita segun  |capitas. Alta en el SII 01/02/2018 no figura fecha actualizada. En el Popp no figura doc. por nuevo contrato . Se
propuesta aprobada a la Dra. PAULA GABRIELA PINTO JEZ cuenta con nota de renuncia de fecha 8/11/22 de FEDER ANIBAL DARIO a partir de 1/1/2023. VB MC

PENDIENTE DE AUTORIZACION DEL GERENTE

DICIEMBRE 2022, FEDER ANIBAL DARIO 218capitas. PAULA GABRIELA PINTO JEZ 896 cépitas - cupo: 1.199

LEGUIZAMO ESTEBAN 07/12/2022

PENDIENTE DE AUTORIZACION DEL GERENTE

Por renuncia de la Dra. RICCITELLI OLGA CELIA se redistribuye su cépita segun
6 propuesta aprobada a los siguientes médicos de cabecera:BROY
LEONARDOLOPRETE LUCRECIAFLORES ANDREA MARISOL

DICIEMBRE 2022 RICCITELLI OLGA CELIA 665 cap. BROY LEONARDO 907 cap. cupo de 1000 Alta en el SII
1/12/2021 En POPP figura 17/12/2021 CONTRATADO - SAP ASIGNADO. LOPRETE LUCRECIA 699 cap. cupo de
800 Alta en el SIl 03/11/2010 no figrua fecha actaulizada En POPP fno figura doc. por nuevo contrato. FLORES
ANDREA MARISOL 0 cap. cupo de 700 Alta en el SIl 01/12/2022 En POPP fno figura 28/11/2022 CONTRATADO -|
SAP ASIGNADO. Se cuenta con renuncia de MC RICCITELLI OLGA CELIA. VB MC LEGUIZAMO ESTEBAN
06/12/2022

PENDIENTE DE AUTORIZACION DEL GERENTE

El movimiento es realizado debido a que la empresa de traslados Primaria Salud |DICIEMBRE 2022, HOGAR DE ANCIANOS COMUNA DE CNEL. BOGADO cdpitas 325. PRIMARIA SALUD UNION
9 | tiene una ambulancia a disposicion en Arroyo Seco y Rosario, desde alli atiende [TRANSITORIA capitas 64.873 - cupo: 150.000 cépitas. Alta en el Sl 1/5/2021. La UGL no informa si el M.M. fue
la demanda solicitada de las localidades mas cercanas. por SGTO. MURATORE YANINA SOLEDAD 13/12/2022

PENDIENTE DE AUTORIZACION DEL GERENTE

Debido a la renuncia de la profesional, se reasigna la totalidad de los afiliados

NOVIEMBRE 2022 GARCIA GRACIELA ELISA 485 cap. AZPITARTE GUSTAVO 541 cap. Cupo de 650 Alta en el SII
01/12/2007 En POPP no figura doc. por nuevo contrato No se cuenta con mail de la UGL informando que la MC
dejo de brindar serv. AMPOLONGO SILVIIA 347 cap. Cupo de 550 Alta en el SIl 01/12/2007 En POPP no figura

8 i " y e doc. por nuevo contrato No se cuenta con mail de la UGL informando que la MC dejo de brindar serv PENA PENDIENTE DE AUTORIZACION DEL GERENTE
en favor de los Médicos de destino referenciados geograficamente. N
MARTIN ALEJANDRO 910 cap. Cupo de 1100 Alta en el SIl 01/03/2020 En POPP no figura doc. por nuevo contrato
No se cuenta con mail de la UGL informando que la MC dejo de brindar serv. VB MC  BOYANOVSKY LUCAS
MATIAS 05/12/2022
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ANEXO 5: Diagrama de Flujo: Distribucion de Capitas Nivel I, Iy Il
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ANEXO 6: Diagrama de Flujo: Distribucién de Capitas Depto. Médicos Cabecera y Divisién Odontologia
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ANEXO 7: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma.

Simbolo

Descripciéon

O

@ ¢ ubd

A 4

Proceso/Operacion

Conector Simple
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Archivo Definitivo

Documento
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Inicio o Finalizacion

Referencia a Otra Pagina

Referencia en Pagina

Archivo Transitorio
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1.

Objetivo:

Establecer los lineamientos a seguir para obtener la valorizacion de las capitas y adicionales asignadas a los Prestadores de
INSSJP.

2.

Alcance:

El presente procedimiento es aplicable a la valorizacion de capitas y adicionales asignadas a los Prestadores enmarcados en
el Circuito Administrativo de Facturacion Unificada del INSSJP.

3. Definiciones / Abreviaturas:

a) INSSJP: Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados

b) Prestador: Toda persona humana o juridica que preste o brinde servicios médicos y/o sociales al INSSJP

c) Movimientos Masivos: Asignacion o reasignacion masiva de capitas efectuada a través del subsistema de “Movimientos
Masivos” dentro del Sistema Interactivo de Informacion (SllI).

d) Capitas: Cantidad de personas afiliadas asignadas a un prestador y médulo en el marco de un modelo retributivo
capitado.

e) Moddulos: Unidades en las que se agrupan las practicas médicas para determinada especialidad. Estos modulos
conforman el menu prestacional del INSSJP.

f)  Circuito FU: Circuito Administrativo de Facturacion Unificada

g) FU: Factura Unica

h) Periodo FU: Periodo de Facturacion

i) Sll: Sistema Interactivo de Informacion

j)) GDE: Sistema de Gestion Documental Electronica

k) UGL: Unidad de Gestion Local

)  GANPR: Gerencia Andlisis de Procesos Retributivos.

m) GPM: Gerencia de Prestaciones Médicas

n) GITyCs: Gerencia de Infraestructura Tecnoldgica y Comunicaciones

o) Vy V:Validacion y Valorizacion

p) Script: Serie de comandos de que se ejecutan dentro de una base de datos para realizar operaciones o
ejecutar procesos sobre la misma.

4. Normativa Aplicada:

a) RESOL-2021-38-INSSJP-DE#INSSJP - IF-2021— 04190799-INSSJP — Anexo 1 - Reglamento del Circuito Administrativo
de Facturacién Unificada.
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b)

c)

d)

e)

Resolucion 395/DE/2017 — Establece Pago Capitado de las prestaciones

Resoluciones 416/DE/2017 y 443/DE/2017 (y sus sucesivas modificatorias) — Aprueba valor capita aplicable a cada
maodulo y establece categorias de laboratorio e internacién.

RESOL-2021-4-INSSJP-SE#INSSJP — Establece porcentaje de adelanto del modelo retributivo capitado

RESOL-2021-17-INSSJP-SE#INSSJP — Aprueba indice de Relevancia Estratégica (IRE) para recategorizar prestadores
de Internacion

Responsabilidades:

5.1. Titular GANPR:

a)

Aprobar el presente procedimiento.

5.2. Jefatura de Departamento Transacciones (GANPR) y Titular Subgerencia de Analisis de

a)

b)

Transmision (GANPR):
Revisar este procedimiento.

Asegurar la ejecucion de las tareas descriptas en este procedimiento.

5.3. Analistas de las Areas (GANPR):

a)

6.

Dar cumplimiento a las instrucciones descriptas en este procedimiento.

Descripcién del Proceso:

Introduccion:

El modelo retributivo capitado consiste en la asignacién de un padrén nominal de afiliados (por cuya demanda
potencial el prestador estara obligado a responder) en cada modulo prestacional, recibiendo como
contraprestacion el pago fijo de un valor cépita por cada afiliado asignado.

Los valores céapita vigentes para cada periodo prestacional son establecidos por Resoluciones emitidas por la
Direccidn Ejecutiva del INSSJP, las cuales se publican en el boletin oficial.

Cada maddulo prestacional posee un Unico valor capita por Unidad de Gestién Local, exceptuando el caso del
Médulo 69 (Internacién), para el cual existen distintas categorias con su valor cépita correspondiente.

6.1. Actualizacién del Valor Capita de cada Médulo:

a)

b)

c)

Los valores capita son establecidos por Resoluciones dictadas por la Direccion Ejecutiva del INSSJP, las
cuales son publicadas en el Boletin Oficial. En las mismas se establece el valor capita de cada mdédulo y su
fecha de entrada en vigencia.

Mensualmente, el Analista de Transacciones revisa si hay que actualizar los valores capita en funcion de las
Resoluciones vigentes al respecto.

De haber cambios en los valores capita a partir del mes en curso, el Analista de Transacciones procede a
impactarlos en el Sll, debiendo para ello generar un script que se envia a la GITyCs para su ejecucion.

Prepard: Revisé: | F-2023r58100183-1N SSIP-GEF#I NSSJP
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d) Unavez ejecutado el script los valores cépita quedaran impactados en el Sl y el Analista de Transacciones
controla que los nuevos valores coincidan con los establecidos en la Resolucion vigente.

e) En caso de no coincidir, efectia las acciones correctivas que correspondan.
fy  En el caso de coincidir, quedan actualizados los valores capita para su utilizacion.
6.2. Actualizacion de las Categorias de los Prestadores de Internacion:

a) Mensualmente, el Analista de Transacciones revisa si hay nuevos prestadores de internacion sin categoria
establecida que tengan capita asignada por primera vez.

b) En caso afirmativo, accede a través del Sll a su DDJJ de capacidad prestacional y lo categoriza en base a
los criterios establecidos en la Resolucién 443/DE/2017.

c) Adicionalmente, puede recibirse mediante nota formal de la Subdireccion Ejecutiva del INSSJP via GDE
alguna solicitud de recategorizacion de algin prestador de internacion, en base a la normativa vigente
(Resolucién 17/SE/2021). En este caso, el Analista de Transacciones procede a recategorizar al prestador
en cuestion.

d) Tanto en el punto 6.2.b. como en el 6.2.c., la inclusién o recategorizacion de un prestador de internacién se
impactan a través de la ejecucién de un script que es generado por el Analista de Transacciones y enviado
a la GITyCs para su ejecucion.

6.3. Proceso de Valorizacion de las Prestaciones Capitadas y sus Adicionales:
Introduccién

A los fines de la valorizacion y facturacion de las prestaciones capitadas, podemos dividir los médulos
prestacionales en 2 grupos:

v" Grupo 1: M6dulos para los cuales la totalidad de la capita se valoriza y factura en el periodo de facturacion
correspondiente al periodo prestacional en curso: Dentro de este grupo actualmente tenemos la capita
de los médulos Médicos de Cabecera (1), Odontologia general (510), Traslados (39) y Urgencias y
Domicilios (40).

v" Grupo 2: Médulos para los cuales existe un esquema financiero que consta de un adelanto de capita y
un ajuste de capita: Médulos alcanzados por Resolucion 395/DE/2017.

Ademas de estos dos grupos, existen conceptos adicionales a la capita, los cuales para su valorizacién dependen
del cumplimiento de ciertos criterios establecidos por normativa y cuyo calculo resulta en funcién de la capita
asignada a cada prestador y moédulo y su valor.

6.3.1. Informacion Inicial del Proceso

a) Para iniciar el proceso de valorizacién de las prestaciones capitadas se deberd contar con la siguiente

informacion:
v Valores cépita unitarios por modulo actualizados (Ver punto 6.1.c).
v Categorias de Prestadores de internacion actualizadas (Ver punto 6.2.b. y 6.2.c)
Preparo: Reviso: | F-2023r55200183-I NSSIP-GEF# NSSIP
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v Numero final de cépitas asignadas para el periodo prestacional para la
combinacion Prestador/Red/M6dulo (Para el periodo prestacional en curso,
todos los movimientos masivos con fecha efectiva igual al 1ero de dicho mes
deben estar en estado “PROCESADOQO”).

v Informacion actualizada respecto de Prestadores que acceden a cada adicional,
porcentaje a cobrar y médulos alcanzados.

6.3.2. Valorizacion de Prestaciones Capitadas (Grupo 1).

a) Una vez impactados en el Sll los valores capita actualizados (Ver punto 6.1), el proceso de valorizacion de
las prestaciones capitadas sucedera al momento de la “Conformidad de la FU”, realizado por GPM, (Ver
Procedimiento “Conformidad, Visualizacién y Presentacion de la Factura”). Al ejecutar en el Sl la
“Conformidad de la FU”, el sistema realizara el calculo de manera automatica multiplicando la cantidad de
capitas asignadas a cada combinacién Prestador-Red-Mdédulo por su valor unitario actualizado, dando como
resultado los importes que debera facturar cada prestador en concepto de “Distribucién de Capita” (DC).

b) En ese mismo momento, estos importes pasaran directamente a las tablas del Sl que contienen el detalle
de los médulos, conceptos y montos a facturar por prestador y periodo de facturacién (Periodo FU).

6.3.3. Valorizacion de Adelanto de Cépitas (Grupo 2) y sus Adicionales

Para este grupo de médulos se procede a otorgar a los prestadores un adelanto equivalente a un porcentaje
predefinido de la totalidad de su capita asignada para cada modulo. El porcentaje correspondiente al adelanto
se establece por normativa (actualmente rige la RESOL-2021-4-INSSJP-SE#INSSJP). Este adelanto se calculard en
funcion de las capitas asignadas al prestador para el periodo en curso (“n”), al valor capita unitario del médulo
para dicho periodo y el porcentaje a adelantar definido segiin Resolucion vigente.

a) Previamente al calculo de los adelantos, el Analista de Transacciones verificara que no haya movimientos
masivos pendientes. De esta manera se asegurara que las capitas por prestador-red-mddulo sean las
definitivas.

b) Posteriormente, verificara que no haya prestadores de internacion sin categoria asignada y que no haya
recategorizaciones pendientes de impacto.

c) Unavez verificados los puntos anteriores el Analista de Transacciones consultara y actualizara el listado de
prestadores alcanzados por cada adicional, segun corresponda, y configurara los parametros necesarios
para su célculo (ejemplo: porcentaje adicional a la cépita a aplicar).

d) Subsiguientemente el Analista de Transacciones generara un script con las instrucciones de parametros a
tener en cuenta a los fines del calculo de los adelantos y sus adicionales y lo enviard a la GITyCs para que
lo ejecute.

e) Como resultado, los adelantos correspondientes a cada combinacion Prestador-Red-Mddulo se guardaran
en una tabla “de adelantos” en las bases de datos del Sll mientras que los adicionales se guardaran
directamente en las tablas del Sl que contienen el detalle de los mddulos, conceptos y montos a facturar
por prestador y periodo de Facturacion

fy  Finalmente, cuando GPM efectue la “Conformidad de la FU” en el SlI, (Ver “Procedimiento Conformidad,
Visualizacion y Presentacion de la Factura”), estos adelantos pasaran automaticamente a las tablas del Sli
que contienen el detalle de los médulos, conceptos y montos a facturar por prestador y Periodo FU.

6.3.4. Valorizacion de Ajustes de Cépitas (Grupo 2) y sus Adicionales.
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Dependiendo del grupo de transmision al que pertenezca el prestador, en el Periodo FU correspondiente a “n+2”
0 “n+3” se calculara el ajuste capita correspondiente a cada combinacién Prestador-Red-Maodulo, el cual surgira

de la diferencia entre la valorizacion de la capita total correspondiente al periodo

“n

n” y el adelanto capita otorgado

en los Periodos FU anteriores para dicho periodo prestacional.

a)

b)

c)

El Analista de V y V genera un script con las instrucciones de parametros a tener en cuentay lo envia GITyCs
para su ejecucion.

Como resultado, los ajustes correspondientes a cada combinacién Prestador-Red-Médulo se guardaran en
una tabla “de ajustes” en las bases de datos del Sl mientras que los adicionales se guardaran directamente
en las tablas del Sll que contienen el detalle de los mdédulos, conceptos y montos a facturar por prestador y
Periodo FU.

Finalmente, cuando GPM efectie la “Conformidad de la FU” en el Sll, (Ver Procedimiento Conformidad,
Visualizacion y Presentacion de la Factura), estos ajustes pasaran automaticamente a las tablas del Sll que
contienen el detalle de los moédulos, conceptos y montos a facturar por prestador y Periodo FU.

6.3.5. Valorizacion de otros Adicionales a la Capita.

a) Para otros adicionales a la cépita el analista de V y V genera un script con las instrucciones de parametros
a tener en cuenta y lo envia GITyCs para su ejecucion

b) Como resultado los adicionales se guardaran directamente en las tablas del SIl que contienen el detalle de
los mddulos, conceptos y montos a facturar por prestador y Periodo FU.

7. Frecuencia de revision:

a) Este procedimiento se revisa cada 1 afio, o en un periodo menor si las circunstancias lo requieren.

8. Archivo:

a) El original de este procedimiento en formato electronico se guarda en el servidor NCPARFS, dentro de la carpeta
compartida “SecretariaGeneralA”, en la carpeta denominada “Manual de Procedimientos FU”.

9. Anexos:

a) Anexo 1: Diagrama de Flujo: “Actualizacion del Valor Capita de cada Modulo”.

b) Anexo 2: Diagrama de Flujo: “Actualizacion de las Categorias de los Prestadores de Internacion”.

c) Anexo 3: Diagrama de Flujo: “Valorizacién de Adelanto de Capitas (Grupo 2) y sus Adicionales”.

d) Anexo 4: Diagrama de Flujo: “Valorizacidon de Ajuste de Céapitas (Grupo 2) y sus Adicionales y Valorizaciéon de otros
Adicionales a la Capita”.

e) Anexo 5: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma.
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ANEXO 1: Diagrama de Flujo “Actualizacion del Valor Capita de cada Médulo”
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ANEXO 2: Diagrama de Flujo “Actualizacion de las Categorias de los Prestadores de Internacion”
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ANEXO 3: Diagrama de Flujo “Valorizacion de Adelanto de Capitas (Grupo 2) y sus Adicionales”
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ANEXO 4: Diagrama de Flujo “Valorizacion de Ajuste de Capitas (Grupo 2) y sus Adicionales y Valorizacién de

otros Adicionales a la Capita”
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ANEXO 5: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma

Simbolo Descripciéon

Proceso/Operacion

O

Conector Simple

A 4

Sistema de Gestion

Archivo Definitivo

Documento

Decision

Inicio o Finalizacion

Referencia a Otra Pagina

Referencia en Pagina

@ ¢ ubd

Archivo Transitorio
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1.

Objetivo:

Establecer una metodologia para recepcionar, revisar y dar tratamiento a las prestaciones informadas por los Prestadores al
INSSJP.

2.

Alcance:

El presente procedimiento es aplicable a la informacion transmitida por los Prestadores de INSSJP sobre las prestaciones
que realizaron.

3. Definiciones / Abreviaturas:
a) INSSJP: Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados
b) Prestador: Toda persona humana o juridica que preste o brinde servicios médicos y/o sociales al INSSJP
c) Circuito FU: Circuito Administrativo de Facturacion Unificada.
d) FU: Factura Unica.
e) Sll: Sistema Interactivo de Informacion
fy  CUP: Clave Unica Pami
g) OME: Orden Médica Electronica.
h) OP: Orden de Prestacion.
i)  JIRA: Software de Gestion de Proyectos
i)  SGI: Sistema de Gestién de Incidencias
k) GDE: Sistema de Gestién Documental Electronica
)  GPM: Gerencia de Prestaciones Médicas
m) GANPR: Gerencia Andlisis de Procesos Retributivos.
n) GITyCs: Gerencia de Infraestructura Tecnoldgica y Comunicaciones
0) SGTO: Secretaria General Técnico Operativa.
p) Vy V: Validaciony Valorizacion.
q) Script: Serie de comandos de que se ejecutan dentro de una base de datos para realizar operaciones 0
ejecutar procesos sobre la misma.
4. Normativa Aplicada:
a) RESOL-2021-38-INSSJP-DE#INSSJP - IF-2021— 04190799-INSSJP — Anexo 1 - Reglamento del Circuito Administrativo
de Facturacién Unificada.
b) DISFC-2019-2-INSSJP-GPM#INSSJP (Disp. Excepciones)
Preparo: Reviso: | F-2023r56100183-1 N SSIP-GEF# NSSIP
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5. Responsabilidades:

5.1. Titular Gerencia Andlisis de Procesos Retributivos:

a) Aprobar el presente procedimiento.

5.2. Titular Coordinacion de Planeamiento:

a) Revisar este procedimiento.

b) Asegurar la ejecucion de las tareas descriptas en este procedimiento.
5.3. Analistas del Area (GANPR):

a) Dar cumplimiento a las instrucciones descriptas en este procedimiento.
6. Descripcién del Proceso:

6.1. Ingreso de las Prestaciones realizadas al Sistema:

a) El Prestador realiza la carga de datos de las prestaciones realizadas a través de los sistemas que el INSSJP dispone a
tal fin.

b) De acuerdo a la prestacion realizada, correspondera ingresar la misma a través de la Plataforma CUP (Sistema OME),
Subsistema de Autorizacion en Linea del Sll (“Subsistema de Orden de Prestaciéon” - OP), por Sistema de Envio de
Informacion en Linea Efectores WEB y Emulador Web.

c) Alos fines de registrar una prestacion, los datos a ingresar son:
¢ Profesional Actuante. (No aplica para Sistema OME/OP).
¢ Fecha de Atencion
e Datos del Beneficiario
e Préactica/s Realizadas/s de acuerdo al Nomenclador del Instituto

o Diagnostico/s. (No aplica para Sistema OME).

e Tipo de Prestacion. (No aplica para Sistema OME).

e Modalidad de Prestacion. (No aplica para sistema OME).

e Nro. De Orden de Prestacion (s6lo para prestaciones por OP).

e Documentacion respaldatoria correspondiente: (Solo para Subsistema OP).

d) Una vez ingresados los datos, procede a enviar la informacion a través de la Plataforma CUP o del Sl segin
corresponda:

d.1) Las Prestaciones ingresadas por OME, se envian a través de la Plataforma CUP.

Prepard: Revisé: | F-2023r58100183-1N SSIP-GEF#I NSSJP
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d.2) Las Prestaciones ingresadas por Sistema de Envio de Informacién en Linea Efectores Web, Emulador Web o
Subsistema OP se envian a través del SlI.

6.2. Recepcion, analisis y aprobacion de las Prestaciones registradas.
6.2.1. Informacidn de Prestaciones recibidas a través del Sistema OME.

a) La Gerencia de Sistemas disponibiliza, en la base de datos del Sll, la informacién correspondiente a las OMEs
transmitidas por los Prestadores a los fines de que la misma ingrese al proceso de Validacion y Valorizacion (Vy V) de
GANPR.

b) Alos fines del ingreso al proceso de V y V, se tendran en cuenta las prestaciones informadas de acuerdo al siguiente
criterio de fechas de envio: La fecha limite para el envio de informacion es el dia 15 del mes siguiente al periodo de la
prestacion médica. En caso de que el prestador transmita alguna prestacién con posterioridad, la misma ingresara
automaticamente en un periodo de facturacion posterior.

c) Procede segun “Procedimiento de Validacion y Valorizacion” (PP-FU-004).
6.2.2. Informacion de Prestaciones recibidas através del Sll desde el Subsistema OP.

a) La fecha limite para efectuar el envio de datos de las prestaciones ingresadas por Subsistema OP ser& hasta el 2° dia
hébil del mes siguiente de realizadas las atenciones.

b) Las prestaciones transmitidas seran auditadas por el area médica correspondiente del INSSJP. La fecha limite para
efectuar el proceso de auditoria serd desde el 3° dia habil hasta el 30/31 del mes siguiente de realizadas las
transmisiones.

c) Finalizado el proceso de auditoria, la Gerencia de Sistemas disponibiliza en la base de datos del SllI, la informacion
resultante a los fines de que la misma ingrese al proceso de Validacion y Valorizacion de GANPR.

d) El Prestador tendra 90 dias para retransmitir aquellas prestaciones que hayan resultado erréneas.
e) Procede segun “Procedimiento de Validacion y Valorizacion” (PP-FU-004).
6.2.3. Informacion de Prestaciones recibidas a través del Sll desde Emuladores Web y Efectores Web.

a) El Sl (Sistema Interactivo de Informacion), realiza una primera validacion para verificar que el archivo transmitido haya
cumplimentado con dos condiciones:

e Tiempo: El archivo deberé ingresar antes de la fecha de corte, de acuerdo al siguiente criterio:

v Grupo mensual I: La fecha limite para el envio de informacién es el dia 15 del mes
subsiguiente al Periodo de la Prestacion Médica. Es decir que para el envio de informacion
del periodo n, la fecha limite es el dia 15 del periodo n+1.

v/ Grupo Mensual Il: La fecha limite para el envio de informacion es el Ultimo dia del mes
subsiguiente. Es decir que para el envio de informacion del periodo n, la fecha limite es el
dia 30 del periodo n+1.

v Grupo Mensual lll: La fecha limite para el envio del periodo n, es el Gltimo dia del periodo
n+2.

e Forma: El archivo generado por el Sistema debera contener el formato y version solicitada por el SlI.
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b)

c)

d)

Si la informacién es recibida en tiempo y en forma, el Sl aprueba archivo dejandolo en estado “PROCESADO,
ACEPTADQ, significando que la informacién cumple con las condiciones necesarias para pasar al siguiente proceso de
Validacion y Valorizacion. (Procede segun “Procedimiento de Validacion y Valorizacion” (PP-FU-004)).

Si la informacion es recibida con un error de Forma, y ain no se llegé a la fecha de corte estipulada por el INSSJP para
el envio de informacion, el prestador puede volver a generar y enviar el archivo. Caso contrario, debera tratarse como
un error de Tiempo.

Si la informacién es recibida con un error de Tiempo, entonces el Prestador ha remitido el archivo fuera de los tiempos
establecidos para su fecha de corte. En este caso, puede solicitar un procesamiento de Excepcion por Fuera de Término,
como se describe a continuacion.

6.2.4. Tratamiento de las Excepciones por Envio Fuera de Término:

a)

b)

c)

d)

e)

9)

h)

k)

)

El Prestador solicita al INSSJP, a través del “Formulario Unico de Contacto Web”, el procesamiento de la informacién
transmitida fuera de término.

La Mesa de Ayuda de Prestadores (SGTO) recibe solicitud, verifica que el archivo se encuentre en estado
“PROCESADO, FUERA DE TERMINOQO” y que se corresponda con el periodo solicitado. De ser asi la deriva, a través del
sistema JIRA, al area de Despacho de la GANPR.

Despacho recibe el formulario y lo deriva al Analista de Excepciones de la GANPR.

El Analista de Excepciones ingresa los casos de Excepciones en el “Sistema de Excepciones” a lo largo de todo el mes.
Las excepciones que correspondan a incidencias creadas entre el dia 16 del mes anterior y 15 del mes actual, entraran
al lote de excepciones de la FU siguiente.

Durante la ultima semana del mes, exporta del sistema las “Solicitudes de Excepciones FU” a procesar en la FU
siguiente, y verifica qué casos son los que cumplen los criterios de temporalidad y cantidad méaxima de excepciones
(Segin DISFC-2019-2-INSSJP-GPM#INSSJP). Los casos que cumplen los clasifica en “VALIDADO” y los que no
en “NO VALIDADO".

Para los casos “Validados”, el analista arma un script y lo hace ejecutar a través de la GITyCs, obteniendo como
resultado que pasen del estado “PROCESADO, FUERA DE TERMINO” a “PROCESADO, ACEPTADO".

A continuacion, agrega al Registro “Solicitudes de Excepciones FU” todos los casos de excepciones adicionales que
cuentan con distintos niveles de autorizacion (notas) o de gestion interna, y los clasifica en Casos Particulares,
Solapamiento, Gestion Interna y Fuera de Rango.

Con el Registro “Solicitudes de Excepciones FU” completo, que comprende los casos Validados, No Validados y todas
las excepciones adicionales mencionadas en el punto anterior, crea una incidencia dentro del proyecto “MCP” en el
sistema SGl y lo deriva al area de Validacion y Valorizacion de GANPR.

Las excepciones registradas en el Registro “Solicitudes de Excepciones FU” se procesan de acuerdo al “Procedimiento
de Validacion y Valorizacion” (PP-FU-004), obteniéndose como resultado su valorizacion.

El Analista V y V devuelve el resultado de la valorizacién al Analista de Excepciones a través de la incidencia generada
en el punto 6.2.4.h.

El Analista de Excepciones ordena la informacion del Registro “Solicitudes de Excepciones FU” y crea un nuevo registro
(“Adicional Validacion FU”) con distintas solapas denominadas “Anexos”. Los anexos que contiene este registro son:
Validados, No Validados, Casos Particulares, Solapamiento, Gestién Interna, Importe Negativo e Importe Negativo Fuera
de Rango.

Posteriormente, envia el registro “Adicional Validacién FU” al titular de la Coordinacién Planeamiento para su revision.

m) De detectarse algun error u omision, el Analista de Excepciones solicita al Analista V' y V su correccién.
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n) Si no se detecta ningun error u omision, la Jefatura del area “Excepciones” solicita a Despacho de la GANPR la
generaciéon de una Comunicacion Oficial (Nota) en GDE, adjuntando el Registro “Adicional Validacién FU”. Esta Nota
guedara a la firma del titular de la GANPR.

o) El Titular de GANPR revisa la informacién contenida en la Nota y, de estar correcta, la firma enviandose a la Gerencia
de Prestaciones Médicas. De detectar algun error, informa a los Analistas de Excepciones para que procedan a su
correccion.

p) El Titular de GPM, verifica informacién y responde la Nota resolviendo qué Anexos tienen aprobacion para incluirse en
la FU.

q) Despacho de GANPR, recibe la Nota de respuesta de GPM y la envia area de excepciones.

r) La Jefatura del area “Excepciones” adjunta el Registro “Adicional Validacion FU” con las excepciones que fueron
aprobadas a la incidencia generada en el punto 6.2.4.h.y la envia al areade Vy V.

s) El Analista V y V procede a hacer el pasaje de las excepciones autorizadas a las tablas del Sl que contienen el
detalle de los médulos, conceptos y montos a facturar por prestador y Periodo de Facturacion.

7. Frecuencia de revision:

a) Este procedimiento se revisa cada 1 afio, o en un periodo menor si las circunstancias lo requieren.

8. Archivo:

a) El original de este procedimiento en formato electronico se guarda en el servidor NCPARFS, dentro de la carpeta
compartida “ SecretariaGeneralA”, en la carpeta denominada “Manual de Procedimientos FU”

9. Anexos:

a) Anexo 1: Registro “Solicitudes Excepciones FU”.

b) Anexo 2: Registro “Adicional Validaciones FU”.

c) Anexo 3: Diagrama de Flujo: Transmision de la Informacion

d) Anexo 4: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma
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ANEXO 1: Registro “Solicitudes Excepciones Fu”

Fechy Codige
Lote| Modalidad usL U sap Razon Social Periodo | Ti Motivo Observacion
Recepeion Prastador il
101 | Excepriones | 31/08/2022 [ 08 UPITMIBIETTS | 8B0R TASSELLO MARIELA NOEWI 5005500 | 202207 | Externa | Fuera de terming
101 | Excepriones ] UPITI4IB4ETTS | 8RO TASSELLO MARIELA NOEWI 5005500 | 202206 | Extema |  Fuera de terming
101 | Excepeiones 04 UP27289045126 | 103778 SENDRA FERRER LILIANA NOEMI 5049332 | 202206 | Extera | Fuera de termine
101 | Excepciones 36 UP13304703024 | 103384 SONA YANINA ANABEL 5041206 | 202205 | Externa Retransmision
101 | Excepriones 36 UP23304703024 | 103384 SONA VANINA ANABEL 5041206 | 202206 | Externa | Fuera de terming
101 | Excepeiones 03 | up3071058867201 | 82058 SALUD ACTIVA A 5004436 | 202204 | Externa Retransmision
101 | Excepciones 33 | UP30546662434N1 | 40053 HOSPITAL REGIONAL RIO GRANDE 3340053 | 202207 | Extema | Fueea de termino
101 | Excepciones | 30/08/2022 4 UP20166675392 | 110655 MOLINA, ALDO 5073767 | 202204 | Externa Fuiea de terming
101 | Excepciones | 29/08/2022 14 UP20131828536 a DESCALZO CARLOS GUILLERMO 4003048 | 202205 | Externa Futza de terming
101 | Excepriones | 23/09/2022 [ 08 UP33612417569 | 2080 AGNOSTICO MAIPU POR IMAGENES S4. 5057661 | 202205 | Externa |  Fuesa de terming
101 | Excepriones | 22/08/2022 [ 03 UP30711946639 | 99683 SANATORIO DE LA CARADA ADS SRL 5011974 | 202205 | Externa Retransmision
101 | Excepriones | 22/08/2022 | 03 UP30711946639 | 99683 SANATORIO DE LA CARADA ADS SRL 5011974 | 202204 | Externa Retransmision
101 | Excepriones | 19/08/2022 | 26 UP30717091829 | 111746 RAMON CARRILLO SOCIEDAD DEL ESTADD 5078241 | 202206 | Externa Retransmision
101 | Excepriones | 15/09/2022 | 38 UP30711821968 | 9444 CARDIOVASCULAR CHIVILCOY S.R.L 5010271 | 202206 | Extemna Retransmision
101 | Excepriones | 15/09/2022 | 07 | UP30626983398N25 | 33481 HOSPITAL INTERZONAL GRAL AGUDOS PROF DR R. ROSSI 5012064 | 202205 | Extemna Retransmisian
101 | Excepciones | 15/09/2022 [ 07 | UP30626983398N25 | 33481 HOSPITAL INTERZONAL GRAL AGUDOS PROF DR R. ROSSI 5012064 | 202204 | Extema Retransmisian
101 | Excepriones | 15/09/2022 [ 06 UP30711072612 | Bgad) CID HOME CUIDADOS INTEGRALES DOMICILIARIS SRL 5008065 | 202204 | Extema
101 | Excepiones [} UPZ7I7EM45236 | 111857 OCAMPO, MARCELA AMALIA SOB0668 | 202207 | Externa
101 | Excepiones 03 UP27178449236 | 111867 OCAMPO, MARCELA AMALIA 5080668 | 202206 | Externa
10 | Exceptiones 08 | UP3069S50405100 | 51454 SANATORIO NUESTRA SENORA DEL PILAR 54 851454 | 202206 | Externa
101 | Excepiones 11 | up30s9612550101 | 6000 FUNDACION MEDICA DE MAR DEL PLATA 116000 | 202204 | Externa
101 | Exceptiones 0% UPI30ITE82418 | 92567 GAETE ORTIZ EDELIRQ IGNACIO 5008650 | 202205 | Externa
101 | Excaptiones 0% UPI30I7682018 | 92567 GAETE ORTIZ EDELIRO IGNACIO 5008550 | 202204 [ Externa
101 | Excepciones 03 UP30710484304N3 | 83277 A 5047627 | 202204 | Externa Retrangmision
101 | Excepriones 11| UP30TIO64I0L0L | 83277 5004567 | 202204 | Externa i
101 | Excepriones | 15/09/2022 [ 08 UP30710464304 | 83277 5006847 | 202204 | Externa Retransmision
101 | Excepeiones | 15/09/2022 | 16 UP30708372001 | 83430 5004713 | 202204 | Externa Retransmision
101 | Excepelones | 15/08/2022 | 20 UP30711137757 | 100605 MINISTERIO DE SALUD PCIA DE LA PAMPA 5027801 | 202207 | Extema Retransmision
101 | Excepelones | 15/09/2022 [ 02 UP30714028835 | 67152 SEMIT HOME DE BCV SRL 5012207 | 202206 | Extemna Retransmision
101 | Excepclones | 15/09/2022 | 29 | up33e0730840901 | 64736 CLINICA PRIVADAPROVINCIAL 5.4 5003954 | 202207 | Extema Retransmision
101 | Excepclones | 15/09/2022 [ 03 | up30ess7e7ss00 | 69815 SANATORIO DEL SALVADOR PAIVADO SA 363815 | 202206 | Extema 7
101 | Exceociones | 15/09/2022 5| UP3054612468300 | 3577 HOSPITAL ITALIANO REGIONAL DEL SUR 535797 | 202206 | Externa Retransmisian -
VALIDADO | VALIDACIONES | NOVALIDADO ® [ ¥
. : @ P H H ’”
ANEXO 2: Registro “Adicional Validaciones FU
Codigo - . e " A
Late | Modalidad UGL up |C_PRESTADOR | C_RED|  SAP Razon Social Prestado | Periodo | C_PROCESO |  Tig Motive [t Observacion
Recepcion & < & bl ORIGINAL ORIGINAL ANA
107 12 |vpzot7seenaozor| sooseee | 112 | 7eost 0SSOLA MARCELO DANIEL Sooseee| 202212 | 363 | bems [Fusrsdeterming] 8Kk S5 0 00 000 000
107 12 |UP20216e2103101) 4002720 | 112 | 71727 TULAHUGO 002740 202212 | 3839 | Excema [Fuers determing| %k S5 0 00 000 000
107 17 |vpsosstriassany| sosizsr | w17 | sewso | COMSORCIODEADMINSTRACONDELCENTRODE \insiyor| aoosor | 3840 | Excems |Fusrsdeterming| Sk 55 5 000 000 000
APLICACIONES 810N
107 11 116000 | 111 | 6000 FUNDACION MEDICA DE MAR DEL PLATA 116000 | 202211 | 3838 | Externa | Retransmision Sx Sux KK 0,00 0,00 0,00
107 3¢ 3467076 |75079| 67076 HTAL D. CONCEPCION MASVERNAT 3467076| 202301 | 3840 | Externa | Retransmision SKK SKX SKK 0,00 0,00 0,00
107 16 | UP30592677179 | 5010005 | 116 | 32764 | COLEGIO DEPROFESIONALES DELARTEDECURARCCOPH |S010005| 202301 | 3880 | Externa |Fuera de terminol SKK SKX SKK 0,00 0,00 0,00
107 18 1| 3676260 | 118 | 72m2s ‘CLINICAPIGERL 3676260| 202301 | 3840 | Externa |Fuera de termino| SKK SKX SKK 0,00 0,00 0,00
107 30 3050783 | 130 | 50783 CO.CEBA 3050783| 202211 | 3838 | Externa | Retransmision SKK SKX SKK 0,00 0,00 0,00
107 02 |up; 272400 |35893| 72400 ESCALANTE DEALMIRON ANAMARIA 272400 | 202301 | 3850 | Externa |Fuera de termino| SKK SKX SKK 0,00 0,00 0,00
107 01 5050110 |68789| 104226 RIGOFACUNDO CECILID 5050110| 202212 | 3833 | Externa |Fuera de termino| SKK SKX SKK 0,00 0,00 0,00
107 08 |UP; 144135401 3677692 108 | 76957 MARTYN CLAUDIA ELENA 3677692 | 202301 3840 Externa | Retransmision SKX SKX SXX 000 0,00 0,00
107 08 |UP; 144135401 3677692 108 | 76957 MARTYN CLAUDIA ELENA 3677692 | 202212 3833 Externa (Fuera de termino| SKX SKX SXX 000 0,00 0,00
107 26 5047094 126 | 69456 KUSTICH FERNANDO 5047094 | 202301 3840 Externa (Fuera de termino| SXX SXX SXX 000 0,00 0,00
107 36 5000477 136 | 69456 KUSTICH FERNANDO 5000477 | 202301 3840 Externa (Fuera de termino| SXX SXX SXX 000 0,00 0,00
107 2} 23 | UP20140317800 | 5028632 | 123 | 101272 'ARECO GALEANO ALBERTO ANDRES 5028632 202301 | 3840 | Externs |Fuers de termino E XX B 000 0.00 0,00
107 1 15 5010202 115 | 94913 'ARAN MARIELA 5010202 | 202301 3840 Externa (Fuera de termino| SXX SXX SXX 000 0,00 0,00
107 03 373360 70720 73360 COSEMESA 373960 | 202210 3837 Externa | Retransmision SXX SXX SXX 000 0,00 0,00
107 13 1954386 119 | 54386 'CONTRERAS ANA DALINDA 1954386 | 202301 3840 Externa (Fuera de termino| SXX SXX SXX 000 0,00 0,00
107 07 | UP30714650325 5055713 107 | 105075 CLINICA DE REHABILITACION LOBOS S.R.L. 5055713 | 202301 3840 Externa |Fuera de termino| SXX XX SXX 00 000 0,00
107 15 1567851 115 | &7851 GITRON SUSANA ALEIANDRA 1567851 202211 3838 Externa |Fuera de termino| SXX XX SXX 00 000 0,00
107 o souee7s | 109 | eenes BUENOS AIRES SERVICIOS DESALUDS A 5018676| 202301 | 3840 | Excernz | Retransmision 5% S5 0 00 000 000
107 o4 w3034 | 104 | 32034 50C. ESPAROLA DESOCORROS M. 433034 | 202212 | 2839 | Excerna | Retransmision 5% S5 0 00 000 000
107 o4 | upao7aossiess | soosss2 | 104 | 013 SESM - PRAXISMED SAL s009892| 202212 | 3839 | Exernz | Reransmision 5% S5 0 00 000 000
107 7 sorssa1 | 137 | esnes BUENOS AIRES SERVICIOS DESALUDS A so1ese1| 202212 | 3838 | Exernz | Retransmision 5% S5 0 00 000 000
107 S e |15 | 2 cLALFAsA 352381 | 202211 | 3838 | Excema | Retransmision 5% S5 0 00 000 000
107 1 sozsses | 119 | 100281 VEGAVERONICA S025584| 202301 | 3840 | Exernz | Retransmision 5% S5 0 00 000 000
107 22 | urarasinceo0: | soosses | 122 | s3ses VERON FABIANAALEIANDRA so0esss| 202301 | 3890 | Enema [Fueradetarmine|  SXk $xx 5x¢ 00 000 000
107 E ssa06s | 135 | 208 352065 | 202211 | 3838 | Bxcema | Rewansmision 5% $xx 5x¢ 00 000 000
107 E ssa0ss | 135 | 2085 | SO onCFPRNVACOMADEROCLOELGSCEOROSDE | sojoes | 202210 | 2337 | nema | Rewansmision 5% $xx 5x¢ 00 000 000
|- VALIDADO | 1I-NOVALIDADO | I - CASOS PARTICULARES | IV - GESTION INTERNA | V-FUERARANGO | VI-IMPORTE NEGATIVO @
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ANEXO 3: Diagrama de Flujo: Transmision de la Informacion
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ANEXO 4: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma

Simbolo

Descripciéon

O

@ ¢ ubd

Conector Simple

A 4

Documento

Decision

Proceso/Operacion

Sistema de Gestion

Archivo Definitivo

Inicio o Finalizacion

Referencia a Otra Pagina

Referencia en Pagina

Archivo Transitorio

Preparo:
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1. Objetivo:

Establecer los lineamientos a seguir para validar y valorizar las prestaciones informadas por los Prestadores del INSSJP.

2. Alcance:

El presente procedimiento es aplicable a la Validacion y Valorizacion de las prestaciones informadas por los Prestadores al
INSSJP en el marco del Circuito Administrativo de Facturacion Unificada.

3. Definiciones y Abreviaturas:

a) INSSJP: Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados
b) Prestador: Toda persona humana o juridica que preste o brinde servicios médicos y/o sociales al INSSJP.
c) FU: Factura Unica

d) Circuito FU: Circuito administrativo de Facturacién Unificada

e) Periodo FU: Periodo de Facturacion

f)  GANPR: Gerencia Analisis de Procesos Retributivos.

g) GPM: Gerencia de Prestaciones Médicas

h)  SlI: Sistema Interactivo de Informacion

i)  CUP: Clave Unica Pami

j)  GDE: Sistema de Gestion Documental Electronica

k)  SGI: Sistema de Gestion de Incidencias

)  OME: Orden Médica Electronica.

m) Vy V: Validacion y Valorizacion.

n) Proceso automatizado de V y V: Conjunto de paquetes y procedimientos PL/SQL almacenados en la base de datos del
INSSJP sobre los cuales se programan las distintas reglas de validacion a las que serd sometida la informacion
transmitida por los prestadores.

0) GITyCs: Gerencia de Infraestructura Tecnoldgica y Comunicaciones
p) Grupo: Grupo al que pertenece el prestador segun sea su fecha limite para enviar informacion a través del SlI.
4. Normativa Aplicada:

a) RESOL-2021-38-INSSJP-DE#INSSJP - IF-2021— 04190799-INSSJP — Anexo 1 - Reglamento del Circuito Administrativo
de Facturacién Unificada.

5. Responsabilidades:

5.1. Titular Gerencia Analisis de Procesos Retributivos:
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a) Aprobar el presente procedimiento.
5.2. Titular Subgerencia Andlisis de Transmision:

a) Revisar este procedimiento.

b) Asegurar la ejecucion de las tareas descriptas en este procedimiento.
5.3. Analistas del Area:

a) Dar cumplimiento a las instrucciones descriptas en este procedimiento
6. Descripcién del Proceso:

Descripciéon General:

El Proceso de Validacion y Valorizacion (V y V) consiste en someter la informacién de las prestaciones informadas por los
Prestadores a controles de consistencia previamente establecidos por las Areas Técnico-Médicas y demas areas sustantivas
del Instituto (Direccién Ejecutiva, Subdireccién Ejecutiva, Secretaria de Politicas Sanitarias, Gerencia de Prestaciones
Médicas, Gerencia de Medicamentos), para luego proceder a la valorizacion correspondiente de acuerdo a lo establecido en
el Nomenclador Comun del Instituto, cuya configuracion se establece por acto Resolutivo. El Proceso se aplica para aquellas
modalidades retributivas vigentes en las que corresponda un Pago por Prestacion.

Descripcién Detallada:
6.1. Prestaciones Informadas a Validar y Valorizar:
a) Las prestaciones informadas que serdn sometidas al Proceso de Validacion y Valorizacion son:

¢ Prestaciones Informadas a través de CUP correspondientes al Subsistema OME. (Ver punto 6.2.1
del PP-FU-003 Procedimiento Transmision de Informacion).

¢ Prestaciones Informadas a través del Sll correspondiente al Subsistema de Orden de Prestacion.
(Ver punto 6.2.2 del PP-FU-003 Procedimiento Transmision de Informacion).

¢ Prestaciones Informadas a través del Sl que hayan sido transmitidas en tiempo y forma (Archivos
en estado “Aceptado, a Procesar”). (Ver punto 6.2.3 del PP-FU-003 Procedimiento Transmision
de Informacién).

e Prestaciones informadas a través del SllI, tratadas como Excepciones (Archivos en estado
“Aceptado, a Procesar”). (Ver punto 6.2.4 del PP-FU-003 - Procedimiento Transmision de
Informacion).

6.2. Proceso de Validacion y Valorizacion:

La validacion se presenta como un conjunto Reglas que apuntan al control de la Informacion recibida, por las cuales se
verifican desde los conceptos mas elementales o basicos, hasta los mas complejos o prestacionales. Las reglas de
Validacion son establecidas por las Areas Técnico-Médicas del INSSJP u otras areas de competencia.

Ante la necesidad de generar modificaciones en las reglas vigentes debido a cambios en los modelos prestacionales del
INSSJP u otros motivos, las areas técnico-médicas lo solicitan a la GANPR, quién a través de sus Analistas y
Programadores de V y V, analizan y desarrollan los cambios necesarios en el Proceso automatizado de Vy V.

6.2.1. Validacion y Valorizacién de Prestaciones Tratadas como Excepciones.
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a

b

) El Analista de V y V accede a la incidencia MCP generada por el Area de Excepciones de la GANPR, en el Sistema SGI
(Ver PP-FU-003 Procedimiento Transmision de la Informacion, Punto 6.2.4) y obtiene el Registro “Solicitudes de
Excepciones FU” con el detalle de las excepciones a procesar en el Periodo FU en curso.

) Posteriormente genera un script indicando a través de ciertos parametros cuales son las excepciones que deben ingresar
al Proceso automatizado de V y V. Estos parametros son:

v" Prestador.
v Red.

v" Periodo de Prestacion.

c) Subsiguientemente, genera una incidencia la cual es aprobada por la Jefatura de Departamento o la Subgerencia

d

e

Andlisis de Transmisién (V y V), a los fines de que la Gerencia de Infraestructura Tecnoldgica y Comunicaciones
(GITyCs) ejecute el script mencionado en el punto anterior.

) Al ejecutarse el script, se iniciara el Proceso automatizado de V y V para cada combinacion Prestador-Red-Periodo
Prestacional parametrizada en el mismo.

) Finalizada la ejecucion, el Analista verifica que no haya habido fallas durante la ejecucion del Proceso automatizado de
V y V. En caso de haber existido fallas, las resuelve a través de los Programadores de V y V y luego vuelve a generar
el script y solicitar su ejecucion a través de la GITyCs.

f) De no haber fallas, el resultado del Proceso automatizado de V y V quedard almacenado en distintas tablas de la Base

g

h

Kk

de Datos del Instituto. Dentro de las mismas, habra registros invalidados no valorizados y registros validados
valorizados de acuerdo a los valores vigentes en el Nomenclador Comun del INSSJP para el periodo de prestacion en
cuestion.

) Obtenidos los registros validados y valorizados, el Analista sube la valorizacién de las excepciones a la incidencia MCP
del punto a) y la envia al Analista de Excepciones. (Ver PP-FU-003 Procedimiento Transmision de la Informacion,
Punto 6.2.4.k).

) El Analista de Excepciones procesa los registros de acuerdo al PP-FU-003 Procedimiento Transmision de Informacion
(ver punto 6.2.4.k al 6.2.4.r), y genera el registro “Adicional Validacion FU” con las excepciones que fueron aprobadas
por GPM.

El Analista de V y V accede al Registro “Adicional Validacion FU” a través de la incidencia MCP.

Luego, genera un script y lo sube a una incidencia para la GITyCs, solicitando la ejecucién del mismo que toma los
resultados del Proceso automatizado de V y V correspondientes a las excepciones aprobadas por GPM y realiza su
pasaje hacia las tablas que contendran el detalle final de conceptos e importes a facturar por Prestador para el periodo
de facturacion en curso.

) Una vez finalizado el pasaje, informa via mail al Departamento Transacciones a los fines de que procedan segun PP-
FU-005 Procedimiento de Conformidad, Visualizacién y Presentacion de la Factura.

6.2.2. Validacion y Valorizacion de Prestaciones Mensuales.

a) Mensualmente los Analistas y Programadores de V y V desarrollan y prueban las modificaciones a incorporar en el

b

C

Proceso automatizado de V y V a los fines de obtener la version definitiva del mismo para el Periodo FU en curso.

)  Adicionalmente los Analistas de V y V actualizan los valores correspondientes al nomenclador comudn del INSSJP, de
acuerdo a lo informado a través de una Comunicacion Oficial del tipo Nota via GDE desde GPM.

)  Una vez concluidos las actualizaciones mencionadas, el Analista V y V genera un script indicando a través de ciertos
parametros cuales son las prestaciones que deben ingresar al Proceso automatizado de Vy V.
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d)

e)

f)

9)

h)

k)

Para las Prestaciones Mensuales los parametros a indicar son:

v Periodo de Liguidacion (Prestacional).
4 Grupo.

Posteriormente, genera una incidencia la cual es aprobada por la Jefatura de Departamento o la Subgerencia Analisis
de Transmision (Vy V), a los fines de que la GITyCs ejecute el script mencionado en el punto anterior.

Al ejecutarse el script, iniciara el Proceso automatizado de V y V para el periodo de prestacion parametrizado y para
todos los prestadores correspondientes al grupo indicado en el script.

Finalizada la ejecucién, el Analista V y V verifica que no haya habido fallas durante la ejecucion del Proceso
automatizado de V y V. En caso de haber existido fallas, las resuelve a través de los Programadores de Vy V y luego
vuelve a generar el script y solicitar su ejecucion a través de la GITyCs.

De no haber fallas, como resultado de la ejecucion quedara almacenado su resultado en distintas tablas de la Base de
Datos del Instituto. Dentro de las mismas, habré registros invalidados no valorizados y registros validados valorizados
de acuerdo a los valores vigentes en el Nomenclador Unico del INSSJP para el periodo de prestacion en cuestion.

Con los registros validados y valorizados el Analista genera un reporte denominado PRELIQUI (ver Anexo 1), que
contiene el resumen del resultado del Proceso de Vy V.

El Analista de Planeamiento analiza el reporte y ejecuta controles. Si detecta que hay algun error informa al Analista
de Vy V para que, dependiendo la fecha, proceda a corregirlo en el momento o agende su tratamiento para la el
Periodo FU siguiente.

Si esos controles son satisfactorios, el Analista de V y V genera un script y lo sube a una incidencia para la GITyCs,
solicitando la ejecucion del mismo que toma los resultados del Proceso automatizado de V y V y realiza su pasaje
hacia las tablas que contendran el detalle final de conceptos e importes a facturar por Prestador para el periodo de
facturacion en curso.

Una vez finalizado el pasaje, informa via mail al Departamento Transacciones a los fines de proceder segun PP-FU-
005 Procedimiento de Conformidad, Visualizacion y Presentacion de la Factura.

7. Frecuencia de revision:

a) Este procedimiento se revisa cada 1 afio, o en un periodo menor si las circunstancias lo requieren.
8. Archivo:
a) El original de este procedimiento en formato electronico se guarda en el servidor NCPARFS, dentro de la carpeta
compartida “SecretariaGeneralA”, en la carpeta denominada “Manual de Procedimientos FU”
9. Anexos:
a) Anexo 1: Informe PRELIQUI.
b) Anexo 2: Diagrama de Flujo: Proceso de Validacion y Valorizacion de Prestaciones Tratadas como Excepciones.
c) Anexo 3: Diagrama de Flujo: Proceso de Validacion y Valorizacion de Prestaciones Mensuales.
d) Anexo 4: Descripcion de Simbolos Utilizados en Diagrama de Flujo.
Preparo: Reviso: | F-2023r56100183-1 N SSIP-GEF# NSSIP
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ANEXO 1: Informe PRELIQUI

PERIODO PERIODO NOMBRE ~ COD  NOMBRE COD  NOMBRE  COD NOMBRE MONTOSIN CANTPRACTICA  MONTO
racruracon uquioacion "UIPACON USL g T preianon pRESTADOR "U MODULO MODULO  PRACTICA  PRACTICAS S ADICIONALES ~ RECUPERABLE  RECUPERABLE Mﬂmus-ll':‘ﬂm- CANCELADO

202304 202301 oc Uz CORRIENT 5007957 COLEGIOC 75129 5 LABORATOMEG0O00S — ACIDO BASE .| XX ol XX ol 0 $RRH 0% $HRX El
202304 202301 o 2 CORREN1 5007557 COLEGIOC 75129 5 LABORATOMEDDDS  ACTH - HORM R KR Lt bl 0 $RRH 04 FHRK =l
202304 202301 oc M2 CORREN] 50075957 COLEGIOC 75129 5 LABORATOME0018  ALDOLASA XX ol XX ol 0 $RRH 0% $HRX El
202304 202301 oc 2 CORREW] 6007567 COLEGIOC 76128 5 LABORATOMBB0020  ALFAFETOPF RR bl bt bl 0 $XRX 0% R sl
202304 20230 oc M2 CORRENT 5007557 COLEGIOC 75123 5 LABORATOMG0022  AMILASEMAC KX b KX b 0 FREX 04 FARK ]
202304 202301 oc 2 CORREW] 6007567 COLEGIOC 76128 5 LABORATOMBB0023  AMLASLRIALC RR bl bt bl 0 $XRX 0% R sl
202304 202301 oc 2 CORRENT 5007557 COLEGIOC 75128 5 LABORATOMR0035  ANTIEIOGRAM R b bt = 0 $RR 04 FHRK =l
202304 202301 oc 2 CORREN1 60075657 COLEGIOC 76128 5 LABORATOBB0041  ANTICUERPOS RR bl bt bl 0 $XRX 0% R sl
202304 202301 oc 2 CORRENT 5007557 COLEGIOC 75128 5 LABORATOMR0042  ANTICLERPO R b bt = 0 $RR 04 FHRK =l
202304 202301 oc M2 CORREN] 50075957 COLEGIOC 75129 5 LABORATOEE0044  ANTICUERPOS XX ol XX ol 0 $RRH 0% $HRX El
202304 202301 oc 2 CORRENT 5007557 COLEGIOC 75128 5 LABORATOMR0045  ANTICLERPOE R b bt = 0 $RR 04 FHRK =l
202304 202301 oc M2 CORREN] 50075957 COLEGIOC 75129 5 LABORATOEE0043  ANTIDESIXAR XX ol XX ol 0 $RRH 0% $HRX El
202304 202301 oc 2 CORREW] 6007567 COLEGIOC 76128 5 LABORATOBB0051  ANTIESTREPT RR bl bt bl 0 $XRX 0% R sl
202304 202301 oc M2 CORRIENT 5007557 COLEGIOC 75129 5 LABORATOME00SS  ANTIMITOCON XX ol XX ol 0 $RRH 0% $HRX El
202304 202301 oc 2 CORREW] 6007567 COLEGIOC 76128 5 LABORATOMBBO0%  ANTIMUCLEAR RR bl bt bl 0 $XRX 0% R sl
202304 202301 oc 2 CORRENT 5007557 COLEGIOC 75128 5 LABORATOMRO053  ANTICLERPOE R b bt = 0 $RR 04 FHRK =l
202304 202301 oc 2 CORREN1 60075657 COLEGIOC 76128 5 LABORATOBB00BY  ANTICUERPOS RR bl bt bl 0 $XRX 0% R sl
202304 202301 oc 2 CORRENT 5007557 COLEGIOC 75128 5§ LABORATOMR011 BACILOSCOP, R b bt = 0 $RR 04 FHRK =l
202304 202301 oc M2 CORREN] 50075957 COLEGIOC 75129 5 LABORATOMG002  BACILOSCOPY XX ol XX ol 0 $RRH 0% $HRX El
202304 202301 oc 2 CORRENT 5007557 COLEGIOC 75128 5 LABORATOMG04  BACTERIOLOE R b bt = 0 $RR 04 FHRK =l
202304 202301 oc M2 CORREN] 50075957 COLEGIOC 75129 5 LABORATOME005  BACTERIOLOE XX ol XX ol 0 $RRH 0% $HRX El
202304 202301 oc 2 CORREW1 6007567 COLEGIOC 76128 5§ LABORATOMEDE! CADEMA LIVIAI iR b RX xR 0 $XRE 0% R =l
202304 202301 oc M2 CORREN] 50075957 COLEGIOC 75129 5 LABORATOME0133  CALCEMIATO XX ol XX ol 0 $RRH 0% $HRX El
202304 202301 oc 2 CORREW] 6007567 COLEGIOC 76128 5 LABORATOMBB0134  CALCIOIONICC RR bl bt bl 0 $XRX 0% R sl
202304 202301 oc M2 CORRENT 5007557 COLEGIOC 7512 5 LABORATOMG016  CALCIO- URIN, HR bl HX bl 0 $RERK 04 FHRK ]
202304 202301 oc 2 CORREW] 6007567 COLEGIOC 76128 5 LABORATO'BBONS?  CALCITOMINA RR bl bt bl 0 $XRX 0% R sl
202304 202301 oc 2 CORRENT 5007557 COLEGIOC 75128 5 LABORATOMA0GE  CLOROIFLASH R b bt = 0 $RR 04 FHRK =l
202304 202301 oc 2 CORREN1 5007557 COLEGIOC 75129 5 LABORATOMBE0I63  COAG. Y SANG XX ol XX ol 0 $XRH 0% $HRX Sl
202304 202301 oc 2 CORRENT 5007557 COLEGIOC 75128 5§ LABORATOMR0NT! COAGLLOGRA R b bt = 0 $RR 04 FHRK =l
202304 202301 oc M2 CORREN] 50075957 COLEGIOC 75129 5 LABORATOBG0T2  COBRE - SERIC XX ol XX ol 0 $RRH 0% $HRX El
202304 202301 o 2 CORREN1 5007557 COLEGIOC 75129 5 LABORATOMEDTS  COLESTEROL R KR Lt bl 0 $RRH 04 FHRK =l
202304 202301 oc M2 CORREN] 50075957 COLEGIOC 75129 5 LABORATOBETE  COLONAS, RE XX ol XX ol 0 $RRH 0% $HRX El
202304 202301 oc 2 CORREW] 6007567 COLEGIOC 76128 5 LABORATOBB0180  COMPLEMENT RR bl bt bl 0 $XRX 0% R sl
202304 20230 oc M2 CORRENT 5007557 COLEGIOC 75123 5 LABORATOMG0E2  COMCENTRAC HR bed HX bed 0 FREN 04 Ered ]
202304 202301 oc 2 CORREW] 6007567 COLEGIOC 76128 5 LABORATO'BE0B  COOMBS DIRE RR bl bt bl 0 $XRX 0% R sl
202304 202301 oc 2 CORRENT 5007557 COLEGIOC 75128 5 LABORATOMR0BE  COOMBS INDIF R b bt = 0 $RR 04 FHRK =l
202304 202301 oc 2 CORREN1 60075657 COLEGIOC 76128 5 LABORATOBB087  COPROCLLTIY RR bl bt bl 0 $XRX 0% R sl
202304 202301 oc 2 CORRENT 5007557 COLEGIOC 75128 5§ LABORATOME0190  CREATINGLIN bt = KR = 0 $RR 04 FHRK =l
202304 202301 oc M2 CORREN] 50075957 COLEGIOC 75129 5 LABORATOME092  CREATININA,C XX ol XX ol 0 $RRH 0% $HRX El
202304 202301 oc 2 CORRENT 5007557 COLEGIOC 75128 5 LABORATOME0N3  CREATININAC R b bt = 0 $RR 04 FHRK =l
202304 202301 oc M2 CORRIEN! 5007557 COLEGIOC 75129 5 LABORATOBE0241  CHAGAS, AGLL XX ol XX ol 0 $RRH 0% $HRX El
202304 202301 oc EZ CORRIENT 6007567 COLEGIOC 75125 5 LAEDHATD\EEDZQZ CHAGAS. FIJAL RR bl bt bl 0 $XRX 0% R sl

ANEXO 2: Diagrama de Flujo: Proceso de Validacién Y Valorizacion de Prestaciones Tratadas como Excepciones
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ANEXO 3: Diagrama de Flujo: Proceso de Validacion Y Valorizacion de Prestaciones Mensuales
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ANEXO 4: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma

Simbolo

Descripciéon

O

@ ¢ ubd

A 4

Conector Simple

Documento

Decision

Proceso/Operacion

Sistema de Gestion

Archivo Definitivo

Inicio o Finalizacion

Referencia a Otra Pagina

Referencia en Pagina

Archivo Transitorio
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1.

Objetivo:

Establecer los lineamientos a seguir para efectuar la Conformidad, Visualizacién y Presentacion de la FU.

2.

Alcance:

El presente procedimiento es aplicable a la Conformidad, Visualizacion y Presentacion correspondientes a las prestaciones
informadas por los Prestadores del INSSJP.

3.
a)

b)

c)
d)

e)

g)

h)

Definiciones / Abreviaturas:
INSSJP: Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados

Prestador: Toda persona humana o juridica que preste o brinde servicios médicos y/o sociales al INSSJP que ha
cumplido con los requerimientos técnico-legales del presente REGLAMENTO, ha sido evaluado por las areas técnicas
competentes del INSTITUTO y se encuentra debidamente registrado en el PORTAL.

Circuito FU: Circuito Administrativo de Facturacion Unificada
FU: Factura Unica

SlI: Sistema Interactivo de Informacién

GANPR: Gerencia Analisis de Procesos Retributivos

UGL: Unidad de Gestion Local

GPM: Gerencia de Prestaciones Médicas

Vy V: Validacién y Valorizacion

Normativa Aplicada:

RESOL-2021-38-INSSJP-DE#INSSJP - IF-2021—- 04190799-INSSJP — Anexo 1 - Reglamento del Circuito Administrativo
de Facturacion Unificada.

Responsabilidades:

5.1. Titular Gerencia Analisis de Procesos Retributivos:

a)

Aprobar el presente procedimiento.

5.2. Titular Coordinacidon de Planeamiento y Jefatura Departamento Transacciones (GANPR):

b)

Revisar este procedimiento.

Asegurar la ejecucion de las tareas descriptas en este procedimiento.

5.3. Analistas del Area:

a)

Dar cumplimiento a las instrucciones descriptas en este procedimiento.
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Descripcién del Proceso:

6.1. Conformidad de la FU:

a)

b)

c)

d)

e)

9)

h)

Una vez finalizado el Proceso de Validacion y Valorizacion y habiéndose realizado el pasaje hacia a las tablas del Sli
que contienen el detalle de los médulos, conceptos y montos a facturar por prestador y periodo de facturacion
(Periodo FU), el Analista de Transacciones de GANPR genera reportes de control con el fin de que se realice la Ultima
revision antes de que GPM efectue la “Conformidad de la FU”. Estos reportes son:

v FU detallada Pre Conformidad: Es un reporte con la informacion que se va a publicar en la
FU. (Ver Anexo 1).

4 Informe Comparativa 3 FU: Contiene la informacion de los procesos mensuales de los
ultimos 3 periodos incluyendo el actual. (Ver Anexo 2).

Envia los reportes a los Analistas de Excepciones y de Planeamiento, quienes realizan las verificaciones de los
siguientes items:

v Excepciones

v Valores Capitas

v Variaciones de Importes

Los analistas de Excepciones y Planeamiento notifican al Coordinador de Planeamiento los resultados de la revision. De
detectarse algun error, se informa al Sub Gerencia de V y V para que, dependiendo del tipo de error, se corrija en la
proxima FU o en la actual. De no detectarse ningun error, envian un resumen de los items analizados al Titular de la
GANPR.

El Titular de la GANPR recibe los reportes anteriormente revisados por el Coordinador de Planeamiento y un reporte
adicional de la Subgerencia Analisis de Transmision (V y V) denominado Tablero Global (Ver Anexo 3).

Revisa reportes y de no surgir ninguna inconsistencia, procede a dar su aprobacién, comunicando al Departamento de
Transacciones su visto bueno para avanzar con la “Conformidad de la FU”.

La Jefatura de Transacciones notifica a la Gerencia de Prestaciones Médicas via mail que se puede avanzar con la
“Conformidad de la FU” y adjunta el Informe “FU Detallada Pre Conformidad”.

El Titular de la Gerencia de Prestaciones Médicas efectua la “Conformidad de la FU” de cada UGL en el SIl (UGLs —
Panel de Distribuciones — boton "Conformar”) y automaticamente se van publicando los montos a facturar para los
Prestadores de la UGL.

Finalizada la “Conformidad de la FU”, la Coordinacion de GANPR y los analistas de Transacciones de GANPR controlan
que los importes conformados coincidan con los informados en los reportes de Pre Conformidad. En caso de haber
alguna diferencia, evalGan si se puede corregir en el momento o si el ajuste se impactara en la FU siguiente. De corregirse
de manera inmediata, le informa a GPM para que vuelva a efectuar la conformidad de la UGL afectada.

Al concluir la “Conformidad de la FU” quedan disponibles en el Sll, para ser descargados, los documentos que se
utilizaran para el armado de las Disposiciones segun se detalla en Procedimiento Emision de Disposiciones (PP-FU-
006).

6.2. Visualizacién de Informacion FU:

a)

Una vez ejecutada la “Conformidad de la FU” por parte de GPM, queda publicado el monto conformado a facturar.
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b)

c)

Para visualizarlo, el Prestador ingresa a la opcién de “Facturacion” de la solapa “Efectores” del Sl (“Homepami”). Al
seleccionar un periodo de facturacion (“Periodo FU”), el prestador podra observar el detalle de montos a facturar por
concepto, médulo prestacional y periodo de liquidacion.

Adicionalmente, el Prestador podra acceder al botén “Detalle de liquidacion” donde encontrara informacién adicional
relacionada a su proceso de validacion y valorizacion:

Detalle de Liquidacion PCA

Detalle de cantidad de practicas validadas

Detalle de cantidad de Internaciones validadas

Errores de Transmision

Débitos por Tramites de Insumos Médicos No Finalizados.
Detalle de recuperos por OP

AR N N N NN

6.3. Presentacion de la Facturacion:

a) Dentro del SlI, el prestador ingresa a su “Homepami” y a través del botén “Presentar Factura” debera presentar tantos
comprobantes como el sistema le indique, identificando en cada recibo, factura, y/o nota de crédito, el periodo
prestacional al cual corresponde dicho comprobante. Cabe destacar que la presentacion de los comprobantes
electronicos se realizara en la misma plataforma.

En el caso de prestadores exceptuados de la emision de comprobantes electronicos, las facturas deberan ser
presentadas en la correspondiente UGL o Nivel Central segun corresponda, y seran éstas quienes deban subir las
mismas al “Registro de Facturacion” del Sistema Interactivo de Informacién.

7. Frecuencia de revision:

a) Este procedimiento se revisa cada 1 afio, o en un periodo menor si las circunstancias lo requieren.

8. Archivo:

a) El original de este procedimiento en formato electronico se guarda en el servidor NCPARFS, dentro de la carpeta
compartida “ SecretariaGeneralA”, en la carpeta denominada “Manual de Procedimientos FU”

9. Anexos:

a) Anexo 1: Reporte “FU Detallada Pre Conformidad”.

b)  Anexo 2: Reporte “Informe Comparativa 3 FU”.

c) Anexo 3: Tablero Global.

d) Anexo 4: Diagrama de Flujo: Conformidad de la FU.

e) Anexo 5: Diagrama de Flujo: Visualizacion y Presentacion FU.

f)  Anexo 6: Descripcién de Simbolos Utilizados en Flujograma
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ANEXO 1: Reporte “FU Detallada Pre Conformidad”

A B C D E F G H I J K L
C_u~ D_uUGL ~ ZONA ~ N_SAP PRESTADOR ¥ GRUP~ uaur ~ CONCEPTO ~ MODUL ~ DESCRIPCION_MODULO - IMPORTE ~ EXCEPCIO
01 TUCUMAN 2 - Interior 1080 CENTRO MEDICO VIDT 0 202211 AJUSTE_OP 30 TERAPIA RADIANTE - BRAQUITERAPIA INTRACAVITARIA SHXX sl
01 TUCUMAN 2 - Interior 1080 CENTRO MEDICO VIDT 0 202211 AJUSTE_OP 33 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAPIA TRIDIMENSIONAL CONFORMADA SHXX sl
01 TUCUMAN 2 - Interior 1030 CENTRO MEDICO VIDT 0 202211 AJUSTE_OP 92 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAPIA DE INTENSIDAD MODULADA SXXX sl
01 TUCUMAN 2 - Interior 1080 CENTRO MEDICO VIDT 0 202301 AJUSTE_CAP 30 TERAPIA RADIANTE - BRAQUITERAPIA INTRACAVITARIA SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 1080 CENTRO MEDICO VIDT 0 202301 AJUSTE_CAP 31 TERAPIA RADIANTE - ACELERADOR LINEAL SXUX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 1030 CENTRO MEDICO VIDT 0 202301 AJUSTE_CAP 33 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAP 1A TRIDIMENSIONAL CONFORMADA SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 1080 CENTRO MEDICO VIDT 0 202301 aP 30 TERAPIA RADIANTE - BRAQUITERAPIA INTRACAVITARIA SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 1030 CENTRO MEDICO VIDT 0 202301 or 92 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAPIA DE INTENSIDAD MODULADA SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 1030 CENTRO MEDICO VIDT 0 202303 :[ADELANTOS CAPIT 30 TERAPIA RADIANTE - BRAQUITERAPIA INTRACAVITARIA SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 1080 CENTRO MEDICO VIDT 0 202303 : (ADELANTOS CAPIT 31 TERAPIA RADIANTE - ACELERADOR LINEAL SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 1030 CENTRO MEDICO VIDT 0 202303 :[ADELANTOS CAPIT 33 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAP 1A TRIDIMENSIONAL CONFORMADA SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 33152 TUTO FRENOPATICO DEL NOR 0 202302 L 50 SALUD MENTAL HOSPITAL DE DIA SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 33152 TUTO FRENOPATICO DEL NOR' 0 202302 M 51 SALUD MENTAL CONSULTORIO EXTERNO SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 33152 TUTO FRENOPATICO DEL NOR 0 202302 L 52 SALUD MENTAL NIVEL I SXXX NO
o1 TUCUMAN 2 - Interior 33152 TUTO FRENOPATICO DEL NOR o 202302 M 53 SALUD MENTAL NIVEL 111 SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35131 ALTIERI ELIO WALTER 0 202302 PRE 2 RADIOLOGIA AMBULATORIA DE NIVEL 1 SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35131 ALTIERI ELIO WALTER 0 202302 PRE 3 ECODIAGNOSTICO DE NIVEL1 SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35131 ALTIERI ELIO WALTER 0 202302 PRE 22 ECODOPPLER EN AMBULATORIO SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35131 ALTIERI ELIO WALTER 0 202302 PRE 322 ECODOPPLER EN INTERNACION SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35708 il0 DE BIOQUIMICOS DE TUC 0 202301 AJUSTE_CAP 5 LABORATORIO AMBULATORIO DE NIVEL1 SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35708 il0 DE BIOQUIMICOS DE TUC 0 202301 AJUSTE_CAP 34 LABORATORIO DE NIVEL3 SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35708 il0 DE BIOQUIMICOS DE TUC 0 202301 CAR 5 LABORATORIO AMBULATORIO DE NIVEL 1 SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35708 il0 DE BIOQUIMICOS DE TUC 0 202301 3TO_POR_RECUPE! 5 LABORATORIO AMBULATORIO DE NIVEL1 SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35708 il0 DE BIOQUIMICOS DE TUC 0 202301 PRE 34 LABORATORIO DE NIVEL3 SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35708 il0 DE BIOQUIMICOS DETUC 0 202303 :(ADELANTOS CAPIT 5 LABORATORIO AMBULATORIO DE NIVEL1 SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35708 il0 DE BIOQUIMICOS DE TUC 0 202303 :[ADELANTOS CAPIT 34 LABORATORIO DE NIVEL3 SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A 0 202212 PRE 543 CARDIOLOGIA SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A. 0 202301 AJUSTE_CAP 35 CIRUGIA LAPAROSCOPICA SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 8 DEJULIO S.A. 0 202301 AJUSTE_CAP 69 MODULO INTERNACION (LABORATORIO +FISIO + IMAGENES) SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A 0 202301 ONCO 665 ONCOPLAN- MODULOS DE HOSPITAL DE DIA - SESION DE QUIMIOTERAPIA SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A. 0 202301 or 69 MODULO INTERNACION (LABORATORIO +FISIO + IMAGENES) SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A 0 202301 aP 202 MODULOS DE NEUROCIRUGIA- ESCALA A SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A 0 202301 aP 210 MODULOS DE HEMODINAMIA- ESCALA C SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A. 0 202301 or 241 MODULOS DE COLOCACION DE MARCAPASOS- ESCALA A SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A 0 202301 aP 242 MODULOS DE COLOCACION DE MARCAPASOS- ESCALA B SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A 0 202301 aP 244  VMODULOS DE CIRUGIA CARDIOVASCULAR CENTRAL Y PERIFERICA- ESCALA £ SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A. 0 202301 or 245  MODULOS DE CIRUGIA CARDIOVASCULAR CENTRAL Y PERIFERICA- ESCALA E SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A 0 202301 aP 246  VMODULOS DE CIRUGIA CARDIOVASCULAR CENTRAL Y PERIFERICA- ESCALA ( SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A 0 202301 oe 02 EXCEDENTES DE MODULOS DE NIVEL 3 - ALTA COMPLEJIDAD SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A. 0 202301 PRE 2 RADIOLOGIA AMBULATORIA DE NIVEL 1 SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A 0 202301 PRE 3 ECODIAGNOSTICO DE NIVEL 1 SHXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A. 0 202301 PRE 22 ECODOPPLER EN AMBULATORIO SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A. 0 202301 PRE 23 ESONANCIA MAGNETICA NUCLEAR(INCLUYE GADOLINIO) EN AMBULATORI SXXX NO
01 TUCUMAN 2 - Interior 35774 SANATORIO 9 DEJULIO S.A 0 202301 PRE 24 TOMOGRAFIA AXIAL COMPUTADA EN AMBULATORIO SHXX NO
01 TUCUMAN 7 _Interior 35774 SANATORIO 9 DF IO S & 0 202301 PRF. 322 FCODOPPIFR FN INTFRNACION SXXX NO
Detalle | Concepto | UGLs PRESTADORES 4
ANEXO 2: Reporte “Informe Comparativa 3 FU”
GRUPO LIQUI CONCEP’ 0ODULO DESCRIPCION_MODULO CAPITA IMPORTE FU
0 |202210 AJUSTE_CAP 30 TERAPIA RADIANTE - BRAQUITERAPIA INTRACAVITARIA XXX 202212
0 202210 AJUSTE_CAP 31 TERAPIA RADIANTE - ACELERADOR LINEAL SXXX 202212
0 202210 AJUSTE_CAP 33 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAPIA TRIDIMENSIONAL CONFORMADA SXXX 202212
0 202210 oP 30 TERAPIA RADIANTE - BRAQUITERAPIA INTRACAVITARIA SXXX 202212
0 202210 0oP 92 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAPIA DE INTENSIDAD MODULADA SXXX 202212
0 202210 VET 33 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAPIA TRIDIMENSIONAL CONFORMADA SXXX 202212
0 202211 AJUSTE_CAP 30 TERAPIA RADIANTE - BRAQUITERAPIA INTRACAVITARIA SXXX 202301
0 202211 AJUSTE CAP 31 TERAPIA RADIANTE - ACELERADOR LINEAL SXXX 202301
0 202211 AJUSTE CAP 33 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAPIA TRIDIMENSIONAL CONFORMADA SKXX 202301
0 202211 oP 30 TERAPIA RADIANTE - BRAQUITERAPIA INTRACAVITARIA SKXX 202301
0 202211 oP 33 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAPIA TRIDIMENSIONAL CONFORMADA SKXX 202301
0 202211 oP 92 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAPIA DE INTENSIDAD MODULADA SXXX 202301
0 202212 AJUSTE_CAP 30 TERAPIA RADIANTE - BRAQUITERAPIA INTRACAVITARIA SXXX 202302
0 202212 AJUSTE_CAP 31 TERAPIA RADIANTE - ACELERADOR LINEAL SXXX 202302
0 202212 AJUSTE_CAP 33 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAPIA TRIDIMENSIONAL CONFORMADA SXXX 202302
0 202212 DC (ADELANTOS CAPITA) 30 TERAPIA RADIANTE - BRAQUITERAPIA INTRACAVITARIA 161338 SXXX 202212
0 202212 DC (ADELANTOS CAPITA) 31 TERAPIA RADIANTE - ACELERADOR LINEAL 161338 SXXX 202212
0 202212 DC (ADELANTOS CAPITA) 33 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAPIA TRIDIMENSIONAL CONFORMADA 161338 SXXX 202212
0 202212 oP 30 TERAPIA RADIANTE - BRAQUITERAPIA INTRACAVITARIA SXXX 202302
0 202212 oP 92 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAPIA DE INTENSIDAD MODULADA SXXX 202302
0 202301 DC [ADELANTOS CAPITA) 30 TERAPIA RADIANTE - BRAQUITERAPIA INTRACAVITARIA 161705 SXXX 202301
0 202301 DC [ADELANTOS CAPITA) 31 TERAPIA RADIANTE - ACELERADOR LINEAL 161705 SXXX 202301
0 202301 DC [ADELANTOS CAPITA) 33 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAPIA TRIDIMENSIONAL CONFORMADA 161705 SXXX 202301
0 202302 DC [ADELANTOS CAPITA) 30 TERAPIA RADIANTE - BRAQUITERAPIA INTRACAVITARIA 162513 SKXX 202302
0 202302 DC [ADELANTOS CAPITA) 31 TERAPIA RADIANTE - ACELERADOR LINEAL 162513 SKXX 202302
0 202302 DC [ADELANTOS CAPITA) 33 TERAPIA RADIANTE - RADIOTERAPIA TRIDIMENSIONAL CONFORMADA 162513 SKXX 202302
0 202210 AJUSTE_SM 50 SALUD MENTAL HOSPITAL DE DIA o SXXX 202212
0 202210 AJUSTE_SM 51 SALUD MENTAL CONSULTORIO EXTERNO o SXXX 202212
0 202210 AJUSTE_SM 52 SALUD MENTAL NIVEL I o SXXX 202212
0 202210 AJUSTE_SM 53 SALUD MENTAL NIVEL Il 0 SXXX 202212
0 202211 SM 50 SALUD MENTAL HOSPITAL DE DIA 61892 SXXX 202212
0 202211 SM 51 SALUD MENTAL CONSULTORIO EXTERNO 64420 SXXX 202212
0 202211 SM 52 SALUD MENTAL NIVEL II 71668 SXXX 202212
0 202211 SM 53 SALUD MENTAL NIVEL Il 71286 SXXX 202212
0 202212 SM 50 SALUD MENTAL HOSPITAL DE DIA 61891 SXXX 202301
0 202212 SM 51 SALUD MENTAL CONSULTORIO EXTERNO 64419 SXXX 202301
0 202212 SM 52 SALUD MENTAL NIVEL I 71684 SXXX 202301
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ANEXO 3: Tablero Global

P

202208 202209 202210 202211 202212 202301
TRANSMITIDO SXXX SXXX SXHX SXHK SXXX SXHX
DC SI000 00K SX00K S0 SXK SI000
op S0 SHK SXKK SX00K SXKK S0
FIS KKK KKK SHKK SXKK XK KKK
ADI 5 5 $ $ 5 5
MC KKK KKK SKKK KKK KKK KKK
VET SXHK $X00K S0 S0 SN SX000
ALC (ADIC. CREDENCIAL) S H H H 5 S
cov 5 5 5 5 5 5
DI S0 SH0K SX0K SI00X SX0K S0
SPF SH00 SH0K SX0K SI00X SX0K S0
PRE SH00K SH0K SX0K SI00X SX0K S0
OPTICAS SH00K SH0K SX0K SI00X SX0K S0
PRE_OME S H H 5 5 5
ALTA COMPLENIDAD SH00K SH0K SX0K SI00X SX0K S0
ESPECIALISTAS SH000 SH00K SX00K S300X SX00K S0
IMAGENES SHK SHK SXKX S0 SHNK S0
OFTALMOLOGIA SH000 SI0K S0 SI00X SI00K S0
ONCOLOGIA SH00 SH0K SI00K SI00X SH0K SX00
TRASLADOS I MK SXKK S0 SXKK I
PRE - QUIRURGICO SH000 SH00K SX00K SI00 SI00K $X000
ODONTOLOGIA SX00
VALIDADO SXXX SXHK SXHK SXHX SXIK
DIFERENCIA SKRX SKHX S SXXX SXHX
% VALIDADO 96X %XX %X %6XX 96K
EXCEPCIONES SXXX SXHK SXHK SXHX SXIK
RECUPERABLE MENSUALES SXXX SXHK SXHK SXHX SXIK
RECUPERADO EN FU SXXX SXHK SXHK SXHX SXIK
ACUERDO BASA - |8 $ $ S - |8 -
MOD 95 (FIS) - |5 § § - 15 - |5 -
DIALISIS SXXX SXHK SXHK SXHX SXIK
CAPITA SXXX SXHK SXHK SXHX SXIK
SALUD MENTAL SXXX SXHK SXHK SXHX SXIK
AJUSTE NOMENCLADOR JUJUY SXXX $ SXHK SXHX S -
DESCUENTO UNT - |3 $ $ - |3 - |3 -
DESCUENTO COV - |3 $ $ - |3 - |3 -
AJUSTE VET POR INVALIDACION SiI S $ $ - |3 - |3 -
ACTUALIZACION TABLA SISA SXXX $ - | S0 SXHK
CORRECCION NOMENCLADOR RETROACTIVO SXXX SXHK $ - |3 - |3 -
DESCUENTO VET FAVALORO SXHX $ -
TOTAL PUBLICADO SXHX SXHK SXHK SXHX SXHK
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ANEXO 4: Diagrama de Flujo: Conformidad de la FU
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ANEXO 6: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma
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Documento
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1. Objetivo:
Establecer los lineamientos a seguir para efectuar la emision de la Disposicion de Distribucién de Céapitas y Conformidad de
Servicios.
2. Alcance:

El presente procedimiento es aplicable a la emision de la Disposicion de Distribucion de Capitas y Conformidad de Servicios
emitidas por las distintas areas del INSSJP, respecto de las prestaciones médicas comprendidas en el marco del circuito
administrativo de facturacion unificada del INSSJP, plausibles de conformidad de servicios.

3. Definiciones / Abreviaturas:

a) INSSJP: Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados

b) Prestador: Toda persona humana o juridica que preste o brinde servicios médicos y/o sociales al INSSJP

c) Circuito FU: Circuito administrativo de facturacion unificada

d) Periodo FU: Periodo de Facturacion

e) FU: Factura Unica

f)  Sll: Sistema Interactivo de Informacion

g) GDE: Sistema de Gestion Documental Electronica

h) DI: Tipo de documento en GDE correspondiente a una Disposicién

i)  UGL: Unidad de Gestion Local

i)  GPM: Gerencia de Prestaciones Médicas

k) GEF: Gerencia Econdmico Financiera

) NUmefo Especial:_ Numero correlativo asignado por GDE a los documentos de caracter normativo emitidas dentro de
una misma reparticion.

4. Normativa Aplicada:

a) RESOL-2021-38-INSSJP-DE#INSSJP - IF-2021- 04190799-INSSJP — Anexo 1 - Reglamento del Circuito Administrativo
de Facturacion Unificada.

b) Resoluciéon N° 770/DE/15 — Didlisis (Reemplazada por Resolucion N° 968/DE/17)

c) Resolucion N° 393/DE/17 — Programa de Atencion a Veteranos de Guerra

d) Resoluciéon 395/DE/2017 — Establece Pago Capitado de las prestaciones

e) Resoluciones 416/DE/2017 y 443/DE/2017 (y sus sucesivas modificatorias) — Aprueba valor capita aplicable a cada
madulo y establece categorias de laboratorio e internacion.

f)  Resolucidon N° 883/DE/17 y modificatorias — Nomenclador Comudn
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g) Resolucion N° 1349/DE/17 — Medicina Fisica y rehabilitacion

h) Resolucion N° 19/DE/18 — Traslados

i) RESOL-2020-2379-INSSJP-DE#INSSJP — IDI

)] RESOL-2020-2383-INSSJP-DE#INSSJP — Médicos de Cabecera

k) RESOL-2021-22-INSSJP-SE-INSSJP y modificatorias — Alta Complejidad

)  RESOL-2023-264-INSSJP-DE#INSSJP — Adecuacion Modelo Médicos de cabecera

m) RESOL-2021-1293-INSSJP-DE#INSSJP — Libertad de elegir — Especialistas

n) RESOL-2021-1552-INSSJP-DE#INSSJP — Libertad de Elegir - Oncologia

0) RESOL-2022-235-INSSJP-DE#INSSJP — Libertad de elegir — Imagenes

p) RESOL-2022-807-INSSJP-DE#INSSJP - Libertad de elegir — Oftalmologia

q) RESOL-2022-808-INSSJP-DE#INSSJP - Libertad de elegir — Opticas

r)  RESOL-2022-973-INSSJP-DE#INSSJP — Programa Integral de Cuidado y Tratamiento Oncolégico
s) RESOL-2022-1008-INSSJP-DE-INSSJP — Cuidados Paliativos

t) RESOL-2022-1315-INSSJP-DE#INSSJP — Programa de Atencién Odontoldgica Integral
u) RESOL-2022-54-INSSJP-DE#INSSJP — Adenda de Calidad Prestadores Capitados

v) RESOL-2022-1082-INSSJP-DE#INSSJP — Adenda de Exclusividad

w) RESOL-2023-562-INSSJP-DE#INSSJP — Salud Mental

5. Responsabilidades:

5.1. Titular Gerencia de Prestaciones Médicas/Secretaria de Politicas Sanitarias:
a) Aprobar el presente procedimiento.

5.2. Jefatura de Division Monitoreo:

a) Revisar este procedimiento.

b) Asegurar la ejecucion de las tareas descriptas en este procedimiento.

5.3. Analistas del Area (GPM):

a) Dar cumplimiento a las instrucciones descriptas en este procedimiento.

6. Descripcién del Proceso:

6.1. Emisién de Disposicion de Distribucién de C4pitas y Conformidad de Servicios
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a) Una vez efectuada por GPM, la “Conformidad de la FU” a través del Sll, quedan habilitados para su descarga los
documentos: Médulos por distribucion - Adicionales e incentivo - Otras Liquidaciones y Totales Acumulados y se habilita
la opcion del Sl para que cada UGL realice el Cierre de Distribucion.

b) La Direccion de UGL ingresa al Sll y ejecuta el Cierre de Distribucion. Para poder realizarlo el sistema le solicita
previamente efectuar la Conformidad de Servicios de la FU que se acaba de conformar.

c) Alrealizar la Conformidad de Servicios, de tener que excluir algin Prestador, ingresara los siguientes datos:

Nombre y Apellido del Prestador

e Numero de SAP

e Periodos Prestacionales que se estan excluyendo en cada caso
¢ Motivo por el cual no se le brinda Conformidad de Servicios

d) Finalizada la misma, el Sl le permite concluir el Cierre de Distribucion, dando por concluida la propuesta de distribucion
de cépitas para el mes inmediato siguiente.

e) Posteriormente, cada UGL emite su “Disposicion de Distribucion de Capitas” correspondiente a la FU que se acaba de
conformar. Las Disposiciones de Distribucion de capitas mensuales son remitidas via GDE como Comunicacion Oficial
(CCOO), mediante el acronimo “NOTA” a la Division Monitoreo de GPM.

f)  Ala Nota de Distribucién de Capitas les adjuntan como Archivos Embebidos los siguientes documentos “DI”:

¢ Disposicion de Distribucion — DI (emitida por la UGL segun apartado 6.1.e)

Mddulos por distribucion — Anexo DI (descargado del Sl segun apartado 6.1.a)
¢ Adicionales e incentivos — Anexo DI (descargado del Sl segun apartado 6.1.a)

e Otras Liquidaciones — Anexo DI (descargado del Sl segiin apartado 6.1.a)

Totales Acumulados — Anexo DI (descargado del Sll segun apartado 6.1.a)
¢ De corresponder: Otros Anexos que conformen la Disposicion, de acuerdo a cada UGL.

g) Una vez que la UGL envia la Disposicion, el analista o la Jefatura de la Division de Monitoreo descarga de GDE los
documentos y extrae del Sll el documento “Conformidad de Servicios” del periodo correspondiente por UGL. Sobre esta
documentacion controla:

¢ Nota enviada por la UGL via Comunicacion Oficial (CCOO) de GDE:

v Que haga mencidn del periodo y afio que corresponda.

v Que mencione el nimero de la Disposicion como “Numero especial” y no por nimero de
GDE.

v Que el detalle de los Anexos sean los mismos que se mencionan en el cuerpo de la
Disposicion,

v" Que ala Nota se Anexe: el cuerpo de la Disposicion y los Anexos correspondientes por mes y afio.
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e Cuerpo de Disposicion:
4 Que haga mencion del periodo y afio que corresponda a la FU.
v Que el detalle de los Anexos que mencionan, correspondan al nimero de los Anexos que

embebieron en la Nota.
e Conformidad de Servicios:

v" Sien el cuerpo de la Disposicion se detalla que se excluyé de la Conformidad de Servicios a alguin
Prestador, controla que en la conformidad de servicios se encuentre excluido.

h) Finalizados los controles agregan en la Conformidad de Servicios extraida del Sll el nUmero de Disposicion que
corresponde a cada UGL por cada periodo.

i)  De encontrarse algun error en la documentacion solicita a la UGL la documentacién corregida.

j)  Si la documentacion se encuentra correcta el Analista o Jefe/a de Divisién procede a armar por GDE, una Nota de
elevacion por cada UGL, volcando en la misma los Numeros de Disposicion y Anexos, adjuntando el Cuerpo de la
Disposicion, los Anexos y la conformidad de servicios, dirigida al Departamento de Control de Facturacion de la GEF, a
la firma de SGPM y GPM, brindando en la misma la conformidad prestacional por parte de GPM del periodo FU
correspondiente.

k) Recibida las disposiciones, Control de Facturacién procede a realizar los controles segun Procedimiento de Control de
Facturacion.

7. Frecuencia de revision:

a) Este procedimiento se revisa cada 1 afio, o en un periodo menor si las circunstancias lo requieren.

8. Archivo:

a) El original de este procedimiento en formato electronico se guarda en el servidor NCPARFS, dentro de la carpeta
compartida “ SecretariaGeneralA”, en la carpeta denominada “Manual de Procedimientos FU”

9. Anexos:

a) Anexo 1: Diagrama de Flujo: Emision de Disposicion de Distribucién de Capitas y Conformidad de Servicios.

b)  Anexo 2: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma
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ANEXO 1: Diagrama de Flujo: Emision de Disposicion de Distribucion de Céapitas y Conformidad de Servicios
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ANEXO 2: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma

Simbolo Descripciéon

Proceso/Operacion

O

Conector Simple

A 4

Sistema de Gestion

Archivo Definitivo

Documento

Decision

Inicio o Finalizacion

Referencia a Otra Pagina

Referencia en Pagina

@ ¢ ubd

Archivo Transitorio
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1.

Objetivo:

Establecer los lineamientos a seguir para el Ingreso y Contabilizacién de los Comprobantes Electronicos emitidos por los
Prestadores del INSSJP mediante los Sistemas utilizados por el INSSJP.

2.

Alcance:

El presente procedimiento es aplicable al Ingreso y Contabilizacién de los Comprobantes Electronicos correspondientes al
circuito administrativo de facturacion unificada del INSSJP (RESOL-2021-38-INSSJP-DE#INSSJP).

3. Definiciones / Abreviaturas:

a) INSSJP: Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados

b) Prestador: Toda persona humana o juridica que preste o brinde servicios médicos y/o sociales al INSSJP

c) Comprobantes electronicos: Facturas, Notas de Crédito y Recibos.

d) Circuito FU: Circuito Administrativo de Facturacion Unificada

e) FU: Factura Unica

f)  Documento NU: clase de documento de SAP por medio del cual se registran las Notas de Crédito presentadas por los
prestadores

g) Documento FU: clase de documento de SAP por medio del cual se registran las Facturas/Recibos presentados por los
prestadores

h)  SlI: Sistema Interactivo de Informacion

i)  WS: Web Service

j)  IDOC: Es un documento SAP estandar para el intercambio electronico de datos entre sistemas. La sigla IDOC significa
"documento intermedio”

k) GANPR: Gerencia Andlisis de Procesos Retributivos.

)  GEF: Gerencia Econémico Financiera

m) SGTO: Secretaria General Técnico Operativa

n) GITyCs: Gerencia de Infraestructura Tecnolégica y Comunicaciones

0) COP: Coordinacion Operativa de Pagos

p) Script: Serie de comandos de que se ejecutan dentro de una base de datos para realizar operaciones o
ejecutar procesos sobre la misma.

4. Normativa Aplicada:

a) RESOL-2021-38-INSSJP-DE#INSSJP - IF-2021— 04190799-INSSJP — Anexo 1 - Reglamento del Circuito Administrativo
de Facturacién Unificada.
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b)

Resolucion 781/DE/2013 - Implementa en el ambito del Instituto, a partir del 01 de Agosto de 2013, el régimen para
emision y almacenamiento electrénico de comprobantes originales, respaldatorios de las operaciones de compra venta
de cosas muebles, locaciones y prestaciones de servicios, locaciones, y de obra y las sefias o anticipos que congelen
precios de conformidad a las Resoluciones Generales AFIP N° 2485/2008 y N° 2853/2010.

Responsabilidades:

5.1. Titular Gerencia Analisis de Procesos Retributivos y Titular Gerencia Econdémico Financiero:

a)

Aprobar el presente procedimiento.

5.2. Jefatura de Departamento Soporte y Analisis Funcional SAP/ Jefatura de Departamento

a)

b)

Transacciones:
Revisar este procedimiento.

Asegurar la ejecucion de las tareas descriptas en este procedimiento.

5.3. Analistas del Area (GANPR/GEF):

a)

Dar cumplimiento a las instrucciones descriptas en este procedimiento.

Descripcién del Proceso:

6.1. Emision de Comprobantes Electronicos.

a)

b)

c)

d)

El Prestador consultard mensualmente en el Sistema Interactivo de Informacion (Sll), los importes a facturar.

Dentro del SlI, el prestador ingresa a su “Homepami” y a través del botén “Presentar Factura” podra consultar el detalle
de los comprobantes a presentar, para luego proceder a su emision.

En base a los importes visualizados, procede a la emision de los Comprobantes Electrénicos (conforme manual del
usuario de AFIP), debiendo emitir tantos comprobantes como el Sl le indique, identificando en cada comprobante
electrénico, el periodo prestacional al cual corresponde dicho comprobante.

Actualmente el plazo para que el Prestador facture, (y su comprobante sea contemplado en el envio mensual SII-SAP),
es de 3 dias habiles. Estos plazos son comunicados a través de avisos en el Sll.

6.2. Registro en el Sll.

a) Unavez emitido el Comprobante Electrénico correspondiente, el Prestador procede a cargarlo en el SlI.

b) En el caso de prestadores exceptuados de la emision de comprobantes electronicos, las facturas deberan ser
presentadas en la correspondiente Unidad de Gestion Local o Nivel Central segln corresponda, y seran éstas quienes
deban subir las mismas al “Registro de Facturacion” del SlI.

c) En caso de que el Prestador deba presentar Notas de Créditos, el Sll le exigira cargar las mismas de manera previa a
la carga de Facturas/Recibos.

d) Por cada comprobante a Ingresar al Sll, desde la solapa Efectores>Facturacion, el Prestador deberd registrar
manualmente los siguientes datos:

v Numero de CAE,
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e)

4 N° de Comprobante
v Fecha de Emision
4 Tipo de Comprobante.

Al finalizar la carga manual de los datos, adjuntara los cuatro archivos obtenidos al generar el Comprobante Electrénico,
(tres en formato TXT, denominados “Cabecera”, “Detalle” y “Ventas” y uno en formato PDF que es el Comprobante
electrénico propiamente dicho).

6.3. Validacién del Sll del Comprobante Presentado.

a)

b)

c)

Por cada comprobante presentado el Sl efectuara las siguientes validaciones de datos:

e Importe del Comprobante: correspondencia entre el monto publicado a facturar y el del comprobante
presentado

e CUIT emisor: correspondencia con el CUIT del Prestador
e CUIT receptor: correspondencia con el CUIT del INSSJP

* Numero y tipo de Comprobante: correspondencia entre los ingresado manualmente y lo que contienen los
archivos TXT.

e Cdbdigo de Autorizacion Electronico (CAE): correspondencia entre los ingresado manualmente y lo que
contienen los archivos TXT

o Fecha de emision del Comprobante: correspondencia entre lo consignado en el campo “Fecha de Emision”
y la fecha del documento adjunto.

En caso de no satisfacer alguna validacion, el Sl no permitira continuar la operacion por detectar inconsistencias en el
Comprobante emitido, en consecuencia, no quedara registrado, informando el Sll el motivo de la inconsistencia
detectada. Luego de ello, el Prestador deber& volver al punto 6.1.a 0 6.2.d segun el caso.

En caso de satisfacer las validaciones, el sistema informara al Prestador que vuelva a ingresar al sistema dentro de las
siguientes 72hs para corroborar el estado de su tramite, debido a que la validez del Comprobante electrénico debera ser
consultada en AFIP. El comprobante electronico quedara en estado “Pendiente” para el Prestador y “Pendiente de
Validaciéon AFIP” para los usuarios del INSSJP.

6.4. Validacién de AFIP — WS (Circuito Automatizado).

a)

b)

c)

Diariamente, a las 20 hs, correrd de forma automatica un proceso por el cual todos los Comprobantes Electrénicos,
almacenados hasta ese instante, se validaran con AFIP a través de un WS desarrollado para tal fin.

Los Comprobantes que no superan con éxito esta instancia, veran su estado modificado a “Rechazado por AFIP” para
usuarios del INSSJP y a “Refacturar Comprobante Invalido” para los Prestadores. Evento que generara que se deba
regresar al punto 6.1. del proceso.

Los Comprobantes Electronicos que superan con éxito esta instancia, veran modificado su estado para el INSSJP a
“Pendiente de Envio a SAP”.

6.5. Envio de Comprobantes a SAP, Generacion de IDOCs y Contabilizacion de Documentos Fu/Nu.

El proceso de envio de los Comprobantes electrénicos a SAP es efectuado en distintos momentos y de acuerdo a la siguiente
clasificacion:
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e Mensual: Se remitiran todos aquellos Comprobantes correspondientes solo al periodo de facturacion en
cuestion (Ultimo Periodo FU publicado). Este envio se realiza entre el 3y 7 de cada mes.

e Complementario: Se enviara todo el remanente de Comprobantes en estado “Pendientes de Envio a SAP”,
independientemente del periodo de facturacion al cual correspondan los mismos. El envio se realiza los dias
15 y 30 (aproximadamente) de cada mes.

¢ Didlisis mensual: Estas Prestaciones poseen su propio envio mensual, el cual suele darse con anterioridad
al envio mensual del resto de las prestaciones.

e Didlisis complementario: En caso de que algunos Prestadores no hayan llegado a presentar su
comprobante para ser procesado en el periodo mensual, se realizara un envio complementario.

e Excepcionales: Ante una necesidad de urgencia.

Cada uno de los envios anteriormente mencionados se procesa de la siguiente manera:

a)

b)

c)

d)

e)

9)

h)

k)

El Analista de Transacciones de GANPR envia los lotes de Facturas y Recibos que se encuentren en estado “Pendiente
de Envio a SAP”, desde el Sll al sistema SAP. Para hacerlo genera un script y sube una incidencia a la Gerencia de
Infraestructura Tecnolégica y Comunicaciones (GITyCs).

GITyCs ejecuta el script, proceso durante el cual SAP valida cada comprobante enviado, verificando los siguientes datos:
e Estructura del dato (formato nimero legal factura).
e Duplicacién de N° y Tipo de comprobante segun lo contabilizado en la cuenta corriente del Prestador.

De resultar correcta la validacion, se genera automaticamente un IDOC, cambiando el estado del comprobante a
“Recibido” para el Prestador y a “Enviado OK” para los usuarios del INSSJP.

De no resultar correcta la validacién, no se generara un IDOC, procediendo segun se detalla en punto 6.6, pasando el
estado del comprobante a “Enviado Error SAP” para los usuarios del INSSJP y quedando en estado “Pendiente” para el
Prestador.

Finalizado el envio de comprobantes, el Analista de Transacciones, en base a informacién del Sll, genera un “Reporte
de Envio de Facturas SlI-SAP” que consiste en informar la cantidad de IDOCs generados y no generados (Ver Anexo
1), junto con otros reportes que contienen el detalle de los IDOCs generados, y lo envia por mail a la GEF.

La Jefatura o el analista del Departamento Soporte y Analisis Funcional SAP de GEF, compara las cantidades de IDOCs
informadas en el reporte con los generados en el Sistema SAP.

De no coincidir las cantidades, notifica al Analista de Transacciones y en conjunto analizan el error.

Una vez analizado, en el caso que corresponda, el Analista Transacciones de GANPR maodificara el estado de los
comprobantes que hayan fallado a “Pendientes de Envio a SAP” y volvera a ejecutar el proceso (Punto 6.5.a).

De coincidir las cantidades, el analista del Departamento Soporte y Analisis Funcional SAP de GEF procesa los IDOCs
mediante una transaccién de SAP, obteniendo como resultado FUs contabilizadas o IDOCs en estado erréneos.

En el caso de generarse IDOCs erréneos se tratan segun se detalla en 6.7.

Al finalizar, informa via mail al &rea de Transacciones de GANPR un resumen de las FU Contabilizadas y los IDOCs que
guedaron en estado erréneo y solicita el envio del lote de las Notas de Crédito.
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m)

n)

0)

p)

q)

N

s)

B

u)

v)

X)

El Analista de Transacciones de GANPR, previo al envio de las Notas de Crédito, genera un script y sube una incidencia
a GITyCs solicitando su ejecucion. Una vez ejecutado, quedan asociadas a cada Nota de Crédito, el nimero de IDOC
de la FU asociada y el nimero de IDOC de la FU de aplicacion.

Luego, envia el lote de Notas de Crédito que se encuentren en estado “Pendiente de Envio a SAP”, desde el Sll al
sistema SAP. Para hacerlo, nuevamente genera un script y sube una incidencia a GITyCs solicitando su ejecucion.

GITyCs ejecuta el script, proceso durante el cual SAP valida cada comprobante enviado, verificando los siguientes datos:
o Estructura del dato (formato nimero legal factura).
o Duplicacion de N° y Tipo de comprobante segun lo contabilizado en la cuenta corriente del Prestador.
e Comprobante asociado para las NC.

De resultar correcta la validacién, se genera automaticamente un IDOC, cambiando el estado del comprobante a
“Recibido” para el Prestador y a “Enviado OK” para los usuarios del INSSJP.

De no resultar correcta la validacién, no se generara un IDOC, pasando el estado del comprobante a “Enviado Error
SAP” para los usuarios del INSSJP y quedando en estado “Pendiente” para el Prestador.

Finalizado el envio de las Notas de Crédito, el Analista de Transacciones de GANPR, genera un nuevo “Reporte de
Envio de Facturas SII-SAP” que consiste en informar la cantidad de IDOCs generados y no generados, correspondientes
al lote de Notas de Crédito (Ver anexo 1), y lo envia por mail a la GEF.

El Analista de Soporte y Andlisis Funcional SAP de GEF revisa informe y de haber algin IDOC no generado procede a
anular la FU contabilizada contra la cual se aplicaria a la Nota de Crédito.

Posteriormente la COP libera el campo, eliminando los documentos en el SlI, correspondientes a la FU anulada y la NC
que no genero IDOC, pudiendo asi el Prestador ingresar los huevos comprobantes, procediendo segun punto 6.1

De haber solo IDOCs generados, compara las cantidades de IDOCs informados en el reporte con los generados en el
Sistema SAP.

De no coincidir las cantidades, notifica al Analista de Transacciones y en conjunto analizan el error.

Una vez analizado, en el caso que corresponda, el Analista de Transacciones de GANPR modificara el estado de los
comprobantes que hayan fallado a “Pendientes de Envio a SAP” y volvera a ejecutar el proceso (Punto 6.5.m).

De coincidir las cantidades, el Analista de Soporte y Analisis Funcional SAP de GEF procesa los IDOCs mediante una
transaccién de SAP, obteniendo como resultado NUs contabilizadas o IDOCs en estado erréneo.

En el caso de que algun IDOC queden es estado erréneo, procedera a anular el IDOC y la FU contabilizada contra la
cual se aplicaria esa Nota de Crédito. Luego notificara al area de Transacciones para que cambie el estado a “Pendiente
de Envio a SAP” para ambos comprobantes, para los usuarios del INSSJP y a “Pendiente" para el Prestador. Estos
comprobantes se enviaran en algun envio complementario.

6.6. Tratamiento de IDOCS No Generados

Todos los casos en los que no fue posible generar el IDOC correspondiente, no se incorporaran en el proceso de
contabilizacion, ya que no han superado la instancia de validacion SAP del comprobante.

Estos IDOCs No Generados seran tratados de la siguiente manera:

a) El Analista de Soporte Funcional SAP de GEF toma la informacion que arroja el sistema SAP sobre la razon por la cual
no fue posible generar el IDOC, analiza el caso e identifica el motivo por el cual no se genero.
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b)

d)

e)

Una vez identificados los motivos, los notifica via mail al area de Transacciones a través del “Reporte de Inconsistencias”.
(Ver Anexo 5).

El Analista de Transacciones procede a cambiar el estado de cada comprobante en el Sll a “Comprobante existente en
SAP” para los usuarios del INSSJP y de “Refacturar - comprobante existente” para el Prestador.

Luego, notifica a la Mesa de Ayuda de Prestadores (SGTO) para que informe a los prestadores los motivos por los cuales
fueron rechazados los comprobantes, a fin de que el Prestador corrija estos errores.

Posteriormente, el Prestador debera presentar un nuevo Comprobante (ver punto 6.1).

Si el Prestador no realiza la carga de un nuevo comprobante, el caso quedara en estado “Refacturar - comprobante
existente”.

6.7. Tratamiento de IDOCs Erréneos.

g)

h)

k)

Al procesar los IDOCs, SAP realizara validaciones automaticas, cuyo resultado final es la contabilizacion automatica de
los documentos FU/NU o bien la emision de los mensajes de error correspondientes.

Los errores derivados de la validacién, podran ser las siguientes:
v' Inconsistencias Impositivas
v Acreedor Inexistente
v’ Presupuesto Excedido.
v Periodo contable Cerrado
v NUmero de Expediente Erréneo
v’ Cuenta contable NO actualizada
v’ Cta. Acreedor bloqueada para contabilizaciones.
v Otros

En funcién del motivo del error, el analista de Soporte Funcional SAP de GEF gestiona con las areas que correspondan
para darle solucion.

De no poder solucionarse, procede a anular IDOC.

La COP libera el campo, eliminando los documentos en el Sll, para que el Prestador pueda presentar una nueva factura
(Punto 6.1).

De solucionarse, reprocesa los IDOCs segun punto 6.5 i generando su contabilizacion.

6.8. Emisién de Reportes.

)  El analista de Soporte y Andlisis Funcional SAP de GEF genera y distribuye via mail a la GEF y GANPR los siguientes
informes:
v Reporte de FU y NU contabilizadas. (Ver anexo 2).
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v Reporte Inconsistencias. (Ver anexo 5).
v Reporte de Cuenta de Mayor. (Ver Anexo 3)

v’ Detalle por Cuenta de Mayor. (Ver Anexo 4)

6.9. Generacion de Expedientes.

m) El Departamento de Despacho y Enlace Operativo de GANPR recibe del Departamento de Transacciones de GANPR

la siguiente documentacion:
¢ Reporte de envio de facturas SlI-SAP (Ver Anexo 1).

¢ Reporte Resumen de envio de facturas SII-SAP (Ver Anexo 6).

n) Una vez recibida la documentacion, dara inicio a los expedientes de Facturacion FU, remitiendo la informacién generada
en el envio SII-SAP a través de documentos formales firmados por el Titular de la GANPR, hacia la GEF.
En el caso de los envios MENSUALES, generara un Expediente por cada UGL y Periodo de Facturacion (Periodo FU),
imprimira sus caratulas, y enviara a la firma del Titular de la GANPR las Providencias correspondientes, agregando los
Reportes del envio SII-SAP mencionados en el punto anterior.
En caso de tratarse de un envio COMPLEMENTARIO, se generaran las providencias con los reportes correspondientes
a estos envios las cuales se anexaran a los expedientes ya iniciados.

7. Frecuencia de revision:

a) Este procedimiento se revisa cada 1 afio, o en un periodo menor si las circunstancias lo requieren.

8. Archivo:

a) El original de este procedimiento en formato electronico se guarda en el servidor NCPARFS, dentro de la carpeta
compartida “ SecretariaGeneralA”, en la carpeta denominada “Manual de Procedimientos FU”

9. Anexos:

a) Anexo 1: Reporte de Envio de Facturas.

b) Anexo 2: Reporte Total FU y NU Contabilizadas

c) Anexo 3: Reporte por Cuenta de Mayor.

d) Anexo 4: Reporte Detalle por Cuenta de Mayor

e) Anexo 5: Reporte de Inconsistencias

f)  Anexo 6: Reporte Resumen Envio SII-SAP

g) Anexo 7: Diagrama de Flujo “Ingreso y Contabilizacién de Comprobantes”.

h)  Anexo 8: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma
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ANEXO 1: Reporte de Envio de Facturas SlI-SAP

v, PAMI Reporte de Envio de Facturas SlI- SAP | Fecha: 2023/04/25
Total
IDOCs generados KX
IDOCs no generados | XX

ANEXO 2: Reporte Total FU y NU Contabilizadas

i\
\:} PAM' SISTEMA RETRIBUTIVO - TOTAL FU/N.U CONTABILIZADAS - LOTE DDIMWAAAA - TIFO DE LIQUIDACION (MENSUAL - COMPLEMENTO -ETC)

INSSJP

IMPORTE SUC USUARID  GPOLTESOR ~ N- EXPEDIENTE

ACREEDOR RAZON SOCIAL DO N-INTERNO' N-FACTURA FECHA DO FECHA CO FECHA _ENT BP

ANEXO 3: Reporte Por Cuenta de Mayor

c PAMI
Importe

Denominacion

Cuenta de Mayor

ANEXO 4: Reporte Detalle por Cuenta de Mayor

SISTEMA RETRIBUTIVO - DETALLE POR CUENTAS DE MAYOR - LOTE DD/MM/AAAA - TIPO DE LIQUIDACION ( MENSUAL - COMPLEMENTO - ETC)

Fechadoc. Div.  ImporteenML Lib.mayor AcreedorD Raz Social Cla Nldoc. Asignacil Fe.contab. Texto cab.documento
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SISTEMA ETRBUTIVD - EPORTE F NCONSISTECAS-OTE O/ MM ARAA - IPDDELICUDACKN [MENSUAL-(ONPLEMENTO -£1C)

ANEXO 5: Reporte de Inconsistencias.

WL lote Linea Aeseodon RelerenciaAsignacion Fecha Wimero DOC Tpmie Testomensap hesee~ Wlegal 1 doe

F do

FLol  Impiite Dot comp Exp

_____________________________________________________mwoes_________________________|
Pue Mensaje de Emor

Nimera I00C Prectador K Legal  Seqn.  Status

Interl.  Tipa base

Fecha

Hora Tpmeasaje Sentido

ANEXO 6: Reporte Resumen Envio SII-SAP.

C_WMSL PFERMODO_FACTURACIHON FPERNODO _PRESTA
o1 202302 202301 D200-202 30695 SHEMK 17
Lo ] 202302 202301 D202 ST 52 o 1=
o3 202302 202301 D202 S IEE-2 SO 25
(e 202302 202301 D200-202 0000 100-5 S 10
05 202302 202301 DI -2O2 31129 SO 12
(=123 202302 202301 DI -2O2 31 282 SO 1=
o7 202302 202301 D2o0-2023-0000136-6 S 20
o8 202302 202301 DI -2 02 3 1a2-1 SO 15
oS 202302 202301 D202 301 505 S pie]
pie] 202302 202301 DI -202 3017 2-2 SO 1=
11 202302 202301 D22 3D 1 225 SO 17
12 202302 202301 D200-202 301961 SHEMK 22
1= 202302 202301 D202 S 2 OE-F o 1=
13 202302 202301 D22 S 2 205 SO 5
15 202302 202301 D200-Z023 023 2-1 S =
16 202302 202301 D22 32 a8 -3 SO 1=
17 202302 202301 DI -2 02 32 56-7F SO 2
13 202302 202301 D2o0-2023-0000252-0 SXMX 17
1= 202302 202301 D22 S 2 201 SO 3
20 202302 202301 DI -2 02 3223 S &
22 202302 202301 D2 -2 02 30T 153 SO 7
2= 202302 202301 DI -2 D2 3D Z 222 SO 1
24 202302 202301 D200-202 303307 SHEMK 2
25 202302 202301 D22 3D E 520 o =2
26 202302 202301 D222 ST 529 SO 3
27 202302 202301 D200-202 300037 6-5 SHEMXE 17
25 202302 202301 DI -2 02 3D 221 SO 1=
29 202302 202301 B e el SO 5
Eied 202302 202301 D2o0-2023-0000412-8 SXMX 1o
31 202302 202301 D22 S 28 SO 20
32 202302 202301 D2 -2 02 323 6-5 S 11
2= 202302 202301 D2 I-2 02 32420 SO 5
=4 202302 202301 D22 S e SO pie]
25 202302 202301 D200-202 3047 2-1 S =
36 202302 202301 DI I-2 02 3 E 2485 o =
37 202302 202301 DI I-2 02 S350 SO =2
35 202302 202301 D202 02 3000 508-6 SHEMXE 15
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ANEXO 7: Diagrama de Flujo: Ingreso y Contabilizacion de Comprobantes

Prestador Sistema SlI Sistema AFIP

Inicio

Consulta en el Sl
importes a
Facturar.

Emite Comprobante
Electrénico

Comprobante
Electrénico

v
e
Registra <
Comprobante
Electrénico en el SII.

Realiza validacion
de los Comprobante

Realiza validacién
de los
Comprabntes.

¢Estan correctos?

Dependiendo la inconsistencia,
emitira nuevo comprobante o
registrara nuevamente el
comprobante ya emitido

Cambia el Estado
del Comprobante a
“Pendiente de Envio
a SAP”

¢Estan correctos?

Cambia el Estado
del Comprobante a
“Rechazado por
AFIP”

A
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ANEXO 8: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma

Simbolo Descripciéon

Proceso/Operacion

O

Conector Simple

A 4

Sistema de Gestion

Archivo Definitivo

Documento

Decision

Inicio o Finalizacion

Referencia a Otra Pagina

Referencia en Pagina

@ ¢ ubd

Archivo Transitorio
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1.

Objetivo:

Establecer los lineamientos a seguir para efectuar el control sobre el proceso de facturacion de los prestadores del INSSSJP
a fin de dar aprobacién para su posterior liquidacion.

2.

Alcance:

El presente procedimiento es aplicable al control de los comprobantes electrénicos emitidos por el Prestador al INSSJP que

se
3.
a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

n)

a)

encuentren comprendidos en el marco del circuito administrativo de Facturacién Unificada.

Definiciones / Abreviaturas:

INSSJP: Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados

Prestador: Toda persona humana o juridica que preste o brinde servicios médicos y/o sociales al INSSJP
Comprobantes electronicos: Facturas, Notas de Crédito y Recibos.

Circuito FU: Circuito Administrativo de Facturacién Unificada

NU: Clase de documento de SAP por medio del cual se registran las Notas de Crédito presentadas por los prestadores
FU: Clase de documento de SAP por medio del cual se registran las Facturas/Recibos presentados por los prestadores
Periodo FU: Periodo de facturacion

SlI: Sistema Interactivo de Informacion

GDE: Sistema de Gestién Documental Electronica

GANPR: Gerencia Analisis de Procesos Retributivos.

GEF: Gerencia Econémico Financiera

COP: Coordinacion Operativa de Pagos

FP (Factura PAMI): Documento interno SAP que respalda un descuento sobre una factura ya liquidada o por un pago a
cargo de terceros (Ej.: Prestaciones a Recuperar, Multas, Sellados).

DP (Débito PAMI): Documento interno SAP que respalda un descuento sobre una factura determinada, aun no liquidada
(Ej.: Errores de célculo, por Afiliado inexistente, por menor prestacion, etc.).

Normativa Aplicada:

RESOL-2021-38-INSSJP-DE#INSSJP - IF-2021—- 04190799-INSSJP — Anexo 1 - Reglamento del Circuito Administrativo
de Facturacion Unificada.

Responsabilidades:

5.1. Titular Gerencia Econdmico Financiera:

a)

Aprobar el presente procedimiento
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5.2. Jefatura de Departamento de Control de Facturacidon y Jefaturas de Divisidon respectivas que
supervisan y controlan el proceso de Control de Facturacién

a) Revisar este procedimiento.
b) Asegurar la ejecucion de las tareas descriptas en este procedimiento.
5.3. Liquidadores (de Control de Facturacion — GEF):

a) Dar cumplimiento a las instrucciones descriptas en este procedimiento.
6. Descripcion del Proceso:

6.1. Recepcion de Documentacion para el Control de la Facturacién:

a) La Jefatura de Departamento y las Jefaturas de Division de las areas involucradas del Departamento de Control de
Facturacion recepcionan la siguiente documentacion.

De la Gerencia de Prestaciones Médicas:
e Conformidades de Servicios por UGL y Periodo FU.

v Disposicion de céapitas emitida por UGL (Incluye ademas de la disposicion en si, los
documentos: Modulos por distribucion - Adicionales e incentivos - Otras Liquidaciones -
Totales Acumulados)

v Conformidad Prestacional
De la Subgerencia de Prestaciones Médicas
v Conformidad de Didlisis
De la Subgerencia de Salud Mental y Discapacidad:
v Conformidad de Servicios de Salud Mental
De la Gerencia de Veteranos de Guerra:
v Conformidad de Servicios de Veteranos de Guerra.
De la Gerencia Andlisis de Procesos Retributivos:
e Expedientes de Facturacion por UGL y Periodo FU (En cada envio mensual)
e Providencias con Reportes correspondientes a cada Envio de Facturas SII-SAP
De la Jefatura de Departamento Soporte Funcional SAP de GEF:
e Reporte Detalle por Cuentas de Mayor

e Reporte Montos por Cuenta de Mayor
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b)

Recibida la documentacion, las Jefaturas de Division revisan que los documentos sean correctos y de ser asi los anexan
en los expedientes enviados por la GANPR. De haber algin documento incorrecto, solicita la rectificaciéon al area
correspondiente. Posteriormente, por cada UGL y Periodo de Facturacion se generard un expediente electronico en
GDE el cual contendra los distintos documentos y reportes de control de facturacion, como asi también los anexos y/o
conformidades relevantes de la Disposicion de la UGL. Estos expedientes se remitiran al Departamento de Cuentas a
Pagar de GEF al final del proceso de Control de Facturacién, para dar inicio al proceso de liquidacion.

6.2. Control de Facturacién

6.2.1. Emision de Reportes y distribucién de tareas

a)

b)

d)

e)

Recibida la documentacidn y ordenada en los expedientes, se da inicio al proceso de Control de Facturacidn. El trabajo se organiza
por Divisidn y de acuerdo a la distribucion de tareas del Departamento.

Una vez recibidos los reportes de contabilizacion del Departamento Soporte y Analisis Funcional SAP, el Jefe de Divisién Innovacion
y Analisis de Procedimientos y Datos, ejecuta en la plataforma Microstrategy distintos reportes respecto de las diferentes
prestaciones que se facturan en el marco del Circuito FU. Estos “Reportes de Facturacion Unificada” (Ver Anexo 1) contienen un
detalle de los documentos contabilizados indicando el nimero de documento FU/NU asignado en SAP a cada uno y muestran los
montos correspondientes a cada tipo de prestacion.

Antes de dar inicio al Proceso de Control de Facturacion, verifica la correspondencia entre los montos totales de los reportes de
Microstrategy y los montos totales contabilizados informados por el Departamento de Soporte y Andlisis Funcional SAP.

En caso de surgir diferencias, genera informes detallando las mismas y remite a la Gerencia de Sistemas y demas areas involucradas,
a los fines de detectar y corregir el error que genera la diferencia en la plataforma Microstrategy.

De coincidir los montos totales, se remiten los reportes que correspondan a la Division Facturacidon Prestaciones Médicas
Asistenciales, a la Division Facturacidn Prestaciones Socio Comunitarias y a otras Divisiones involucradas en el proceso de Control
(Divisién Facturacion Prest. Transmitidas y Otras Practicas, Divisién Facturacion Prestaciones Médicas Alternativas). Cada archivo
contiene la informacidn filtrada correspondiente a sus areas, para dar inicio al Proceso de Control de Facturacidn. Adicionalmente,
los reportes se envian al Subgerente de Administracion Financiera quien los distribuye a distintas areas de la GEF intervinientes en
el proceso de liquidacidon y pago.

6.2.2. Proceso de Control de Facturaciéon

El proceso de Control de Facturacién abarca distintos aspectos, teniendo en cuenta tanto los comprobantes presentados por los
prestadores, como la informacién disponible en las Disposiciones emitidas por las UGLs y las Conformidades Prestacionales emitidas
por las distintas instancias.

Este proceso es realizado por los liquidadores de cada division quienes tendrdn que efectuar diversos controles y analizar la
documentacion recibida. Podemos describir su trabajo a través de los siguientes apartados:

Control Preliminar de Consistencia de importes (Ver Punto 6.2.2.1.)

Control de Comprobantes (Ver Punto 6.2.2.2.)

e Tratamiento de Prestadores Observados en la Conformidad Prestacional (Ver Punto 6.2.2.3.)

e Tratamiento de Bajas de Prestadores. (Ver Punto 6.2.2.4.)

6.2.2.1. Control Preliminar de Consistencia de Importes.

a) Los Liquidadores controlan que para cada comprobante electrénico, el importe que figura en el “Reporte de Facturacion Unificada”
sea el mismo que figura en los Anexos de la Disposicién emitida por la UGL y sea el mismo q figura en el Sl (Seccidn “Registro de
Facturacion”).
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b)

En caso de detectarse alguna inconsistencia, emiten consulta formal por Nota via GDE a GPM para que en caso de corresponder, la
UGL rectifique la Disposicidn.

6.2.2.2. Control de Comprobantes.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Los Liquidadores seleccionan y controlan una muestra no menor al 60% de los Comprobantes presentados para las prestaciones de
Niveles I, Il y Ill, Médicos de Cabecera y Odontologia; mientras que para el resto de las prestaciones se verifican y controlan el 100
% de los comprobantes. En el caso que se controle un porcentaje de comprobantes, se efectia un seguimiento por 4 periodos
consecutivos y luego se modifica esa muestra. Esto se debe a que si un prestador comete un error, es advertido en 3 oportunidades
antes de que se proceda a la anulacién de su comprobante.

Controlan de cada comprobante los siguientes aspectos:
e Importe: Que se corresponda con el informado en el SII.

e Periodo indicado en el comprobante: Debe corresponderse con el periodo prestacional indicado en el Sll.
Adicionalmente, se controla que las fechas ingresadas en el comprobante comprendan desde el primero hasta el dltimo
dia del mes del periodo que corresponda.

e Concepto: Que el concepto facturado se corresponda con el detalle indicado en el SII.

Si detecta un error de importe, en el caso de que lo facturado sea mayor a lo informado en el SlI, el Liquidador de Control de
Facturacion genera un Débito PAMI por la diferencia en relacion a lo conformado segun Disposicion. En caso de que el monto
facturado sea menor sélo se incluye dicha observacion en los documentos finales de control emitidos por las distintas Divisiones (la
Institucidn no realiza créditos). En ambos casos el comprobante contintda con el proceso de Control de Facturacion.

Si detecta un error de Periodo o de Concepto se confecciona un “reporte de errores”, (Ver Anexo 2), notificando al area de
Coordinacidn Operativa de Pagos (COP) los errores encontrados.

La COP analiza los errores reportados y determina si corresponde advertir al prestador o anular el comprobante.
En el caso de advertencia, la COP notifica a la UGL los errores detectados para que les notifiquen a los Prestadores.

En caso de Anulacién, la COP notifica al Jefe del Departamento Analisis Soporte Funcional SAP para que proceda a la anulacién del
comprobante en SAP. Una vez anulada la FU/NU en SAP, la COP ingresa al Sll y libera el campo para que el Prestador pueda subir
un nuevo comprobante electrénico. Posteriormente informa a la UGL para que notifique al Prestador que debe refacturar.

Finalmente, la COP notifica a Control de Facturacién, agregando al “reporte de errores” el estado final de cada uno de los
comprobantes electrénicos observados, indicandoles si fueron advertidos o anulados.

Cabe destacar que los comprobantes “advertidos” contintan el proceso de Control de Facturacion, mientras que los anulados
quedan fuera del mismo.

6.2.2.3. Tratamiento de Prestadores Observados en la Conformidad Prestacional.

a)

b)

c)

En paralelo al control de los comprobantes descripto anteriormente, el liquidador revisard cada una de las Conformidades
Prestacionales emitidas por las UGLs y GPM, verificando si hay prestadores observados.

De haber prestadores observados por no haber cumplido en forma total o parcial por las prestaciones convenidas, el Liquidador
generara un Debito Pami o Factura Pami segun corresponda.

En el caso particular de las prestaciones correspondientes a Salud Mental y Veteranos de Guerra, cuya Conformidad de Servicios se
recibe por separado de las Disposiciones de las UGL, se aplicaran los Débitos Pami indicados taxativamente en estos documentos.
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d)

Para ambos casos mencionados anteriormente punto b) y c) los comprobantes contintan con el proceso de Control de Facturacion.

6.2.2.4. Tratamiento de Bajas de Prestadores.

a)

b)

El Liquidador revisara dentro de las Disposiciones emitidas por las UGLs el Anexo 7 “Bajas” (Ver anexo 3) correspondiente al
documento “Mddulos por distribucién” y verificara si hay Prestadores dados de baja.

De existir alguna baja, el Liquidador pasara los comprobantes electrénicos de ese Prestador a Bloqueo 5, significando que no esta
en condiciones de pasar al proceso de liquidacidn y pago; desde Control de Facturacidn se efectuara el seguimiento respectivo del
caso hasta tanto se reciba su expediente de liquidacion final de cuentas.

6.3. Cambio de bloqueo y envio de informacién al area de Liquidacion.

b)

c)

d)

b)
c)
d)

e)

Una vez concluido el Proceso de Control de Facturacion, los Jefes de Divisiones autorizados verifican el trabajo realizado por los
liquidadores y firman conjuntamente con el liquidador los documentos correspondientes en GDE, confeccionados por este ultimo.
A posteriori, proceden al cambio de bloqueo en SAP, pasando los comprobantes que hayan superado el proceso de control de
facturacion del bloqueo 2 al bloqueo 3, significando que se encuentran aptos para pasar al proceso de Liquidacion.

Luego, los expedientes generados por UGL y Periodo de Facturacion (ver punto 6.1.b.) son remitidos al Departamento de Cuentas
a Pagar de GEF para dar inicio al proceso de liquidacién.

En el caso de algunas prestaciones en particular como ser salud mental y fisiatria, los documentos GDE confeccionados por las
divisiones intervinientes son remitidos directamente via mail al Departamento de Cuentas a Pagar para que den inicio al proceso
de liquidacion.

Cabe aclarar que en caso de existir prestadores compartidos (es decir, aquellos que brindan distintas prestaciones por lo cual el
control de su Facturacion es realizado por mds de una Divisidn), los mismos se separan del resto de las prestaciones y sélo se efectia
el cambio de bloqueo en SAP una vez que todas las divisiones involucradas hayan finalizado sus correspondientes procesos de
control de facturacion. En este caso en particular, se emiten documentos independientes en GDE los cuales son firmados por las
distintas Jefaturas de divisidn intervinientes en el control de los mismos, la Jefatura de Departamento, o la Jefatura de la Division
Innovacidn y Andlisis de Procedimientos y Datos, previa recepcion via mail por parte de las divisiones intervinientes del visto bueno
respecto de su control.

Frecuencia de revision:
Este procedimiento se revisa cada 1 afio, o en un periodo menor si las circunstancias lo requieren.
Archivo:

El original de este procedimiento en formato electronico se guarda en el servidor NCPARFS, dentro de la carpeta
compartida “SecretariaGeneralA”, en la carpeta denominada “Manual de Procedimientos FU”

Anexos:

Anexo 1: Reporte de “Facturacion Unificada”.
Anexo 2: “Reporte de Errores”.

Anexo 3: Anexo 7 Bajas

Anexo 4: Diagrama de Flujo: Control de Facturacion

Anexo 5: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma
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ANEXO 1: Reporte “Facturacion Unificada”
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ANEXO 2: “Reporte de Errores”

UGL [PRACTICA| SAP |Acreedor Mes Prest | NlLegal [Doc|FU/NU| Monto OBSERVACIONES ESTADO __|PERIODO | DETALLE | OTROS
2 | OPTICAS 01-oct FU |9160687 Periodo DESDE - HASTA erréneo SERAANULADA| X
4 | opTICAS 01-nov__[0002C00000670| FU |9160689 Periodo DESDE - HASTA erréneo. Error en detalle SERAANULADA| X X
7 | OPTICAS 01-nov_ |0001B00003057| FU [9161125 Periodo DESDE - HASTA erréneo. Error en detalle SERAANULADA| X X
6 | OPTICAS O1-oct |0002C00000203| FU |9160619 Periodo DESDE - HASTA erréneo ADVERTIDO X
10 | OPTICAS 0Ol-sep | 0004B00000237| FU |9160754 Periodo DESDE - HASTA erréneo. Error en detalle SERAANULADA| X X
11 | OPTICAS 01-nov |0002B00000064 | FU [9159954 Periodo DESDE - HASTA erréneo. Error en detalle SERAANULADA| X X
11 | OPTICAS Ol-sep |0001B00001298| FU |9161064 Detalle incompleto ADVERTIDO X
11 | OPTICAS Ol-sep |0007B00000264| FU |9161088 Periodo DESDE - HASTA erréneo SERAANULADA| X
11 | OPTICAS 01-jul _[0007B00000263| FU [9161126 Periodo DESDE - HASTA erréneo SERAANULADA| X
30 | OPTICAS 01-nov | 0002B00001016| FU |9161104 Detalle incompleto ADVERTIDO X
31 | OPTICAS 01-nov | 0007800001270 FU |9161108 NO TIENE DESDE HASTA - DEBE HABILITAR LA OPCION EN LA FACTURA AFIP. [SERAANULADA| X X
32 | OPTICAS 01-oct 6| FU |9160724 Periodo DESDE - HASTA erréneo. Error en detalle SERAANULADA| X X
32 | OPTICAS Ol-sep FU 9160723 Periodo DESDE - HASTA erréneo. Error en detalle SERAANULADA| X X
7] A ”
ANEXO 3: “Bajas Anexo 7
< PAMI
ANEXO 7
Prestador: 5084845 - CABALLERO, MARINA
Causa: Otros
RENUNCIA EXPRESA DE LA MDC
Baja: Conformada
Movimiento Masivo Nro.: 31998763

Prest. Destino

Cant. Capitas: 275

Autorizante GPM: UG1898 01/12/2022

Médulo: 1 - MEDICO CABECERA

Estado: PROCESADO

Considerandos: SE IMPACTA RENUNCIA DE MDC, DEJANDO CAPITAS SIN ASIGNAR PARA

LIBRE ELECCION DE PERSONAS AFILIADAS
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ANEXO 4: Diagrama de Flujo: Control de Facturacion
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ANEXO 5: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma

Simbolo

Descripcion

O

cd@ o UbU

v

Proceso/Operaciéon

Conector Simple

Sistema de Gestidn

Archivo Definitivo

Documento

Decisién

Inicio o Finalizacion

Referencia a Otra Pagina

Referencia en Pagina

Archivo Transitorio
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1.

Objetivo:

Establecer los lineamientos a seguir para efectuar la Liquidacion de las Comprobantes Electronicos emitidos por los
Prestadores al INSSJP.

2.

Alcance:

El presente procedimiento es aplicable ala liquidacion de comprobantes electrénicos enmarcados en el Circuito Administrativo
de Facturacion Unificada del INSSJP.

3.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

Definiciones / Abreviaturas:

INSSJP: Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados

Prestador: Toda persona humana o juridica que preste o brinde servicios médicos y/o sociales al INSSJP
Comprobantes electronicos: Facturas, Notas de Crédito y Recibos.

UGL: Unidad de Gestion Local.

Circuito FU: Circuito Administrativo de Facturacion Unificada

NU: clase de documento de SAP por medio del cual se registran las Notas de Crédito presentadas por los prestadores
FU: clase de documento de SAP por medio del cual se registran las Facturas/Recibos presentados por los prestadores
SlI: Sistema Interactivo de Informacion

GANPR: Gerencia Andlisis de Procesos Retributivos.

GEF: Gerencia Econdémico Financiera

FP: (Factura Pami): Documento interno que respalda un descuento sobre una factura ya liquidada o por un pago a cargo
de terceros ( Ej.: Prestaciones a Recuperar, Multas, Sellados ).

COP: Coordinacion Operativa de Pagos
Normativa Aplicada:

RESOL-2021-38-INSSJP-DE#INSSJP - IF-2021—- 04190799-INSSJP — Anexo 1 - Reglamento del Circuito Administrativo
de Facturacion Unificada.

Responsabilidades:

5.1. Gerente GEF:

a)

Aprobar el presente procedimiento.

5.2. Jefatura de Departamento Cuentas a Pagar:

a) Revisar este procedimiento.
b) Asegurar la ejecucion de las tareas descriptas en este procedimiento.
Preparo: Reviso: | F-2028r58100183-I N SSIP-GEF#INSSIP
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5.3. Liquidadores:

a)

6.

a)

b)

c)
d)

e)

9)

h)

Dar cumplimiento a las instrucciones descriptas en este procedimiento.

Descripcién del Proceso:

La Jefatura de Departamento de Cuentas a Pagar recibe del Departamento de Control de Facturacion el detalle de las
liquidaciones a efectuar. Dependiendo de los tipo de Prestacion, recibira:

e Para Prestaciones de Fisiatria, Salud Mental o Dialisis: Mail con Planilla Excel adjunta, indicando el detalle
de documentos a liquidar y la UGL a la cual corresponde cada uno.

e Para el resto de las Prestaciones: A través de GDE un expediente por UGL y periodo de facturacion el
cual contendra un reporte denominado Minuta (Ver Anexo 1), con el detalle siguiente:

v Importes totales a Liquidar
v Excepciones a tener en cuenta.

La Jefatura del Departamento de Cuentas a Pagar revisa informacion y verifica que los importes informados a liquidar
coincidan con los reportados en el Informe de Facturacion Unificada. (Ver Anexo 2).

De no coincidir informa al Departamento de Control de Facturacion para que efectué las correcciones correspondientes.
De coincidir envia a las Jefaturas de division de liquidaciones correspondientes la minuta 0 mail con el detalle a liquidar.

El liquidador procede a la liquidacion siguiendo los sucesivos pasos:

. Aplica los impuestos que correspondan en funcién de la jurisdiccion de la UGL.
. De corresponder aplica los FP.
. De corresponder aplica anticipos (OT y OP).

Una vez aplicados los items anteriores, procede a pasar de bloqueo 3 a bloqueo 4.

Posteriormente devuelve por GDE los expedientes al &rea de Control de Facturacion e informa al Jefe Departamento las
Liquidaciones efectuadas.

La Jefatura de Cuentas a Pagar controla las liquidaciones efectuando las siguientes controles:
o Verifica que todos los anticipos hayan sido aplicado correctamente.
» Verifica aleatoriamente si los impuestos han sido aplicados correctamente.
» Verifica que todas las liquidaciones se hayan pasado a bloqueo 4.

De encontrar alguna observacion, notifica a los liquidadores para su correccion.

De resultar correctas las verificaciones, informa a la COP el estado de las liquidaciones de cada UGL. (Reporte Estado
de Avance - Ver anexo 3).

Prepard: Revisé: | F-2023r58100183-1N SSIP-GEF#I NSSJP
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7. Frecuenciade revision:
a) Este procedimiento se revisa cada 1 afio, o en un periodo menor si las circunstancias lo requieren.
8. Archivo:
a) El original de este procedimiento en formato electronico se guarda en el servidor NCPARFS, dentro de la carpeta
compartida “SecretariaGeneralA”, en la carpeta denominada “Manual de Procedimientos FU”
9. Anexos:
a) Anexo 1: Reporte “Minuta”.
b) Anexo 2: Registro “Facturacion Unificada”.
c) Anexo 3: Registro “Estado de Avance”.
d) Anexo 4: Diagrama de Flujo: Liquidaciones
e) Anexo 5: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma
Preparo: Reviso: | F-2023r56100183-1 N SSIP-GEF# NSSIP
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encia Econdmico Financiera

ANEXO 1: Reporte “Minuta”

© PAMI

*2022 - LAS MALVINAS SON ARGENTINAS®

Gerencia Econdmico Financiera

© PAMI

*2022 - LAS MAIVINAS SN ARGENTINAS®

Mente Total ODONTOLOGIA
EXPTE. 0200-2022-0001147-1 Preciadores pendientes de iquiacidn
[ [ S0t
EXPTE. GDE: EX-2022-119673907. -INSSIP-GEF#INSSIP | | 0
Pendiente de Liquidacion $0,00
ANULADAS $0,00
LIQUIDACION MENSUAL UGL: | -TUCUMAN .
PRESTACION: NIVELES I, Il y Ill + MC + ODONT + ONCO Monto Total a Liquidar
. FU A LIQUIDAR: 75
MES: OCTUBRE 2022 el
A: DPTO. CUENTAS A PAGAR TOTAL FACTURAS FNE CONTROLADAS: 0
DIVISION LIQUIDACION DE
PRESTACIONES TRANSMITIDAS Manto Total ONCOLOGIA soa]
¥ OTRAS PRACTICAS FUA LIQUIDAR: 0
Se informa que se puede proceder a Is liquidacidn de la UGL de referencia, ya pasados sus internos SAP 3 estado 3, TOTAL FACTURAS FNE CONTROLADAS: 0
con sus débitos aplicados en caso que las hubiere. Segtn detalle al pie. Lineamlentos de controk
[rTa——— + Na se controlaron Ias retenciones impasitivas
Se  contolaron:  Considerandos, Anexa  de  Bajas, y Anexy  de  Montos  Awumulados  de

Prectadores pendientes de liquidacidn

DISFC-2022-1917-INSSIP-UGLI#INSSIP v conformidad de servicios.

i WOIMBRE ¥ APELLIDG L] Y L ILEMITE R) + Sa controlaron los comprobantes en Sil de los prestadores que segin listado de GANPR, siguiendo los siguientes
(CENTRO DE REHABILITACION .
9060 lineamientos indicados por GEF:
o2 T — - Las FHE p‘:m totalidad.
73203 SPERANTIA TUCUMAN 2050614 © ¢ se contrafzron en st total a N
o Aquellos que poseen Factura Electrnica, se controlaron realizando un muestreo de prestadores. £l mismo se
84121 KINESIOLOGIA TUCUMANS R. L 8055776

efectiia durante 4 meses consecutivas, reportando a GEF las observaciones encontradas, quien determina si se
advierten o anulan dichas facturas, segln su consideracion.

Pendients de Liquidacién
1 ANULADAS

DEPARTAMENTO CONTROL DE FACTURACION
DIV. FACT. DE PREST. MEDICO ASISTENCIALES

MONTO NU

Manto Total a Liquidar

16/11/2022
FU A LQUIDAR: 150 [
TOTALNU: S
TOTAL FACTURAS FNE CONTROLADAS: 0

Monto Tatal MC

Prestadores peadientes de liguidacida

75330 | CONTRERAS CARLDS ERNESTO 2054226

Pendiente de Liquidacion

ANULADAS

Monto Total a Liguidar

FU A LIQUIDAR: 588
TOTAL NU: 0

TOTALFACTURAS FNE CONTROLADAS: 0 IF-2022-123878151-INSSIP-GEFAINSSIP

123878151-INSSIP-GEFAINSSIP

ANEXO 2: Reporte “Facturacion Unificada”

FACTURACION UNIFICADA - FU 12-2022 - ANEXO FISIATRIA Y NIVELES

& PAMI

Facha Contab.

Faginas:

SAP Acreedor DESC

B AP CAE / Prestacion Originad Ref. Aplicacld Cuenta Contablchdl Cuenta Contable DESJ Monto SAP Facturachg]

TUCUMAN 1 [TRUMAN SALUD SRL. [Octubre de 2022 2520080144658

TUCUMAN 1 [TRUMAN SALUD SRL Octubre de 2022 001200000074 7252008014658 JT
TUCUMAN 1 [s5155 [oINARSRL [Octubre de 2022 0002800000887 [FU___ 9151787 _[72531358820771 612420 [cUIDADOS DOM. FM
TUCUMAN 1 95155 CINAR SRL Octubre de 2022 0002800000987 [FU___|9151787 [72531358820771 Total

TUCUMAN 1 [SERVICIOS DEL NORTE SRL [Octubre de 2022 [0002800000125FU 9148208 _[72527075642657 612420 [cUIDADOS DOM. FM
TUCUMAN 1 SERVICIOS DEL NORTE SR L Octubre de 2022 0002800000128 |FU__|91¢8208 [72527075642657

TUCUMAN 1 IMASRL [Octubre de 2022 [12-2022[FU202210 _|0001800000628|FU 3019528572716 612420 A
TUCUMAN 1 LMASRL Octubre de 2022 |12-2022[Fu202210 [0001800000628[FU | 7301952857276

(CORRIENTES 2 |VALENZUELA MIRTHA BEATRIZ |Octubre de 2022 12-2022|FU202210  |0002800000152 2522218388406 |CUIDADOS DOM FISIATR|

CORRIENTES 2 68225 [VALENZUELA MIRTHA BEATRIZ Octubrede 2022 |12-2022[Fu202210 FU_ |o152406 [72522218388406 Total $x0x
CORRIENTES B [asass 1D.CORSRL [Octubre de 2022122022 Fuz02210 ) |o1s158e_[72520085721190 612420 [cuIDADOS DOM FiSIAT] 0]
CORRIENTES 2 asass 1D.CORS.AL Octubrede 2022 |12-2022[FU202210 U |o1s1sa¢ [72500085721190 Total $xxx
CORRIENTES 2 [s3a52 LAMPERTTI SRL [Octubrede 2022122022 Fuz02210 ) |ota7aso_[72530320487773 612420 [cuIDADOS DOM FisIATY 0]
CORRIENTES 2 03452 LAMPERTTI S.AL Octubrede 2022 |12-2022[FU202210 U |o1e7as0_[72530320487773 Total $xxx
CORRIENTES 2 97152 BCVSRL. |Octubre de 2022 12-2022|FU202210 J 9154121 612420 |CUIDADOS DOM.FISIATR| SXXX)
CORRIENTES 2 97152 BCVSRL Octubre de 2022 12-2022|FU202210 FU 9154121 [72525084138506 [Total SXXX|
CORRIENTES 2 102170 MEDICAS GIMENEZS R L |Octubre de 2022 12-2022|FU202210 2529151448391 |CUIDADOS DOM.FISIATR| SXXX
CORRIENTES 2 MEDICAS GIMENEZS R L Octubre de 2022 12-2022|FU202210 | 0002800000063 72529151448391 [Total

B PEREYRA RODRIGUEZ HECTOR MANUEL | Octubre de 2022 3014480141096 [cu1DADOS DOM FiSIATH
CORDOBA 5 62790 PEREYRA RODRIGUEZ HECTOR MANUEL __|Octubre de 2022 73014480141096 [Total
CORDOBA B 62286 PORTICOSAL. [Octubre de 2022 3016389457568 612420 [cuiDADOS DOM .Fm
CORDOBA 3 64286 PORTICOSAL Octubre de 2022 73016389457568 [Total
CORDOBA B 78504 HOME CARE S.A. [Octubre de 2022 3013431851753 612420 [cuiDADOS DOM .Fm
CORDOBA 3 78504 HOME CARE S.A. Octubre de 2022 73013431851753 [Total
CORDOBA B 78504 HOME CARES.A- [lunio de 2022 3013432543456 612420 [cuiDADOS DOM Fm
CORDOBA 3 78504 HOME CARE S.A. [lunio de 2022 73013432543456 [Total
CORDOBA B 82058 [saLUD ACTIVAS A [Octubre de 2022 3012429734164 612420 [cuiDADOS DOM FM
CORDOBA 3 ’ﬁ SALUD ACTIVASA Octubre de 2022 0003C00000126 73012429734164 [Total
CORDOBA B }@3 [saLup AcTivAS A [lunio de 2022 000300000127 FU 9139442 [73012431085046 612420 [cuIDADOS DOM FisIAT
CORDOBA 3 82058 SALUD ACTIVASA [lunio de 2022 0003C00000127 |FU 9139442 [73012431086046 [Total
CORDOBA B [Octubre de 2022 000200000125 2525111102298 |cuiDADOS DOM.Fi
CORDOBA 3 Octubre de 2022 0002000000125 |FU 9136586 [72525111102298 [Total
CORDOBA B [Octubrede 2022 [12-2022[FU202210 [0003800001987 [FU 9132208 [73019467302805 |cuiDapos pom.Fi

FU 12-2022 ®
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ANEXO 3: Registro “Estado de Avance”

[ v [ wiveies B wenicos Bl opontolocos]E OBSERVACIONES
1 17/01/2023, 17/01/2023 17/01/2023
2 19/01/2023] 19/01/2023 19/01/2023
3 20/01/2023 20/01/2023 20/01/2023
4 16/01/2023) 16/01/2023 16/01/2023] [ [Liquidado |
5 16/01/2023 16/01/2023 16/01/2023) [ |Para liquidar |
6 16/01/2023) 16/01/2023 16/01/2023
7 12/01/2023) 12/01/2023 12/01/2023
f 13/01/2023] 13/01/2023 13/01/2023
9 20/01/2023 20/01/2023 20/01/2023
10 16/01/2023] 16/01/2023 16/01/2023
1 18/01/2023) 18/01/2023 18/01/2023
1 19/01/2023] 19/01/2023 19/01/2023
13 12/01/2023] 12/01/2023 12/01/2023
14 13/01/2023) 13/01/2023 13/01/2023
15 12/0/2023) 12/01/2023 12/01/2023
16 17/01/2023) 17/01/2023 17/01/2023
17 12/01/2023) 12/01/2023 12/01/2023
18 18/01/2023) 18/01/2023 18/01/2023
19 12/01/2023) 12/01/2023 12/01/2023
20 12/01/2023) 12/01/2023 12/01/2023
2 12/01/2023) 12/01/2023 12/01/2023
2 13/01/2023) 13/01/2023 13/01/2023
23 16/01/2023) 16/01/2023 16/01/2023
2% 13/01/2023) 13/01/2023 13/01/2023
25 16/01/2023] 16/01/2023 16/01/2023
2% 13/01/2023) 13/01/2023 13/01/2023
27 16/01/2023] 16/01/2023 16/01/2023
8 17/01/2023) 17/01/2023 17/01/2023
29 19/01/2023] 19/01/2023 19/01/2023
30 16/01/2023] 16/01/2023 16/01/2023
3L 17/01/2023) 17/01/2023 17/01/2023
22 18/01/2023] 18/01/2023 18/01/2023
33 18/01/2023) 18/01/2023 18/01/2023
3 18/01/2023] 18/01/2023 18/01/2023
35 18/01/2023) 18/01/2023 18/01/2023
36 19/01/2023] 19/01/2023 19/01/2023
a7 18/01/2023) 18/01/2023 18/01/2023
28 18/01/2023] 18/01/2023 18/01/2023
Preparo: Reviso: | F-2028r58100183-I N SSIP-GEF#INSSIP
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ANEXO 4: Diagrama de Flujo: Liquidaciones

Control de Facturacién
(GEF)

Jefatura Departamento
Cuentas a Pagar (GEF)

Liquidador
(GEF)

cop
(GEF)

Inicio

Informa a traves de
GDE o via mail las
liquidaciones a
efectuar.

Liquidaciones

Corrige

Verifica que los importes
informados a liquidar
coincidan con los
reportados en el reporte
de Facturacion unificada,

éCoinciden?

Envia Liquidaciones
a liquidar

Controla las

liquidaciones
efectuadas

Estan correctas?

repara informe
con el estado de

e

Corrigen

Liquidaciones

v
v

Liquida, aplicando
los impuestos, FP,
OT y OP segun
corresponda y pasa
de bloqueo 3 a 4.

Informe de
Liqudaciones

las liquidaciones
por UGL

Continua segun
Procedimiento de
Pagos (PP-FU-
010)
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ANEXO 5: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujogramas

Simbolo Descripcion

Proceso/Operacién

O

v

Conector Simple

Sistema de Gestidn

Archivo Definitivo

Documento

Decision

Inicio o Finalizacion

Referencia a Otra Pagina

cd o UbU

Referencia en Pagina

Archivo Transitorio

Prepard: Revisé: | F-2023r58100183-1N SSIP-GEF#I NSSJP
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1.

Objetivo:

Establecer los lineamientos a seguir a fin de efectuar los pagos correspondientes a los Prestadores del INSSJP.

2.

Alcance:

El presente procedimiento es aplicable a los pagos realizados a los Prestadores enmarcados en el Circuito Administrativo de
Facturacion Unificada del INSSJP.

3.
a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

Definiciones / Abreviaturas:

INSSJP: Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados

Prestador: Toda persona humana o juridica que preste o brinde servicios médicos y/o sociales al INSSJP
Comprobantes electronicos: Facturas, Notas de Crédito y Recibos.

UGL: Unidad de Gestion Local.

Circuito FU: Circuito Administrativo de Facturacion Unificada

NU: clase de documento de SAP por medio del cual se registran las Notas de Crédito presentadas por los prestadores
FU: clase de documento de SAP por medio del cual se registran las Facturas/Recibos presentados por los prestadores
SlI: Sistema Interactivo de Informacion

GANPR: Gerencia Andlisis de Procesos Retributivos.

GEF: Gerencia Econémico Financiera

COP: Coordinacion Operativa de Pagos

Normativa Aplicada:

RESOL-2021-38-INSSJP-DE#INSSJP - IF-2021—- 04190799-INSSJP — Anexo 1 - Reglamento del Circuito Administrativo
de Facturacion Unificada.

Responsabilidades:

5.1. Gerente GEF:

a)

Aprobar el presente procedimiento

5.2. Coordinador de Pagos de la GEF/Jefatura de Tesoreria:

a)

b)

Revisar este procedimiento.

Asegurar la ejecucion de las tareas descriptas en este procedimiento.

5.3. Analistas del Area:

Prepard: Revisé: | F-2023r58100183-1N SSIP-GEF#I NSSJP
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a)

Dar cumplimiento a las instrucciones descriptas en este procedimiento.

Descripcién del Proceso:

6.1. Proceso de Pagos

a) LaJefatura del Departamento de Cuentas a Pagar notifica a través del Registro de Avance de Liguidaciones (Ver Anexo
1), las prestaciones por UGL que ya pasaron por el circuito de liquidacion.

b) ElAnalista de la COP ingresa al Reporte de Facturacién Unificada (Ver Anexo 2) y filtra la informacion de las prestaciones
por UGL que se informaron desde Cuentas a Pagar.

c) Obtiene los numeros de las FUs involucradas y los ingresa a SAP para verificar que efectivamente se encuentren en
Bloqueo 4.

d) De encontrarse en bloqueo 4 y cumplida la fecha de pago establecida en el Cronograma de Pagos (Ver Anexo 3), el
Analista las incluye en la Propuesta de Pagos (Ver Anexo 4) y eleva dicha propuesta a la Gerencia Econémico
Financiera.

e) El/lLa Gerente/a de la GEF en conjunto el/la Coordinador/a de Pagos, analizan las disponibilidades monetarias y en
funcion de las mismas aprueban o no la propuesta.

f)  En caso que se decida excluir algunos comprobantes de dicha Propuesta, los mismos se dejan como pendientes e
ingresaran en una Propuesta de Pago posterior.

g) De aprobarse total o parcialmente, se notifica al Analista de la COP quien, a través de SAP, efectla el pasaje a Bloqueo
P.

h) El Analista de la COP informa al Coordinador/a de Pagos quien realiza, a través de SAP, el desbloqueo, lo cual significa
gue el pago esta autorizado.

i)  Una vez efectuado dicho desbloqueo el Analista de COP comunica a Tesoreria el importe a Pagar.

j) La Jefatura de Departamento de Tesoreria revisa en el Sistema SAP todos los comprobantes electrénicos que se
encuentren desbloqueados para el pago y verifica si los importes totales coinciden con los informados por el Analista de
la COP.

k)  De no coincidir, consulta con el Analista de COP a fin de resolver las diferencias.

)  De coincidir, el Analista de Tesoreria genera en SAP la Propuesta de Pago, que consta de dos ejecuciones.

m) En una primera ejecucion de la Propuesta de Pago, el sistema SAP corre un proceso que verifica si los comprobantes
electronicos incluidos en la propuesta estan en condiciones de avanzar al pago o si contienen alguna inconsistencia.

n) Para los casos con inconsistentes el Analista de Tesoreria derivara los mismos a las areas correspondientes para su
resolucion. En el caso particular de tratarse de un débito procedera a chequear que no exista dentro de la propuesta de
pagos una Factura asociada a la misma. En caso de existir la misma sera excluida de la Propuesta de Pagos.

0) Todos los casos con inconsistencias, una vez resueltos ingresaran a una propuesta de pago posterior.

p) En una segunda ejecucién de la Propuesta de Pagos, procedera a la ejecucion del pago en SAP, generandose los
documentos compensatorios detallados a continuacion:

e OP (Cheques).
Preparo: Reviso: | F-2028r58100183-I N SSIP-GEF#INSSIP
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a)

N

s)

B

u)

w)
X)

y)

2)

e OT (Transferencias)
¢ OE (Embargos), que luego seran OP u OT segun corresponda.

Una vez registrados los pagos en SAP, la Jefatura de Tesoreria procede la efectiva ejecucién del pago a través de
cheque o por transferencias segun corresponda.

En el caso del pago de OP, procedera a efectuar el cheque correspondiente.

En el caso del pago de OT, genera un archivo encriptado con los documentos a pagar para subir a interbanking. Antes
de subir archivo, verifica que este completo el CBU asociado a cada Prestador a pagar.

Si los datos son correctos procede a subir archivo a Interbanking.
En el caso de que falte algiin CBU, procede a ingresarlo. De no poder hacerlo anulara la OT e informara a la COP.

En cualquiera de los dos casos ya sea que logre solucionarlo o deba anularlo, el Analista de Tesoreria generara un
nuevo archivo encriptado para subir a interbanking. Para el caso de anulacion esto se hara efectivo una vez completo el
dato del CBU.

Una vez generado el archivo encriptado lo procesa a través de interbanking.
Interbanking procesa los datos, verificando la informacion a Pagar.

Si la verificacién resulta correcta y habiéndose aprobado por los firmantes autorizados segun esquema de firmas
(autorizaciones), procede a la ejecucion del pago.

Si detecta alguna inconsistencia, el Analista de Tesoreria procedera a solucionarla de ser posible 0 a su anulacién de
no poder.

aa) En cualquiera de los dos casos, sea solucionado o anulado, el Analista de Tesoreria subir4 nuevo archivo con las

modificaciones a interbanking a fin de que sea correctamente pagado.

bb) Finalizada la ejecucidon del proceso de pago, Interbanking informa si todos los pagos fueron ejecutados correctamente o

cc)

si alglin pago se encuentra rechazado.

De haber algun pago rechazado el Analista de Tesoreria identificara el mismo en SAP y a anulara la OT correspondiente.
A posterior notificara a la COP los pagos rechazados.

dd) Una vez solucionados los problemas que generaron el rechazo, se incluiran estos pagos en una nueva Propuesta de

Pagos.

ee) Finalmente al dia posterior la Jefatura de Tesoreria revisa los pagos realizados en el extracto bancario y los compara

ff)

con los pagos realizados en SAP, no debiendo tener diferencias.

De haber diferencias notifica al Analista de Tesoreria quien identifica en SAP los pagos que no se debitaron en el extracto
bancario y anula su OT correspondiente. A posterior notifica la OT anuladas a COP.

gg) Una vez solucionados los problemas que generaron el rechazo, se incluiran estos pagos en una nueva Propuesta de

Pagos.
7. Frecuenciade revision:
a) Este procedimiento se revisa cada 1 afio, o en un periodo menor si las circunstancias lo requieren.
Preparo: Reviso: | F-2028r56100183-I N SSIP-GEF#INSSJA
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8. Archivo:
a) El original de este procedimiento en formato electrénico se guarda en el servidor NCPARFS, dentro de la carpeta
compartida “SecretariaGeneralA”, en la carpeta denominada “Manual de Procedimientos FU”
9. Anexos:
a) Anexo 1: Registro “Estado de Avances”.
b) Anexo 2: Reporte “Facturacion Unificada”.
¢) Anexo 3: “Cronograma de Pagos”.
d) Anexo 4: “Propuesta de Pagos”.
e) Anexo 5: Diagrama de Flujo: “Pagos”.
f)  Anexo 4: Descripcién de Simbolos Utilizados en Flujograma
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w

ANEXO 1: Registro “Estado de Avance”

niveies B menicos Bl opontorocos OBSERVACIONES v
1 17/01/2023 17/01/2023 17/01/2023)
z 19/01/2023) 19/01/2023 18/01/2023]
3 20/01/2023 20/01/2023 20/01/2023
4 16/01/2023) 16/01/2023 16/01/2023] [ [Liquidado |
5 16/01/2023 16/01/2023 16/01/2023) [ |Para liquidar |
6 16/01/2023) 16/01/2023 16/01/2023)
7 12/01/2023) 12/01/2023 12/01/2023)
3 13/01/2023) 13/01/2023 13/01/2023)
9 20/01/2023 20/01/2023 20/01/2023
10 16/01/2023) 16/01/2023 16/01/2023)
11 18/01/2023) 18/01/2023 18/01/2023)
12 19/01/2023) 19/01/2023 19/01/2023)
13 12/01/2023) 12/01/2023 12/01/2023]
14 13/01/2023) 13/01/2023 13/01/2023)
15 12/01/2023) 12/01/2023 12/01/2023]
16 17/01/2023) 17/01/2023 17/01/2023)
17 12/01/2023) 12/01/2023 12/01/2023]
13 18/01/2023 18/01/2023 18/01/2023)
19 12/01/2023) 12/01/2023 12/01/2023]
20 12/01/2023 12/01/2023 12/01/2023)
n 12/01/2023) 12/01/2023 12/01/2023)
2 13/01/2023) 13/01/2023 13/01/2023)
B 16/01/2023) 16/01/2023 16/01/2023)
7! 13/01/2023) 13/01/2023 13/01/2023)
5 16/01/2023) 16/01/2023 16/01/2023)
% 13/01/2023) 13/01/2023 13/01/2023)
7 16/01/2023) 16/01/2023 16/01/2023)
] 17/01/2023) 17/01/2023 17/01/2023)
29 19/01/2023) 19/01/2023 19/01/2023)
30 16/01/2023) 16/01/2023 16/01/2023]
31 17/01/2023) 17/01/2023 17/01/2023)
32 18/01/2023) 18/01/2023 18/01/2023]
33 18/01/2023 18/01/2023 18/01/2023)
34 18/01/2023) 18/01/2023 18/01/2023]
35 18/01/2023 18/01/2023 18/01/2023)
36 19/01/2023) 19/01/2023 18/01/2023]
37 18/01/2023 18/01/2023 18/01/2023)
33 18/01/2023) 18/01/2023 18/01/2023)

PAMI

ANEXO 2: Reporte “Facturacion Unificada”

FACTURACION UNIFICADA - FU 12-2022 - ANEXO FISIATRIA Y NIVELES

Piginas:

Feoha Contab.

TUCUMAN 1 88939 [TRUMAN SALUD SRL. [Octubre de 2022 |12-2023|FU202210 9136421 [72520080144658 512420 |CUIDADOS DOM.FISIATR:
TUCUMAN 1 88935 [TRUMAN SALUD SR L Octubre de 2022 |12-2022[FU202210 U 5136421 |7 [Total

TUCUMAN 0 [a5155 [CINARSRI [Octubre de 2022 [12-2023[FU202210 VR G373 1 612420 [CUIDADOS DOM FiSIATR]

TUCUMAN 1 95155 CINARSRL Octubre de 2022 |12-2022[FU202210 U 5151787 1 0771 [Total

Tucuman 1 6319 ERVICIOS DEL NORTE S R 1 [Octubre de 2022 [12-2023|Fuz02210 ) 9148208 [72527075642657 612420 |cUIDADOS DOM FisiaTH]

TUCUMAN 1 56319 SERVICIOS DEL NORTE SR L Octubre de 2022 ___|12-2022{Fu202210 y 5145208 [72527075642657 [Total

TucumAN 1 102692 IMASRL [Octubre de 2022 |12+ [o133864 612420 |cuiDADOS DOM FisiATH]

TucumAN 1 102652 LMASAL Octubre de 2022 __|12-2022[Fu202210 0001800000628 [Fu 5133864 [73019528572716 [Total

CORRIENTES 2 68225 [VALENZUELA MIRTHA BEATRIZ [Octubrede 2022 |12-2022|FU202210 ) |o152406 612420 [CUIDADOS DOM FiSIATR] Sx00x]
CORRIENTES 2 68225 [VALENZUELA MIRTHA BEATRIZ Octubre de 2022 __|12-2022[FU202210 U 9152406 18388406 Total $X00¢
‘CORRIENTES 2 85858 1D CORSRL [Octubre de 2022 [12-2022[FU202210 ) oisisse 150 612430 [CUIDADOS DOM FISIATR] 5x00]
CORRIENTES. 2 85858 1.D. CORS.R.L Octubre de 2022 12-2022|FU202210 U 9151584 9085721190 Total SXXX]
CORRIENTES 2 3452 LAMPERTTI SRL [Octubre de 2022 |12 5147250 [72539329487775 612420 |cUIDADOS DOM FisiaTH] 100
CORRIENTES 2 53452 LAMPERTTI 5 R.L Octubre de 2022 __|12-2022[Fu202210 y 5147450 [72539529487775 [Total 5000
CORRIENTES 2 7152 BOVSAL. [Octubre de 2022 |12+ 154221 612420 |cuiDADos pom FisiaTe] 5x00x]
CORRIENTES 2 o7152 BCVSRL Octubre de 2022 |12-2022[Fu202210 U o154121 |7 [Total $X000
CORRIENTES B 102170 MEDICAS GIMENEZS R L [Octubrede 2022 [12-2023[FU202210 ) |o153098 [72520151448391 612420 [CUIDADOS DOM FISIATR] $x00x]

CORRIENTES 102170 MEDICAS GIMENEZ S R L Octubre de 2022 |12-2022[FU202210_|0002800000063 | FU 0153008 [72520151248301 [Total S50
‘CORDOBA' 62790 PEREYRA RODRIGUEZ HECTOR MANUEL __|Octubre de 2022 [12-2022|FU202210 ] 9141118 !smaasmanns 612420 |cuIDADOS DOM FisiaTR] X000

B
CORDOBA 3 52790 PEREYRA RODRIGUEZ HECTOR MANUEL Octubre de 2022 12-2022|FU202210 U 9141118 [73014480141096 [ Total SXXX
‘CORDOBA 3 54286 PORTICOSRL |Octubre de 2022 12+ |0004C00000307 | FU 9145625 [73016389457568 612420 |CUIDADOS DOM.FISIATR| $X00]
CORDOBA El 54286 PORTICOSRL Octubre de 2022 12-2022|FU202210 FU 9145625 [73016389457568 [ Total SXXX
CORDOBA El 78504 HOME CARE S A. |Octubre de 2022 12-2022|FU20: 9138806 [73013431851753 612420 |CUIDADOS DOM.FISIATR] XXX |
CORDOBA 3 78504 HOME CARE S A Octubre de 2022 12-2022|FU202210 U 9138806 [73013431851753 [Total XXX |
CORDOBA 3 78504 HOME CARE S A Junio de 2022 12-2022|FU202206 U 0138866 |73013432543456 612420 |CUIDADOS DOM FISIATR| XXX |
CORDOBA 3 78504 HOME CARE S A unio de 2022 12-2022|FU202206 FU 9138866 [73013432543456 [Total XX |
‘ConposA B 2058 SALUD ACTIVASA ctubre de 2072 [12:2023[Fu202210 ) To1s0136 [7a02a20730164 STz CU DADGS DOMFISIATH 0
CORDOBA 3 82058 SALUD ACTIVASA Octubre de 2022 12-2022|FU202210 U 9139136 [73012429734164 [ Total SXXX
CORDOBA 3 82058 |SALUD ACTIVAS.A Il de 20: 12 FU 19139442 /3012431086046 612420 |CUIDADOS DOM.FISIATR| SXXX]
CORDOBA El 82058 SALUD ACTIVASA Junio de 2022 12-2022|FU202206 FU 9139442 [73012431086046 [ Total SXXX
CORDOBA El 83778 LENAVASA. |Octubre de 2022 12-2022|FU20: 9136586 612420 |CUIDADOS DOM.FISIATR] SXXX]
corooa B 52773 ienavasa octubre de 2022 [12-2022/Fuz0a210 U losassss [rasasassionzs ol oo
[CORDOBA B 52830 [AMPARAR S RL [Octubre de 2022 12-2022|FU202210 y 5132205 [73019467302805 612420 [CUIDADOS DOM FISIATH] 50|
FU12-2022 | @
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ANEXO 3: “Cronograma de Pagos FU Mensual”

Cronograma de pagos de Fu

mensual:

Geriatra:

A partir 2da semana

Niveles, traslados y oncologia: A partir de la 3er semana
A partir de la 3er semana (una vez que se empiezan a pagar los

Salud mental: niveles, traslados y oncologia)
Discapacidad: A partir de la 3ra semana
Médicos y odontdlogos: A partir de la 4ta semana
Fisiatria: A partir de la 4ta semana
Dialisis: A partir de la 4ta semana
Centro de dia y club de dia: A partir de la 4ta semana
ANEXO 4: “Propuesta de Pagos”
Prestacion Razdn Social| Acreedor |Asignacidn |Texto Posician |Division Sucursal Cose|UGL |Fecha FU{Fecha de doc |Fact/ Leqal | N2documento | importe | Bloqueo | Fe/contabiiacidn | Ref foctura
Dialss Julio- Noviembre FU202207 5500 [o900 [ru ao00 [oL.203 -5 a
Total Dialisis Julio- - SXNX
Niveles diciembre prestacion octubre - SXNX
Total Niveles diciembre prestacion octubre - SXNX
Niveles
Suma de Importe Etiqueta: +
Etiquetas de fila ¥ | 01.10.2022 Total general
200 Corrientes
300 Cordoba
500 Rasario
1200 Salta
2500 Maron
3600 Rio cuarto
Total general it T
Preparo: Reviso: | F-2023r56100183-1 N SSIP-GEF# NSSIP
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ANEXO 5: Diagrama de Flujo: Pagos

Jefe de Cuentas a Pagar
(GEF)

Analista de COP
(GEF)

Inicio

Notifica las
liquidaciones

Registro de Avance
de Liquidadciones
>

efectuadas

Ingresa al Reporte de
Facturacion Unificada y
obtiene los N° de la FU de
las liquid. informadas

Ingresa en SAP los
numeros y verifica si
estan en bloqueo 4.

¢Se encuentran el

Realizan el pasaje a
bloqueo 4.

bloqueo 4?

Si

Verifica la fecha de pago de

h 4

esas prestaciones en el
Cronograma de pagos.

¢Esta en fecha de
pago?

Espera a que el
cronograma indique
la fecha de pago.

Prepara Propuesta
de Pagos.

Propuesta de Pagos.
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Gerente Econdmico Financiero
(GEF)

Analista de COP
(GEF)

Coordinador
de COP (GEF)

Jefe de
Tesoreria (GEF)

Propuesta de Pagos

Verifica junto al
coordinador las
disponibilidades y
definen su
aprobacion.

éAprueba?

\ 4

Queda pendiente de
aprobacion

Realiza el pasaje a
Bloqueo P.

Revisa y corrige.

Realiza el pasaje a
Bloqueo B o
desbloqueo.

Informa Importes a

Mail o WhatSapp
con los importes a

Pagar

No

pagar.

N |
v

Verifica en SAP si el
total desbloqueado
coincide con lo
informado.

éCoincide?

4]

| Genera la propuesta
de Pagos
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Verifica que cada
Prestador tenga
asociado su CBU.

¢éTiene todos los
CBU?

éPuede ingresarlo?

Ingresa CBU

Notifica a
cop

Se soluciona
ingreso del
CBU

Analista de Prestadores
Tesoreria (GEF)
¢SAP detecta alguna
inconsistencia en los
comprobantes a pagar?
Deriva a las areas S Se/j-\e;cuta e paio
correspondientes enl dl generatn °
para su solucién. 0s documento ‘
compensatorios.
Ingresan a una
nueva propuesta de
pago posterior a la
ejecutada
Genera archivo
v Genan G, encriptado con los
documentos a
[ 3 } pagar.
Cheque

Preparo: Reviso:

IF-20

—.

28r56100183-I NSSIP-GEF#INSSIA

P&gi



< PAMI

Procedimiento de Pagos

PP-FU-010
Version: 01
Vigencia: 01/05/2023
Hoja: 119 de 120

Analista de Tesoreria

Firmantes

Jefe de Prestadores

Tesoreria

Procesa a través de
Interbanking

¢Detecta alguna
inconsistencia?

Si

éPuede
solucionarlo?

Aplica solucién.

Ejecuta el Pago

¢éSe acreditaron
todos los pagos?,

Identifica en SAP el

rechazados y anula

Aprueban mediante
firma los firmantes
autorizados

Comprobante de
Transferencia

o los pagos

Identifica en SAP el
o los pagos no
debitados del

extracto y anula OT.

Se soluciona
problema del
rechazo o no
acreditacion.

Notifica a COP

Atravez del
extracto bancario
verifica que los
pagos debitados
oincidan con los de
SAP

¢éCoinciden?

FIN
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ANEXO 6: Descripcion de Simbolos Utilizados en Flujograma

Simbolo Descripcion

Proceso/Operaciéon

O

v

Conector Simple

Sistema de Gestidn

Archivo Definitivo

Documento

Decisién

Inicio o Finalizacion

Referencia a Otra Pagina

cd@ o UbU

Referencia en Pagina

Archivo Transitorio

Prepard: Revisé: | F-2023r58100183-1N SSIP-GEF#I NSSJP
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