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Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubiladosy Pensionados
ANO DE LA RECONSTRUCCION DE LA NACION ARGENTINA

Resolucién
NUOmero: RESOL-2025-191-INSSIP-DE#I NSSIP

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Viernes 7 de Febrero de 2025

Referencia: EX-2024-23688759-1NSSIP-GRRHH# NSSJP- Estructura organico-funcional del INSSIP

VISTO € Expediente N° EX-2024-23688759-INSSIP-GRRHH#INSSIP, la Ley N° 19032 y las modificaciones
efectuadas ala mismapor su similar N° 25615, la Resolucion N° RESOL -2024-1272-INSSIP-DE#INSSIP, y

CONSIDERANDO:

Que laLey N° 19.032, modificada posteriormente por Ley N° 25.615, delegd en este Instituto la responsabilidad de
otorgar, por si 0 por terceros, a los jubilados y pensionados del régimen naciona de previsién y del Sistema
Integrado de Jubilaciones y Pensiones y a su grupo familiar primario, las prestaciones sanitarias y sociales,
integrales, integradas y equitativas, destinadas a la promocion, prevencion, proteccion, recuperacion y rehabilitacion
delasaud.

Que su articulo 1°, de conformidad con las modificaciones introducidas por su similar N° 25.615, asigna al Instituto
Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados €l carécter de persona juridica de derecho publico no
estatal, con individualidad financieray administrativa.

Que, en esa linea, € articulo 6° de la ley precedentemente citada asignd al Directorio Ejecutivo del INSSIP la
competencia para dictar |as normas necesarias para la adecuada administracion y funcionamiento del ente.

Que, por su parte, e articulo 3° del Decreto N° 02/04 asigna a Director Ejecutivo del Organo Ejecutivo de
Gobierno las facultades de gobierno y administracion previstas por laLey N° 19.032 y sus modificatorias en favor
del Directorio Ejecutivo Nacional.

Que sobre esa base se dictd la Resolucion N° RESOL -2024-1272-INSSIP-DE#INSSIP, que aprobd la estructura
orgénico-funcional del INSSJIP hasta nivel subgerencial.

Que resulta necesario adecuar la estructura organizativa del INSSJIP reordenando el flujo de responsabilidades y
unidades organizativas, con € propdsito de atender de manera dinamica y eficiente los objetivos de servicio y
gestion que imponen las normas que regulan su accionar.

Que tal reordenamiento requiere establecer una nueva conformacion organizativa del nivel de conduccién que



posibilite una rgpida respuesta a los requerimientos y necesidades de |os afiliados.

Que en esa linea de ideas resulta necesario proceder alaincorporacion de la Unidad Técnico Médica a la estructura
organizativa del Instituto, contribuyendo en la interaccion entre el érgano de gobierno y los niveles gerenciaes de
su dependencia.

Que, en consecuencia, corresponde transferir a la érbita de la mencionada Unidad Técnico Medica, las Gerencias de
Medicamentos, de Efectores Sanitarios Propiosy de Prestaciones Médicas, con sus aperturas inferiores.

Que, por otro lado, y a fin de lograr una mayor transparencia y facilitar la identificacién de las funciones y
atribuciones, contribuyendo a una mayor claridad en las relaciones interinstitucionales, se entiende necesario
modificar la denominacion de la Unidad Secretaria Administrativa, pasando a denominarse Unidad Legal y Técnica,
manteniendo la responsabilidad primariay acciones vigentes.

Que, en igua sentido, corresponde modificar la denominacion de la Gerencia de Coordinacién de Unidades de
Gestion Local, que pasara a denominarse Unidad Técnico Operativa, asumiendo las responsabilidades y acciones
gue se aprueban mediante la presente resolucion.

Que, en ese contexto, se entiende necesario unificar la Gerencia de Promocion Social y Comunitaria, la Gerencia de
Politicas de Cuidado, y la Gerencia de Relacion con las Organizaciones de Jubilados y Pensionados, en una Unica
unidad orgénica denominada Gerencia de Promocién Social y Comunitaria, pasando a depender jerarquicamente de
la Unidad Técnico Operativa.

Que, asimismo, las dependencias que a la fecha no han aprobado sus estructuras organizativas, deberan completar
en un plazo méaximo de ciento ochenta (180) dias, las Responsabilidades Primarias y Acciones correspondientes a
cada Subgerencia, como asi también deberan elaborar la conformacion de la estructura organico-funcional del
INSSJIP en sus aperturas inferiores conjuntamente con sus respectivas Responsabilidades Primarias y Acciones.

Que por otra parte resulta propicio transferir ala 6rbita de la Subgerencia de Administracién Financiera dependiente
de la Gerencia Econdmico Financiera, junto con sus Responsabilidades Primarias y Acciones, su persona y la
administracion de los bienes patrimonial es afectados a su uso, la Comision de Consolidacion de Deuda, la que hasta
lafecha dependia de esta Direccion Ejecutiva, y la cual pasara arevestir rango departamental.

Que atento a lo expuesto precedentemente, y a fin de mantener un correcto orden administrativo de la estructura
organizativa del Instituto Naciona de Servicios Sociadles para Jubilados y Pensionados, resulta pertinente
reemplazar e Anexo | (IF-2024-44176136-INSSIP-DE#INSSIP), Anexo Il (IF-2024-44177009-INSSJIP-
DE#INSSIP), Anexo Il (IF-2024-44177466-INSSIP-DE#INSSIP), Anexo |V (IF-2024-44177904-INSSJP-
DE#INSSIP), Anexo V (IF-2024-44178211-INSSIP-DE#INSSIP) vy Anexo VI (IF-2024-44178436-INSSJP-
DE#INSSJIP) aprobados por Resolucion N° RESOL-2024-1272-1NSSIP-DE#INSSJIP.

Que la Gerencia de Recursos Humanos, la Gerencia Econémico Financieray la Gerencia de Asuntos Juridicos han
tomado laintervencion de su competencia.

Por ello, y en uso de las facultades conferidas por el articulo 6° de la Ley N° 19.032 y sus modificatoriasy por los
Articulos 2°y 3° del Decreto PEN N° 02/04, el Articulo 1° del Decreto DECTO-2023-63-APN-PTE.

EL DIRECTOR EJECUTIVO



DEL INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES
PARA JUBILADOSY PENSIONADOS
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Incorporar a la estructura organizativa del Instituto Nacional de Servicios Sociaes para Jubilados
y Pensionados, la Unidad Técnico Médica.

ARTICULO 2°.- Transferir bajo la érbita de la Unidad Técnico Médica, a las Gerencias de Medicamentos, de
Efectores Sanitarios Propios y de Prestaciones Médicas, con sus aperturas inferiores.

ARTICULO 3°.- Modificar la denominacion de la unidad organica Unidad Secretaria Administrativa,
sustituyéndola por Unidad Legal y Técnica, manteniendo la responsabilidad primariay acciones vigentes.

ARTICULO 4°.- Madificar la denominacion de la unidad organica Gerencia de Coordinacion de Unidades de
Gestion Local, sustituyéndola por Unidad Técnico Operativa, con las responsabilidades y acciones que se aprueban
en la presente resolucion.

ARTICULO 5°.- Unificar la Gerencia de Promocién Socia y Comunitaria, la Gerencia de Politicas de Cuidado, y 1a
Gerencia de Relacion con las Organizaciones de Jubilados y Pensionados, en la unidad organica denominada
Gerencia de Promocion Social y Comunitaria, pasando a depender jerérquicamente de la Unidad Técnico Operativa.

ARTICULO 6°.- Transferir la Comision de Consolidacién de Deuda dependiente de esta Direccién Ejecutiva del
INSSIP, la cual pasara a revestir rango departamental, junto con sus aperturas inferiores, sus Responsabilidades
Primarias y Acciones, su personal y la administracion de los bienes patrimoniales afectados a su uso, a la Orbita de
la Subgerencia de Gestion y Programaci on Econdmica dependiente de la Gerencia Econdmico Financiera.

ARTICULO 7°.- Reemplazar los Anexos de | a VI aprobados por la Resolucion N° RESOL -2024-1272-INSSJP-
DE#INSSJIP por los Anexos | (IF-2025-13881795-INSSIP-DE#INSSJIP), Anexos Il (IF-2025-13881778-INSSIP-
DE#INSSIP), Anexos Il (IF-2025-13881749-INSSIP-DE#INSSJIP), Anexos IV (IF-2025-13881729-INSSJP-
DE#INSSIP), Anexos V (IF-2025-13881708-INSSIP-DE#INSSIP) y Anexos VI (IF-2025-13881689-INSSJP-
DE#INSSJIP), conforme los argumentos expuestos en los considerando, y que forman parte del presente acto
resol utivo.

ARTICULO 8°.- Instruir a la Gerencia de Recursos Humanos, para que conjuntamente con aquellas dependencias
que a la fecha no han aprobado sus estructuras organizativas, presenten -en un plazo méximo de ciento ochenta
(180) dias contados a partir de la publicacion de la presente medida- |a Responsabilidad Primaria y Acciones
correspondientes a las subgerencias y unidades incluidas en los Anexos del presente acto, asi como la conformacion
de la estructura organico-funcional del INSSIP, en sus aperturas inferiores y respectivas Responsabilidades
Primariasy Acciones.

ARTICULO 9°.- Registrese, comuniquese y publiquese en el Boletin del INSSIP. Cumplido, archivese.



Esteban Ernesto Leguizamo

Director Ejecutivo

Direccion Ejecutiva

Ingtituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados
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Esteban Ernesto Leguizamo

Director Ejecutivo

Direccion Ejecutiva

Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados
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Esteban Ernesto Leguizamo

Director Ejecutivo

Direccion Ejecutiva

Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados
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ANEXO llI

DIRECCION EJECUTIVA

DIRECCION EJECUTIVA
UNIDAD LEGAL Y TECNICA

RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Efectuar el control de legalidad y de gestién previo alaintervencién de la maxima autoridad del Instituto.

ACCIONES

1. Organizar, mantener y prestar asesoramiento juridico para el correcto funcionamiento de las actividades
propias de lamesa general de entradas, archivo, protocolizacion y despacho.

2. Asesorar a la Direccidn Ejecutiva en los aspectos técnicos y legales de anteproyectos y proyectos de
resolucion propuestos, controlando el cumplimiento de la normativa vigente.

3. Entender en la elaboracién de proyectos de actos resolutivos, supervisar |os proyectos que realicen las éreas
sustantivasy corregirlos en caso de considerarlo pertinente.

4. Entender en la elaboracion, tramitacion y gestion de los convenios que se deseen suscribir con otros
organismos publicos y/o privados que sean encomendados por la méxima autoridad del INSSIP en
colaboracion con el drea que mantenga la competencia primaria, asi como propiciar, cualquier modificacion o
enmienda alos mismos.

5. Entender en la custodia y guarda de originales relativos a Resoluciones, Disposiciones, Disposiciones
Conjuntas, Actasy Convenios, como asi también respecto de toda documentacion que le fuera encomendada



por la superioridad.

6. Asesorar legal y técnicamente, procesos licitatorios y convenios que se sometan a la intervencion de la
Direccion Ejecutivay Subdireccion Ejecutiva.

7. Asistir en el seguimiento del Convenio UFI-PAMI.

DIRECCION EJECUTIVA
SECRETARIA PRIVADA
RESPOSABILIDAD PRIMARIA

Asigtir a Director Ejecutivo del Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados en las tareas
inherentes al érea, atendiendo todos los requerimientos efectuados por €l mismo, y realizando los procedimientos
administrativos destinados a la preparaciéon de los asuntos que serén sometidos a consideracion y decision de la
maxima autoridad del Instituto.

ACCIONES

. Ejecutar las Directivas recibidas de parte del Director Ejecutivo.

. Programar la agenda diaria de actividades y audiencias concedidas.

. Atender y canalizar las consultas e inquietudes planteadas por personas fisicas y organizaciones afines.

. Llevar registro de las comunicaciones recibidas y efectuadas.

. Cumplir en tiempo y forma con los actos funcional es encomendados por € titular de la Direccion.

. Redlizar toda actividad conducente a la comunicacién de la Direccion Ejecutiva ya sea de manera interna,
como asi también con organismos y funcionarios nacionales, provincialesy municipales.

7. Dar respuesta a las consultas, solicitudes y reclamos de las demés dependencias del INSSIP cuando, por

disposicion de la Direccion, asi corresponda.
8. Firmar & despacho y las providencias de mero trdmite que le delegue la Direccion Ejecutiva y que
correspondan a su area.

Ok, wWNPRE

DIRECCION EJECUTIVA
UNIDAD AUDITORIA INTERNA
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Examinar en forma independiente, objetiva, sistematica e integral el funcionamiento del sistema de control interno
del Instituto con gjuste a las Normas de Auditoria Interna Gubernamental y demés normas, metodologias y
herramientas establecidas por la Sindicatura General de la Nacion, a fin de asistir a la maxima autoridad en el
giercicio de la responsabilidad establecida en €l articulo 101 de laLey N° 24.156 y prestar asesoramiento a toda la
organizacion en lo que es materia de su competencia.

ACCIONES

1. Elaborar el Plan Estratégico de Auditoriao Plan Global y el Plan Anual de Trabajo de la Unidad de Auditoria
Interna (UAI) conforme a las Normas de Auditoria Interna Gubernamental, los lineamientos y pautas
definidas por la Sindicatura General de laNacion (SIGEN) y por lamaxima autoridad de la organizacion.



2. Ejecutar €l plan de trabagjo con integridad y debido cuidado profesional, asegurando la obtencion de
evidencias competentes, relevantes y suficientes paraformar y sustentar sus juiciosy afirmaciones.

3. Elaborar informes de auditoria, mantener un didlogo activo, abierto y constructivo con las éreas auditadas y
comunicar sus resultados a la méxima autoridad y ala SIGEN e intervenir, de corresponder, en los tramites
de consolidacion del pasivo publico.

4. Efectuar e seguimiento periodico de la instrumentacion de las medidas correctivas comprometidas, dirigidas
a fortalecimiento del Sistema de Control Interno (SCI) y, brindar asesoramiento en aspectos de su
competencia.

5. Promover la cultura de control en toda la organizacion, participando en e Comité de Control Interno o
Comité de Auditoria, asi como propiciando la adopcion de herramientas y metodologias tales como la
autoevaluacion, la identificacion de procesos y gestion de riesgos, € disefio e implementacion de planes
compromiso de fortalecimiento del SCI entre otras.

6. Registrar su planificacion, € desarrollo y resultados de su labor y demés informacion que se le requiera a
través de los sistemas, aplicativos o formularios electronicos que al efecto determine la SIGEN y cumplir con
sus resoluciones, circulares e instructivos.

7. Emitir opinién respecto de los reglamentos y manuales de procedimientos y de sus modificaciones, en forma
previa a su aprobacion, constatando que posean instrumentos idéneos para €l gercicio del control previo y
posterior.

8. Mantener informada a la autoridad superior y ala SIGEN sobre |os actos que hubiesen acarreado o se estime
puedan acarrear significativos perjuicios para € patrimonio del Instituto e informar ala SIGEN a través del
Sistema que establezca el estado de |os procedimientos de recupero pendientes.

9. Evaluar e desempefio del plantel de la UAI, verificar la observancia de las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental y asegurar niveles de capacitaci on acorde con las necesidades especificas del personal.

10. Redlizar todas las actividades necesarias que se deriven de la eventual participacion de la organizacion en la
Red Federal de Control Publico, Red de Control de Defensa o las que en el futuro pudieran crearse.

11. Coordinar y realizar auditorias a solicitud de las Autoridades del Instituto.

12. Proponer a la Direccién Ejecutiva, a través de la Unidad Legal y Técnica, las intervenciones que por sus
caracteristicas deban ser informadas ala UFI PAMI.

DIRECCION EJECUTIVA
UNIDAD AUDITORIA INTERNA
AUDITOR INTERNO ADJUNTO
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Asistir a Auditor/a Interno/a Titular y asumir temporalmente sus funciones en caso de ausencia o0 vacancia
temporaria de sus funciones. Supervisar las tareas de seguimiento de las observaciones y recomendaciones
formuladas por laUAI en losinformes de éreas de apoyo/sustantivos.

ACCIONES

1. Asigtir a Auditor/a Interno/a Titular en la confeccion del Plan Estratégico de Auditoriay del Plan Anual de
Trabgo delaUnidad de Auditoria Interna (UAI) y coordinar y controlar su € ecucion.
2. Colaborar con el Auditor/a Interno/a Titular en el disefio y elaboracion de la matriz de ponderacion,



evaluacion y mapa de riesgos para la planificacion de los proyectos de auditoria, en cumplimiento de los
lineamientos definidos por la Sindicatura General de la Nacion (SIGEN) manteniéndola actualizada en
funcidn de los resultados de las actividades de auditoriay cambios organizacional es que se produzcan.

3. Asignar €l capital humano necesario para cada uno de los proyectos y actividades, proporcionar instrucciones
y verificar la observancia de las Normas de Auditoria I nterna Gubernamental .

4. Redlizar el seguimiento continuo de las acciones desarrolladas en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria
y evaluar la calidad de los proyectos de informes de auditoria realizados por los Jefes de Departamento de
Auditoriade las &reas de apoyo y sustantivas.

5. Supervisar las tareas de seguimiento de las observaciones y recomendaciones formuladas por la UAI en los
informes de &reas de apoyo/sustantivas.

6. Definir criterios para la capacitacion del persona y asistir al Auditor/a Interno/a Titular en la evaluacion del
desempefio técnico profesional del personal de las &reas a su cargo.

7. Intervenir en €l andlisis y opinién de la UAI respecto de los reglamentos y manuales de procedimientos y de
sus modificaciones en forma previa a su aprobacion.

8. Asistir al Auditor/alnterno/a Titular en los tramites de consolidacion del pasivo publico.

9. Colaborar con e Auditor/a Interno/a Titular a fin de mantener informada a la Maxima Autoridad y a la
SIGEN sobre los actos que hubiesen acarreado 0 se estime puedan acarrear significativos perjuicios para €l
patrimonio del Ingtituto.

DIRECCION EJECUTIVA
GERENCIA DE AUDITORIA PRESTACIONAL
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Entender en las auditorias que se realizan a los prestadores del Instituto en todo el pais, con €l fin de controlar el
adecuado cumplimiento de las obligaciones asumidas para garantizar la calidad de | as prestaciones que brindan alas
personas afiliadas.

ACCIONES

1. Aprobar la planificacion anual operativa de auditorias a prestadores y disponer la realizacion de auditorias no
programadas.

2. Aprobar la planificacion anual de auditorias de las Unidades de Gestién Local, formulando las
maodificaciones que estime pertinentes.

3. Requerir alas Unidades de Gestion Local que realicen las auditorias no programadas que estime pertinentes.

4. Coordinar y controlar la tarea de los auditores que dependen funcionalmente de la Gerencia, aprobando las
guias que deberén seguir para la preparacion y realizacion de los relevamientos, la elaboracién de los
informes de las auditorias y |a verificacion de la subsanacion de | as observaciones.

5. Promover la sustanciacion de actuaciones destinadas a aplicar penaidades con motivo de los
incumplimientos que detecte.

6. Velar por la megjora en la calidad y el acance de las prestaciones que se brindan a las personas &filiadas,
sefialando |os aspectos a mejorar.

7. Elaborar indicadores destinados a evaluar la calidad y el alcance de | as prestaciones.

8. Redlizar un informe anual por cada Unidad de Gestion Local detallando los hallazgos detectados en



auditorias realizadas en su ambito de actuacién, a fin de evaluar el cumplimiento de las obligaciones a cargo
de los prestadores por region.

9. Informar en tiempo oportuno, dependiendo de la gravedad encontrada, a las distintas areas del INSSIP, que
tengan implicancia sobre los resultados de las auditorias prestacionales, a fin de que tomen conocimiento e
intervencion.

DIRECCION EJECUTIVA
GERENCIA DE ASUNTOS JURIDICOS
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Efectuar el encuadre, andlisis legal y dictamen respecto de los trdmites sometidos a su intervencion. Asesorar a la
Direccién Ejecutiva en consultas e informes técnicos de orden legal. Elaborar y disefiar contestaciones de indole
juridica a otros organismos publicos o privados. Asumir la representacion y defensa del INSSIP en instancias
judiciales, prejudiciaes, administrativas y arbitrales y entender en e planeamiento, organizacion, direccion y
supervision de la estrategia de la defensa del INSSIP. Entender en la instruccion de investigaciones en los
procedimientos en los cuales se investiguen desvios 0 incumplimientos por parte de quienes presten servicios
prestacionales conforme la normativa aplicable.

ACCIONES

1. Entender en el control de legitimidad y legalidad de |os actos, procedimientos administrativos y trdmites que
deban ser resueltos o adoptados por la Direccién Ejecutiva y/o Subdireccion Ejecutiva, y en aquellos que se
sometan a su consideracion.

2. Intervenir y asesorar en todos los proyectos de normas generales o reglamentarias del INSSJIP evitando la
superposicion y/o conflicto de normas.

3. Ejercer €l patrocinio y la representacion del INSSIP en las instancias prejudiciales, judiciales, administrativas
y arbitrales en las que aquel debaintervenir en cualquier caréacter, ya sea en forma directa desde Nivel Central
0 através de las delegaciones del Cuerpo de Abogados del Instituto, registrando debidamente las instancias
en las que e INSSJIP intervenga en cualquier caracter, y efectuando un seguimiento y andlisis de la
litigiosidad con €l fin de adoptar medidas y/o recomendaciones para reducirlo.

4. Entender en la oportuna respuesta y/o cumplimiento de cédulas, oficios y/o requerimientos que remitan al
Ingtituto las autoridades publicas nacionales, provinciales o municipales.

5. Atender e servicio juridico y asistir a afiliado mediante €l servicio de patrocinio juridico gratuito y
asesoramiento.

6. Establecer |as pautas de trabajo alas que deberan gjustarse los integrantes del Cuerpo de Abogados con € fin
de unificar criterios, metodologiasy estrategiasy mejorar su funcionamiento y permanente actualizacion.

7. Controlar y fiscalizar larespuestay cumplimiento oportunos en coordinacion con las &reas que correspondan-
de las medidas cautelares y toda obligacion derivada de medidas judiciales.

8. Proponer ala Direccidn Ejecutiva que dé intervencion ala Unidad Fiscal de Investigaciones (UFI-PAMI) en
los casos que considere corresponda prevenir, investigar y/o denunciar ante la autoridad judicial competente
aquellos delitos cometidos por particulares o funcionarios publicos que afecten e patrimonio de PAMI y/o
los servicios brindados | os afiliados.

9. Someter a la aprobacion de la Direccion Ejecutiva los reglamentos y/o resoluciones generales que considere



10.

11.

necesarios en la materia de su competencia.

Entender en los procedimientos en los cuales se investiguen desvios o incumplimientos por parte de quienes
brinden servicios prestacionales.

Sugerir a Director Ejecutivo la aplicacion de sanciones, penalidades o investigaciones en |os casos en |os que
tengaintervencion.

DIRECCION EJECUTIVA

JEFATURA DE GABINETE DE ASESORES

RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Asistir y colaborar con la Direccion Ejecutiva en todos los proyectos y asuntos de su incumbencia que presenten un
elevado nivel de complgiidad y que puedan requerir de un enfoque interdisciplinario sirviendo de enlace y
articulacion con las distintas érbitas competenciales del INSSIP.

Entender en materia de planificacion estratégica institucional, de la administracion de la informacion consolidada en
los distintos tableros de mando, integrando la misma, en pos de la concrecion de las metas y objetivos establecidos
por la méxima autoridad del INSSIP.

Llevar adelante las pautas y objetivos correspondientes a la comunicacion institucional interna y externa, la
administracion del padron de afiliados, asi como, los proyectos especiales y |a politica de transparencia, sirviendo
de enlace con las areas de control de gestion del INSSJIP 'y |os organismos correspondientes.

ACCIONES

1.

ol

Redlizar diagnésticos ingtitucionales que permitan evaluar el desempefio organizacional, elaborando
propuestas de reingenieria de procesos sustantivos y de apoyo, que posibiliten una eficiente administracion de
los recursos del INSSIP.

. Proponer y realizar el seguimiento de las mejoras que contribuyan a optimizar la gestion del Instituto,

evaluando escenarios posibles y necesidades de cambio organizacional.

. Confeccionar e implementar una matriz de datos, tablero de gestion integral y de reportes agil, dindmica 'y

atil que permita visualizar y monitorear €l avance de las metas'y objetivos establecidos.

. Proponer alaDireccidn Ejecutiva el disefio de indicadores de gestion para las distintas instancias del INSSIP,

con €l objeto de medir el desempefio, la concrecidn de los objetivosy la eficiencia en la administracion de los
recursos.

. Colaborar y servir de enlace con las &reas de control del INSSIP, asi como en la elaboracién de informes.
. Operativizar las directivas emanadas por la Direccion Ejecutiva en cuanto a los proyectos especiales que

pudieran definirsey larelacion del INSSIP con organismosy entidades del exterior del pais.

. Promover acuerdos con Universidades, Empresas, Centros de Capacitacion.

DIRECCION EJECUTIVA

JEFATURA DE GABINETE DE ASESORES



GERENCIA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y ACTIVOSDIGITALES

RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Entender en la estrategia, planificacion, monitoreo, evaluacion y articulacion de politicas de seguridad de la
informacion que permitan mejorar la calidad de los niveles de seguridad de la informacion a través de procesos y
procedimientos como asi también mediante la coordinacién con otros organismos y dependencias publicas y
privadas, nacionales o internacionales.

ACCIONES

1
2.

4.

Entender en la planificacién de la estrategia de seguridad de lainformacion del organismo.
Proponer politicas, procesosy procedimientos que permitan mejorar la calidad de los niveles de seguridad de
lainformacion.

. Promover propuestas de creacion y actualizacién normativa interna vinculada a la seguridad de la

informacion, en coordinacién con las areas de competencia.
Proponer lineamientos y mecanismos para monitorear y evaluar periodicamente la implementacion de la
estrategia de seguridad de la informacion, en coordinacidn con las areas de competencia.

5. Articular con organismos externos y dependencias internas en la prevencion, alerta, deteccion y recuperacion

6.

7.

parala respuesta ante incidentes de seguridad informatica.

Contribuir a las acciones y mecanismos de comunicacion y sensibilizacion para incrementar las capacidades
de seguridad de lainformacion.

Brindar asesoramiento a la Jefatura de Gabinete de Asesores para €l establecimiento de métricas especificas
sobre € estado de situacion y otros aspectos rel acionados a la seguridad de informacion del organismo.

. Proponer € desarrollo y la ampliacion de acuerdos sobre seguridad de la informacion a nivel regiona e

internacional, a los fines de impulsar la colaboracion con naciones y organizaciones, tanto del sector publico
como del sector privado.

. Fortalecer la presencia y participacion en capacitaciones, talleres y gercicios nacionales e internacionales

sobre seguridad de lainformacion.

DIRECCION EJECUTIVA
JEFATURA DE GABINETE DE ASESORES

GERENCIA DE COMUNICACION Y RELACIONESINSTITUCIONALES

RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Entender en la comunicacion oficial ya sea con actores externos, personas trabajadoras o personas dfiliadas, tanto
por canales internos como externos, y, brindar soporte y asesoramiento en la materia concerniente a todas las areas
del INSSJP.

ACCIONES

1. Programar, proyectar y gjecutar la planificacion y estrategia de la comunicacion oficial del INSSIP.
2. Asistir ala Jefatura de Gabinete de Asesores en su relacién con la comunidad, los actores politico- socialesy



los medios de informacion.

3. Participar en €l disefio y produccién de las estrategias comunicacionales del INSSIP y monitorear los
resultados de las campafias que se implementen.

4. Entender en el desarrollo de las relaciones institucionales con organismos dependientes de los Poderes
Ejecutivo y Legidativo de los ambitos nacionales, provinciales y municipales, como asi también con
instituciones de la seguridad social.

. Entender en laimplementacion y la gestion del servicio de Pami Escuchay Responde.

6. Disefiar mecanismos tendientes a facilitar la interaccién del Instituto con los distintos organismos
gubernamentales e instituciones de la seguridad socia y con los distintos medios de comunicacion en temas
publico-gubernamental es.

7. Entender en la firma de convenios y otros modos de vinculo institucional con entes gubernamentales e
instituciones de la seguridad social.

8. Entender en la relacion con las distintas areas bajo su dependencia, a fin de concretar los objetivos y las
metas establecidas.

9. Entender en los temas concernientes a la administracion, presupuesto y las contrataciones de la Gerencia.

(631

DIRECCION EJECUTIVA
JEFATURA DE GABINETE DE ASESORES
COORDINACION GENERAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Llevar adelante €l diagndstico institucional y colaborar con la Jefatura de Gabinete de Asesores en la confeccién del
plan estratégico del INSSIP, operativizando |os objetivos prioritarios de | as distintas instancias e interviniendo en la
implementacion de proyectos institucionales con el objetivo de garantizar los niveles de integridad y transparencia
en la gestion, desde la optimizacion de los procesos administrativos, tecnol0gicos y operativos, con el fin de mejorar
los servicios que se brindan a las personas afiliadas.

ACCIONES

1. Andizar los procesos administrativos, tecnoldgicos, operativos y de gestion del Instituto, con € fin de
detectar aspectos a mejorar para brindar mejores servicios alas personas filiadas.

2. Intervenir en el disefio, planificaciéon, implementacién y evaluacion de actividades de capacitacion del
personal y/o terceros en cuestiones de su competencia, actuando coordinadamente con las éreas del Instituto
y/o los organismos del Estado Nacional con competencias en la materia.

3. Entender, conjuntamente con la Gerencia de Comunicacion y Relaciones Ingtitucionales y el/la Responsable
de Acceso alalInformacién Publica, en el disefio, la planificacién, gjecucién y seguimiento de la estrategia de
apertura de datos e informacion publica.

4. Intervenir en la implementacion efectiva del Programa de Integridad y Transparencia, asi como en todas
aquellas acciones que tengan por finalidad establecer una politica de transparencia activa por parte de todas
las areas del Instituto.

5. Entender en el andlisis integral de procesos y subprocesos que se llevan a cabo en € INSTITUTO,
proponiendo planes de accion de mejora, evaluando € impacto de los mismos y sus riesgos, todo ello
enmarcado en la mejora continua, tomando en cuenta las observaciones y recomendaciones establecidas por



|os organismos de control interno y externos.

6. Entender en el disefio, definicidn, planificacion, implementacion y evaluacion de proyectos institucionales,
brindando apoyo y colaboracion a las &reas sustantivas del Instituto; fortaleciendo la vinculacion con
organismos nacionales e internacionales, para la promocion y gestion de alianzas e intercambios estratégicos,
a fin de proyectar convenios, actividades y programas que conduzcan a la mejora de los servicios y
prestaciones que brinda el INSSIP.

7. Asistir ala Jefatura de Gabinete de Asesores en la elaboracion del Plan estratégico y operativo del Instituto.

DIRECCION EJECUTIVA
UNIDAD TECNICO MEDICA
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Asistir a 6rgano de gobierno en la planificacion estratégica de | as politicas de salud implementadas en el ambito de
competencia del INSSIP, tendientes a favorecer la atencion y cuidado de lasalud de los afiliados.

ACCIONES

1. Planificar, programar, coordinar y monitorear acciones sanitarias de promocion e intervencion territorial.

2. Desarrollar y coordinar la aplicacion de politicas de promocidn, prevencion, asistenciay rehabilitacion de la
salud.

3. Promover la calidad de los servicios de salud brindados por € Instituto, definida por las dimensiones de
eficiencia operativa, efectividad clinica, seguridad, cuidados centrados en €l paciente.

4. Desarrollar los contenidos de los programas de capacitacion destinados a persona sanitario del Instituto y
aquel vinculado por convenio con el mismo.

DIRECCION EJECUTIVA
UNIDAD TECNICO MEDICA
GERENCIA DE MEDICAMENTOS
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Dar cumplimiento a la politica de medicamentos establecida por la Direccién Ejecutiva del Instituto, definiendo los
protocolos de fiscalizacion y control técnico operativo

ACCIONES

1. Liderar o participar en la elaboracion de proyectos, planes y evaluaciones relacionados con la politica de
medicamentos.

2. Impulsar las acciones destinadas a promover y mantener el uso raciona de medicamentosy la prevencién de
lasalud.

3. Dar cumplimiento de los Convenios cel ebrados en materia de medi camentos.



4. Supervisar y mantener actualizado € vademécum de medicamentosy €l padrén de farmacias del INSSIP.
5. Asesorar a la superioridad sobre la conveniencia y oportunidad en la incorporacién de principios activos al
vademeécum del INSSJIP y sugerir lainclusion de tecnol ogias sanitarias.
6. Dictaminar, cumplimentar e implementar las normativas y regulaciones del sector.
7. Asesorar en la elaboracion de normas y/o procedimientos para € buen funcionamiento de la politica de
medicamentos del Instituto.
8. Verificar la accesibilidad de las personas &filiadas a las prestaciones farmacol0gicas comprometidas y su
grado de satisfaccion.
9. Elaborar y supervisar las reglas y condiciones para la dispensa de medicamentos con cobertura del INSSJIP en
farmacias.
10. Definir y actualizar los protocol os de tratamientos farmacol 6gico de las distintas patologias.
11. Supervisar los procesos de compras y contrataciones de la Gerenciay efectuar su seguimiento, de acuerdo al
régimen general de contratacion de bienesy servicios del Instituto.
12. Aprobar laformulacion presupuestariay convalidacion facturas, liquidacionesy débitos de la Gerencia.
13. Supervisar la liquidacion de la dispensa de medicamentos e informar 1os débitos correspondientes a las areas
pertinentes.

DIRECCION EJECUTIVA
UNIDAD TECNICO MEDICA
GERENCIA DE EFECTORES SANITARIOSPROPIOS
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Entender en la administracion y prestaciones médico - asistenciales que se brindan a través de los Efectores
Sanitarios Propios, como asi también en materia de administracién financiera, contable, presupuestariay en los
procedimientos de compras y contrataciones que se impulsen en la Orbita de la Gerencia, afin de lograr el maximo
aprovechamiento de los recursos, con economia de costos y la optimizacion de los procesos, planificando y
administrando los recursos de bienes, insumos y servicios para € funcionamiento operativo de los distintos
Efectores que laintegran.

ACCIONES

1. Entender en la planificacion, coordinacion y direccion de los Efectores Sanitarios Propios.

2. Entender en materia técnico-médica, financiera, contable y administrativa, a fin de lograr un adecuado nivel
de atencion y organizacion de los Efectores Sanitarios Propios.

3. Promover e meoramiento de los servicios que prestan los Efectores Sanitarios Propios y fiscalizar los
resultados y su impacto.

4. Aprobar y evaluar los programas docentes y de investigacion.

5.Velar por e cumplimiento de las normas y reglamentaciones vigentes, relacionadas con e gercicio
profesional y la atencion médica.

6. Impartir directivas orientadas a la atencion de pacientes asistidos o internados en las distintas areas.

7. Participar en la elaboracion de los protocol os de atencion médica.

8. Intervenir en los procedimientos de compras y contrataciones de |os Efectores Sanitarios Propios, de acuerdo
alo dispuesto por la normativa vigente.



9. Propiciar e cumplimiento de la totalidad de los principios generales de las compras y contrataciones en los
procedimientos que tramiten en el ambito de la Gerencia.

10. Supervisar e efectivo cumplimiento de las obligaciones asumidas por los proveedores de los Efectores
Sanitarios Propios. En el caso de registrase incumplimientos, intervenir en los procedimientos de aplicacién
de penalidades y/o sanciones, segiin corresponda.

11. Entender en materia de administracion financieray contable y en la formulacién del presupuesto anual y su
gjecucion, de acuerdo ala normativa vigente.

12. Administrar eficientemente los recursos fisicos de los Efectores Sanitarios Propios, priorizando el valor
patrimonial de los mismos, su mantenimiento, la seguridad e higiene laboral y de las instalaciones y una
correcta prestacion de los servicios a brindar.

13. Relevar las necesidades de capacitacion para €l persona de la Gerencia, considerando € Plan Anual de
Capacitacion, coordinando la implementacién y desarrollo con el Centro de Capacitacién y Formacion
Continua.

DIRECCION EJECUTIVA
UNIDAD TECNICO MEDICA
GERENCIA DE PRESTACIONESMEDICAS
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Asigtir a 6rgano de gobierno en la planificacion de las politicas de saud implementadas en e ambito de
competencia del INSSJIP tendientes a favorecer la atencion y cuidados de salud de | as personas &filiadas.

ACCIONES

1. Planificar, programar, implementar y monitorear acciones sanitarias de promocion e intervencion territorial.

2. Desarrollar y coordinar la aplicacion de politicas de promocion, prevencion, asistenciay rehabilitacion de la
salud.

3. Desarrollar los contenidos de los programas de capacitacion destinados al personal sanitario de Instituto y
aquel vinculado por convenio con el mismo.

4. Implementar, controlar y fiscalizar el modelo prestacional.

Las siguientes acciones seran comunes a todas las areas dependientes de la DIRECCION EJECUTIVA:

* Realizar la planificacion operativa de la dependencia y proponer su presupuesto, en caso de corresponder.

» Elaborar anualmente una memoria de gestion del area y sus dependencias, y efectuar una evaluacion
periddica de cumplimiento de metas.

» Asegurar la correcta administracion y rendicion de la Caja Chica a su cargo, en €l caso de corresponder.

 Ejecutar € presupuesto conforme lo autorizado por la Direccion Ejecutiva.



Esteban Ernesto Leguizamo

Director Ejecutivo

Direccién Ejecutiva

Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados
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ANEXO IV

SUBDIRECCION EJECUTIVA

SUBDIRECCION EJECUTIVA
UNIDAD TECNICO OPERATIVA
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Coordinar la implementacién y debido cumplimiento de las politicas y programas brindadas por € Ingtituto a su
poblacion afiliada en el &mbito de competencia de las Unidades de Gestion Local de todo el pais.

Efectuar la supervision y monitoreo especifico de las prestaciones sociales brindadas a la poblacion afiliada del
Instituto.

Velar, asimismo, por la correcta implementacion del Programa Naciona de Atencién a Veterano de Guerra, afin
de garantizar el adecuado otorgamiento de prestaciones médicas asistenciales a la poblacion afiliada a canzada por
el mismo.

ACCIONES

1. Oficiar de nexo entre las Unidades de Gestion Local, y las éreas de Nivel Central, a fin de resolver las
distintas cuestiones que pudieran surgir de manera égil y eficiente.

2. Asesorar y asistir técnicamente a todas las Unidades de Gestion Local del pais para su correcto
funcionamiento.

3. Monitorear y evaluar e cumplimiento de las estrategias definidas por la Direccidn Ejecutiva en las Unidades



de Gestion Local.

4. Oficiar de nexo entre la Gerencia de Veteranos de Guerra, y las &reas de Nivel Central, a fin de resolver las
distintas cuestiones que pudieran surgir de manera &gil y eficiente.

5. Coordinar, sistematizar y elevar ala Direccion Ejecutiva los objetivos anual es propuestos por las Unidades de
Gestion Local, asi como el balance final sobre su cumplimiento.

6. Coordinar y supervisar |as tareas operativas propias de las Unidades de Gestion Local, Agenciasy Centros de
Atencion Personalizada.

7. Controlar el cumplimiento de las normas presupuestarias, responsabilizandose sobre cualquier desvio
ocasionado, proponiendo en tal supuesto, las medidas correctivas necesarias.

8. Conducir las acciones de las distintas Coordinaciones regionales que dependen de la Gerencia, a fin de
mantener una comunicacion fluiday eficiente.

9. Relevar en terreno las condiciones de prestaciones 'y € funcionamiento de las Unidades de Gestion Local.

10. Redlizar el Control y seguimiento de situaciones criticas y especiales que excedan la o6rbita y toma de
decisiones de | os responsabl es de las Unidades de Gestion Local.

11. Aportar informacion actualizada para mantener a dia el tablero de control de las Unidades de Gestion Local.

12. Participar y prestar colaboracién a las éreas sustantivas en € apoyo a las Unidades de Gestion Loca en
situaciones de emergencias naturales y/o extraordinarias

13. Brindar apoyo en la implementacion de politicas, programas y actividades ingtitucionales dirigidos a
veteranas y veteranos de guerra'y su grupo familiar en los puntos de atencion de todo el pais, proponiendo
mejoras en dichos procesos.

14. Entender en la elaboracién de programas de evaluacion y monitoreo de las prestaciones médicas y sociales
brindadas a las veteranas y veteranos de guerray su grupo familiar.

15. Entender en el proceso de gestion del Model o Prestacional Sociocomunitario, promoviendo laintegralidad de
las prestaciones sociales y sanitarias, a partir del otorgamiento de prestaciones destinadas a la promocion y
prevencion de la salud.

16. Intervenir en e disefio y planificacion de politicas de mejoramiento prestacional y distribucion de los
recursos a nivel nacional con criterios de equidad y eficiencia

SUBDIRECCION EJECUTIVA
UNIDAD TECNICO OPERATIVA

GERENCIA DE VETERANOS DE GUERRA

RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Ejecutar y controlar la correctaimplementacion del Programa Nacional de Atencién a Veterano de Guerra. Generar
estrategias de control de calidad prestacional y andlisis estadistico del Programa. Coordinar y controlar € adecuado
otorgamiento de prestaciones medicas asistenciales alos Veteranos de Guerrade Malvinasy su grupo familiar.

ACCIONES

1. Brindar apoyo en la implementacién de politicas, programas y actividades institucionales dirigidos a
veteranas y veteranos de guerra'y su grupo familiar en los puntos de atencién de todo e pais, proponiendo
mejoras en dichos procesos.

2. Recopilar y coordinar informacién proveniente de las distintas dependencias, asi como de los Programas y



11.

12.

13.

1.

2.

Proyectos desarrollados con €l objeto de unificar criterios y acciones que faciliten la toma de decisiones.
Elaborar el informe de gestién anual de la Gerencia.

. Convocar y coordinar reuniones de equipos técnicos y profesionales vinculados con la formulacion,

procesamiento, andlisis y elaboracion de informes de los programas y proyectos vigentes a desarrollar por €l
Area.

. Intervenir en la elaboracién de programas de evaluacion y monitoreo de las prestaciones médicas y sociales

brindadas alas veteranas y veteranos de guerray su grupo familiar.

.Andlizar los diagnosticos estadisticos efectuados por el area correspondiente para € seguimiento de los

programas de salud integral.

. Elevar a la Unidad Técnico Operativa las propuestas de medidas de gjuste convenientes de acuerdo a la

evaluacion efectuada sobre |as prestaciones médicas brindadas a la/os personas beneficiarias.

. Brindar conformidad ala facturacién de los servicios médico asistencial es brindados.
. Responder en los temas de su competencia a los requerimientos efectuados para la contestacion de Oficios

Judiciales, como asi también a los realizados por las distintas Defensorias del Pueblo y cualquier otra
instancia Institucional que lo solicite.

. Proponer la adecuacion de normas 'y programas de acuerdo a las caracteristicas propias de cada region.
10.

Organizar reuniones regionales con las autoridades locales favoreciendo € intercambio de experiencias y la
recopilacién estructurada de datos en el terreno.

Controlar los reportes econdmicos financieros que las Unidades de Gestion Local redlizan y posteriormente
elevarlos al area pertinente para su evaluacion.

Prestar colaboracion para generar una comunicacion fluida entre las autoridades de las Unidades de Gestién
Local y Nivel Central, con € fin de lograr una correcta implementacion y desarrollo de los procesos de
atencion alas veteranas y veteranos de guerray su grupo familiar.

Elaborar |os proyectos de Actos Dispositivos requeridos.

SUBDIRECCION EJECUTIVA
UNIDAD TECNICO OPERATIVA

GERENCIA DE PROMOCION SOCIALY COMUNITARIA

RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Formular, disefiar y gjecutar programasy prestaciones sociales orientadas a la poblacion afiliada, su entorno cercano
y comunitario, promoviendo la atencion integral y continua a fin de procurar su bienestar fisico, psiquico y social.

Desarrollar politicas sociales destinadas a fomentar la participacion y vinculacién de la poblacién &filiada con las
organizaciones de jubilados y pensionados y sus representantes, contribuyendo al fortalecimiento de las mismas.

ACCIONES

Participar en el proceso de gestion del Modelo Prestacional Sociocomunitario, promoviendo la integralidad
de las prestaciones sociales y sanitarias, a partir del otorgamiento de prestaciones destinadas a la promocién y
prevencion de la salud.

Promover lainclusion y el bienestar de las personas afiliadas en situacion de vulnerabilidad social, sanitaria
y/o econdmica.



3. Dirigir programas y prestaciones de seguridad alimentaria, destinados a mejorar las condiciones de acceso
nutricional adecuado de las personas beneficiarias en situacion de vulnerabilidad social y riesgo nutricional .

4. Desarrollar lineas de accion que den respuesta a las necesidades de cuidados a corto, mediano y largo plazo,
colaborando en la supervisiéon e implementacion de las mismas.

5. Diseflar y gestionar programas destinados a la promocion y proteccion integral de las personas afiliadas, en
materia de Residencias de Larga Estadia, cuidados en domicilio, Centros de Dia y otras modalidades de
atencion.

6. Planificar, desarrollar e implementar programas y prestaciones destinadas a la promocién y prevencion de la
salud de la poblacién afiliada, fomentando su participacion en actividades vinculadas a turismo, la culturay
larecreacion.

7. Instrumentar y gestionar programas, proyectos y actividades que contemplen el abordaje de actividades
comunitarias, solidariasy de voluntariado.

8. Desarrollar acciones enmarcadas en los proyectos y/o programas de promocién y prevencion educativa,
orientados a la participacién de | as personas afiliadas en ambitos educativos y comunitarios.

9. Disefiar e instrumentar programas, prestacionesy acciones gque contribuyan a la vinculacion y fortalecimiento
de las organizaciones comunitarias en las que participen personas mayores, fomentando la participacion de la
poblacién afiliada en las mismas.

10. Fortalecer la constitucidn y regularizacion de las personerias juridicas correspondientes a las organizaciones
en las que participen personas afiliadas a Instituto.

11. Administrar €l Registro Nacional de Entidades de Jubilados y Pensionados de la Republica Argentina,
[levando adelante larelacion de las mismas con €l Ingtituto.

12. Brindar asesoramiento y coordinar |as acciones de las personas Consgjeras Federales del Instituto y las que
constituyen los Consgjos Participativos Nacional, Regionalesy Locales.

13. Monitorear el cumplimiento de |os objetivos programaticosy prestacionales de gestion.

14. Promover y articular acciones de reciprocidad y/o de prestacion de servicios con entidades nacionales,
internacionales, provinciaes, municipales o privadas.

15. Propiciar y disefiar, con las areas correspondientes, la sistematizacion y modernizacion integrada de los
programas con el objeto de optimizar el acceso alas distintas prestaciones.

16. Realizar y difundir informes de situacion prestacional alos niveleslocalesy otras areas del Instituto.

17. Disefiar y planificar politicas de mejoramiento prestacional y distribucion de los recursos a nivel nacional con
criterios de equidad y eficiencia.

18. Disefiar e instrumentar mecanismos de distribucion, control y € ecucion presupuestaria para la optimizacion
de losrecursosinstitucionalesy el alcance territorial equitativo de las prestaciones.

Las siguientes acciones seran comunes a todas las areas dependientes de la Subdireccién Ejecutiva:

» Realizar la planificacion operativa de la dependencia y proponer su presupuesto, en caso de corresponder.

» Elaborar anualmente una memoria de gestion del area y sus dependencias, y efectuar una evaluacion
periddica de cumplimiento de metas.

» Asegurar la correcta administraciéon y rendicion de la Caja Chica a su cargo, en €l caso de corresponder

» Ejecutar e presupuesto conforme lo autorizado por la Direccion Ejecutiva.



Esteban Ernesto Leguizamo

Director Ejecutivo

Direccién Ejecutiva

Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados
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ANEXOV

COORDINACION EJECUTIVA

COORDINACION EJECUTIVA
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Conducir lalinea administrativa del Instituto sobre la base de las directivas impartidas por la Direccién Ejecutiva, coordinando €l accionar de las
distintas Gerencias.

Realizar un seguimiento continuo de las actividades y proyectos llevados a cabo por las diferentes &reas del Instituto, a requerimiento de la
Direccién Ejecutiva

ACCIONES

1. Planificar e funcionamiento administrativo global del Instituto para que se ejecuten las politicas fijadas por la Direccidn Ejecutiva.

2. Facilitar la comunicacion y la colaboracion entre las distintas dreas y Gerencias del Instituto para promover la integracion y la cohesion
organizativa.

3. Participar en la elaboracion y actualizacion de politicas institucionales que aborden de maneraintegral las necesidades y los desafios del
Instituto, asegurando su implementacion efectiva en todas las éreas pertinentes.

4. Brindar apoyo y asesoramiento a la Direccion Ejecutiva en la toma de decisiones estratégicas, proporcionando andlisis y
recomendaciones basadas en la informacion recopiladay analizada por la Coordinacion Ejecutiva.

5. Dirigir las acciones de orden econémico contable de acuerdo con las normas que regulan la administracion financiera y establecen los
sistemas de control.

6. Intervenir, en forma coordinada con e resto de las &reas, en la formulacion del anteproyecto de presupuesto de gastos y recursos del
organismo y demés tareas conexas.

[ Planificar, conducir y controlar |as tramitaciones de compras, locacién de inmuebles y/o equipos y la contratacion de los servicios que se
requieran.

8. Planificar, conducir y controlar la administracion de los recursos humanos, asi como promover, coordinar y supervisar la capacitacion

del personal y el desarrollo de su carrera administrativa garantizando |a eficiente implementacion de normas'y procedimientos.
9. Disponer los actos que resulten necesarios para jercer |as atribuciones que su cargo le confiere.
10. Ejercer larepresentacion institucional del Organismo en caso de ser requerido por la Direccion Ejecutiva.



COORDINACION EJECUTIVA
GERENCIA DE TECNOLOGIA DE INFORMACION
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de la Gerencia, definiendo |a estrategia tecnoldgica y asegurando la aineacion de la
tecnologia con |os objetivos estratégicos de la organizacion.

Garantizar |a seguridad de los recursos y |os sistemas informéticos, promoviendo la innovacion tecnol égica en la organizacion.
ACCIONES

. Desarrollar un plan estratégico.

. Definir laarquitectura tecnol 6gica de la organizacion.

. Implementar y mantener los sistemas informéti cos de la organizacion.

. Gestionar |os contratos con proveedores de servicios.

. Readlizar andlisis de riesgos y vulnerabilidades de los sistemas informéticos.

. Implementar medidas de seguridad paralainformacién y |os sistemas informéticos.

. Brindar capacitacion alos usuarios de la tecnologia.

. Brindar soporte técnico alos usuarios de latecnologia.

. Proyectar e presupuesto anual de la Gerencia en materia de recursos humanos y tecnol égicos.

. Investigar y evaluar nuevas tecnol ogias para su aplicacion en la organizacion.

11. Promover la cultura de innovacion en la organizacion.

12. Definir y gestionar los procesos de gestion de la calidad parala Gerencia.

13. Implementar y mantener un sistema de gobierno de datos para la organizacion.

14. Desarrollar e implementar un plan de gestion de riesgos parala Gerencia.

15. Asegurar lainteroperabilidad de los sistemas informéticos de la organizacion.

16. Colaborar con las diferentes &reas de la organizacion para brindar soluciones tecnol dgicas a sus necesi dades.
17. Incorporar 1o0s adel antos tecnol 6gicos paralas mejoras en las prestaciones tecnol dgicas alos afiliados y a personal de la Organizacion.
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COORDINACION EJECUTIVA
GERENCIA DE ECONOMICO FINANCIERA
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Entender en la gestion econémica, contable, presupuestaria y financiera del Instituto, y en lo atinente a los recursos financieros y erogaciones,
brindando apoyo técnico en la formulacién de politicas presupuestarias y financieras, en correspondencia con e presupuesto aprobado por la
Direccion Ejecutiva.

ACCIONES

1. Entender en las actividades de control y liquidacion de la facturacion de aquellas operaciones contratadas en |as diversas modalidades,
cuya cancelacién corresponda ser realizada por nivel central.

2. Autorizar la liberacion de pagos, de acuerdo a la programacion financiera y los recursos disponibles, y supervisar la aplicacion del
cronograma de pagos del Instituto.

3. Entender en las rendiciones de fondos de Nivel Central y de las Unidades de Gestion Local.

4. Coordinar la formulacion del anteproyecto de presupuesto anual, controlar la ejecucion financiera y proyectar las adecuaciones
presupuestarias que se requieran.

5. Intervenir en € proceso, andlisis y presentacion de toda aguella informacion vinculada a los Estados Contables del Instituto, requerida
por las Unidades de Auditoria Internay Externay la confeccion y remision de todo informe solicitado por el Poder Ejecutivo Nacional.



6.
7.

8.
9.
10.

11.

12.
13.

Dirigir las acciones concernientes a las registraciones correspondientes a los fondos que ingresen a INSSJP.

Efectuar las registraciones contables derivadas de los hechos econdmicos; y elaborar los Estados Contables y Estados de Resultado,
supervisando €l resguardo de dichainformacién y su documentacion respiratoria.

Coordinar |as transacciones que se produzcan y afecten o puedan afectar la situacion econémico-financiera del INSSIP.

Custodiar los fondos y valores depositados en el INSSIP y controlar el movimiento de las cuentas bancarias del mismo.

Supervisar la correcta utilizacion de los saldos presupuestarios asignados por la Direccion Ejecutiva a las diversas areas del INSSIP,
evaluando periodicamente e informando |os desvios ala maxima autoridad.

Realizar un relevamiento de la evolucién de los precios y valores de insumos médicos, prestacionesy toda otra adquisicion efectuada por
el Instituto que tenga relevancia en € impacto presupuestario y financiero, como asi también la participacion de cada uno de estos en €l
impacto global del presupuesto.

Brindar apoyo a las diversas areas del INSSIP en relacion a la razonabilidad de los presupuestos correspondientes a las contrataciones
gue propician.

Garantizar e individualizar, para incorporarlo a patrimonio del INSSJP, todos los bienes muebles e inmuebles, tangibles e intangibles,
gue sean propiedad o que, bajo cualquier figura legal, se encuentren bajo la custodia del INSSIP, debiendo, asimismo, asegurarse el
correcto registro de los bienes de las Unidades de Gestién Local.

COORDINACION EJECUTIVA

GERENCIA DE ADMINISTRACION E INFRAESTRUCTURA

RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Intervenir en los procedimientos de compras y contrataciones del INSSJP, a fin de lograr el maximo aprovechamiento de los recursos y la
optimizacion de los procesos, como asi también planificar, proveer y administrar los recursos fisicos del mismo y los servicios para €l
funcionamiento operativo de las distintas areas que lo integran. Asistir a drgano de gobierno en la formulacién, andlisis y desarrollo de los
proyectos de modernizacion de infraestructura que se le encomienden.

ACCIONES

1.
2.

3.
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10.
11.
12.

13.
14.

15.

Intervenir en los procedimientos de comprasy contrataciones del INSSIP de acuerdo alo dispuesto por la normativa vigente.

Elaborar los Pliegos de Bases y Condiciones Particulares que regiran las distintas contrataciones, junto con las Especificaciones Técnicas
y Anexos elaborados por las areas requirentes de Nivel Central, y someterlos a su aprobacion.

Supervisar y relevar el efectivo cumplimiento de las obligaciones asumidas por los proveedores del INSSIP.En el caso de registrase
desvios de los proveedores del INSSIP, proponer y/o aplicar sanciones segin corresponda de acuerdo a procedimiento establecido atal
fin.

. Garantizar |la efectiva aplicacion de las penalidades y sanciones que por cualquier circunstancia se dispongan paralos proveedores.
. Intervenir, a través del programa de verificacion de créditos para la consolidacion de deuda, en la recepcion y control formal de las

solicitudes presentadas en el marco de lo dispuesto mediante Resolucion N° 267/2003 del Ministerio de Economiay Produccion de la
Nacion.

. Administrar eficientemente los recursos fisicos del INSSIP, priorizando su valor patrimonial, el mantenimiento, seguridad e higiene de

lasinstalaciones y una correcta prestacién de los servicios.

. Asegurar que en los documentos de las contrataciones se respeten los principios de eficiencia, libre concurrencia, publicidad,

transparencia, igualdad y anticorrupcion.

. Planificar, evaluar, supervisar, gecutar y controlar la implementacion de los proyectos de obra de infraestructura cualquiera sea su

financiamiento, desarrollados en la 6rbita de la Gerencia.

. Elaborar y aprobar los planes de trabajo, calendario de gjecucién y avance de cada uno de los componentes de los diversos proyectos,

proponiendo los documentos de licitacion a ser utilizados.

Proponer y elaborar |os documentos para la contratacion de consultorias y adquisicion de bienes.

Efectuar lafiscalizacidn de la gjecucion de las obras e instalacion de equipos.

Intervenir en las evaluaciones iniciales, periodicas, semestrales e informes especiales para dar cumplimiento a las estipulaciones
contractuales y elevarlos ala Direccidn Ejecutiva, sugiriendo las medidas correctivas en caso de ser necesarias.

Entender en las tareas de andlisis 0 apoyo que sean requeridas por la Direccion Ejecutiva con relacion alos proyectos de infraestructura.
Proyectar y someter a consideracion de la Direccion Ejecutiva las propuestas para el desarrollo de los proyectos de contencion
sociosanitaria evaluando €l impacto y la sostenibilidad del mismo.

Propiciar, a través de la Unidad Secretaria Administrativa, €l desarrollo de actividades académicas y de investigacion, fomentando €l



intercambio de conocimiento con expertos de otras instituciones, organismos publicos y privados, y fomentar su divulgacion a la
sociedad.

16. Relevar periddicamente los precios que rigen en e mercado de los insumos y bienes de obras de infraestructura. En colaboracion con la
Coordinacién de Redeterminacion de Precios, dependiente de la Gerencia Econdmico Financiera, establecer las bases metodol égicas a
los fines de la correcta aplicacidn de las adecuaciones de precios relativas a las obras en las que tenga intervencion.

17. Generar un plan de contingencia en caso de ser necesario, paralas obras en curso.

COORDINACION EJECUTIVA
GERENCIA DE ANALISISDE PROCESOSRETRIBUTIVOS
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Administrar el Programa Presupuestario 8800 — Modelos Retributivos, colaborando con € andlisis y disefio de flujos de informacion,
procedimientos y circuitos de los procesos Retributivos del INSSIP, con particular énfasis en el circuito de la Factura Unificada, con el objetivo
de lograr mejoras de desempefio en areas criticas.

Colaborar en la planificacion de los proyectos derivados de los andlisis estructurales, con foco en la mejora continua de |os Procesos Retributivos
vigentesy en vistas de la optimizacion del vinculo entre el INSSJIP 'y sus prestadores.

ACCIONES

1. Redlizar € andlisis y proponer a las autoridades del INSSIP € disefio o la transformacion de los distintos circuitos criticos de los
Procesos Retributivos, con evaluacion de impacto mediante el uso de herramientas de gestion de cambio, asi como soluciones eficaces
frente a situaciones eventual es o de contingencia.

2. Colaborar en la definicion del alcance, planificacion, ejecucion, integracion, monitoreo y control de los procesos que soportan los
modelos Retributivos vigentes del INSSJIP con la intervencion de las areas pertinentes, mediante el uso y andlisis de técnicas y
herramientas adecuadas.

3. Colaborar en e monitoreo de los procesos retributivos del INSSIP y analizar € correcto funcionamiento de los mismos respecto a los
resultados globales esperados, planificando tableros de comando e implementando sistemas de alertas para la oportuna deteccién de
desvios.

4. Desarrollar indicadores de gestion y tableros de control para el organismo, realizando el seguimiento de las evaluaciones de resultado o
conclusiones que surjan de los mismos, de acuerdo a su &mbito de competencia.

5. Colaborar en el andlisis de la informacion generada dentro del INSSIP respecto a los Procesos Retributivos, identificando hallazgos de
significancia, integrandola y homogeneizandola para su posterior explotacién y andlisis, con €l objetivo de brindar las herramientas e
informacion necesaria, optimizando el proceso de toma de decisiones.

6. Realizar andlisis de valuacion de variables, proyecciones y célculos inherentes a las distintas retribuciones y programas del INSSIP, con
atencién al Circuito de Factura Unificada.

7. Aplicar las Reglas de Validacion definidas y valorizar lainformacion transmitida por |os prestadores médicos del Instituto, de acuerdo a
las normativas vigentes, a los modelos de pago definidos, y a los criterios estipulados por las areas pertinentes, velando por su mejora
continua.

8. Administrar e Programa Presupuestario 8800 — Modelos Retributivos, en conformidad con las normativas, procesos y circuitos
establecidos institucional mente.

COORDINACION EJECUTIVA
GERENCIA DE RECURSOSHUMANOS
RESPONSABILIDAD PRIMARIA
Instrumentar politicas y procedimientos destinadas a las distintas &reas de Nivel Central y Unidades de Gestion Local que optimicen la

administracion de los recursos humanos, participando de las negociaciones con las entidades gremial es representativas, en el marco del Convenio
Colectivo de Trabgjo y las paliticas fijadas por la Superioridad, asi como de la capacitacion y carreraprofesional del personal.



Entender en materia de seguridad del Instituto, con € propdsito de garantizar la seguridad de las personas y proteccion del patrimonio
institucional.

ACCIONES

1.
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8.

Entender en la administracion de los recursos humanos del INSSJIP, desarrollando el sistema de remuneraciones del personal, fijando
pautas en materia de auditorias de personal y definiendo politicas de higiene y seguridad del trabajo y control médico, accidentes y
enfermedades.

. Entender en la aplicacion y cumplimiento del Convenio Colectivo de Trabajo e intervenir en la negociacion colectiva con las entidades
gremiales.

. Intervenir en la designacion de personal, renuncias, extincién de contrato laboral, traslados, cambios de Tramos, Agrupamientos, Niveles
y en materia de personal jubilable del INSSIP.

. Disefiar e implementar criterios en materia de evaluacion del personal y andlisis de capacidades, y entender en €l disefio del Plan de
Capacitacion.

. Entender eintervenir en las politicas de seguridad del Instituto.

. Intervenir en e armado y confeccion de la estructura del INSSJP, de acuerdo a las indicaciones de la Direccion Ejecutiva.

. Intervenir en la gestion del Protocolo de actuacion para la prevencion, orientacion, abordaje y erradicacion de la violencia laboral en €l

ambito laboral del INSSIP y del Protocolo de actuacion para el abordaje de situaciones de violencias por razones de género en el
Instituto.
Colaborar con la Direccion Ejecutiva en lainstruccion de investigaciones y sumarios administrativos.

Las siguientes acciones seran comunes a todas las areas dependientes de la Coordinacion Ejecutiva

Realizar |a planificacion operativa de la dependencia y proponer su presupuesto, en caso de corresponder.

Elaborar anualmente una memoria de gestion del area y sus dependencias, y efectuar una evaluacion periodica de cumplimiento de
metas.

Asegurar la correcta administracion y rendicion dela Caja Chica a su cargo, en €l caso de corresponder.

Ejecutar el presupuesto conforme o autorizado por la Direccion Ejecutiva.

Esteban Ernesto Leguizamo
Director Ejecutivo

Direccion Ejecutiva
Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados
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ANEXO VI

SINDICATURA GENERAL

COORDINACION TECNICA LEGAL

RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Articular la fiscalizacion y control legal, técnico y operativo que se lleve a cabo en la Sindicatura General del
INSSJP, en el marco de las acciones encomendadas por el Sindico General.

ACCIONES

1. Organizar y coordinar las tareas encomendadas por el Sindico General.

2. Asesorar técnicamente a Sindico General.

3. Interactuar operativamente con las distintas areas del INSSJIP, a fin de tomar conocimiento de los actos que
emanen de la Direccién Ejecutiva.

4. Participar en los seguimientos que se gjecuten sobre calidad de gestion alaluz de la politica institucional, su
planificacion y estrategia

5. Interactuar con los organismos rectores y otros organismos del sistema a los efectos de coadyuvar a la
inmediatez del control legal y técnico, operativo y prestacional, teniendo en cuenta el enriquecimiento de la
gestion conforme lamision institucional del INSSIP.

6. Interactuar en el desarrollo de actividades interinstitucionales con organismos nacionales y extranjeros, todo
ello en cumplimiento de expresas instrucciones impartidas por €l titular a cargo de la Sindicatura General.

COORDINACION TECNICA ECONOMICA



RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Articular lafiscalizacion y control administrativo, presupuestario y econdmico gque se lleve a cabo en la Sindicatura
Genera del INSSIP, en el marco de |as acciones encomendadas por €l Sindico General.

ACCIONES

1. Organizar y coordinar las tareas encomendadas por el Sindico General.

2. Asesorar técnicamente a Sindico General.

3. Interactuar operativamente con las distintas areas del INSSJIP, a fin de tomar conocimiento de los actos que
emanen de la Direccién Ejecutiva.

4. Coordinar la elaboracion de informes sobre memorias, estados contablesy estados de resultados.

5. Interactuar con los organismos rectores y otros organismos del sistema a los efectos de coadyuvar a la
inmediatez del control de gestion administrativa, presupuestario, y econdmico financiero, teniendo en cuenta
el enriquecimiento de la gestién conforme lamision institucional del INSSIP.

6. Interactuar en el desarrollo de actividades interinstitucionales con organismos nacionales y extranjeros, todo
ello en cumplimiento de expresas instrucciones impartidas por € titular a cargo de la Sindicatura General.

Las siguientes acciones seran comunes a todas las areas dependientes de la Sindicatura General

* Realizar la planificacion operativa de la dependencia y proponer su presupuesto, en caso de corresponder.

» Elaborar anualmente una memoria de gestion del area y sus dependencias, y efectuar una evaluacién
periddica de cumplimiento de metas.

» Asegurar la correcta administracion y rendiciéon de la Caja Chica a su cargo, en €l caso de corresponder
Ejecutar € presupuesto conforme lo autorizado por la Direccién Ejecutiva.

Esteban Ernesto Leguizamo

Director Ejecutivo

Direccion Ejecutiva

Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados
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