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Resolucién
NUmero: RESOL-2022-54-INSSIP-DE# NSSIP

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Lunes 24 de Enero de 2022

Referencia: EX-2022-03589230- -INSSIP-GAPR#INSSIP - Resolucion - Aprueba nuevo mecanismo de incentivo -
Dejar sin efecto e modelo de Adenda aprobado por la RESOL -2021-788-INSSIP-DE#I NSSJIP.-

VISTO e EX-2022-03589230- -INSSIP-GAPR#INSSIP, la Ley N° 19.032 y modificatorio, la Ley N° 27.541, los
Decretos de Necesidad y Urgencia DECNU-2020-260-APN-PTE y modificatorios, DECNU-2021-867-APN-PTE,
Decreto N° 2/04, Resoluciones N° 395/DE/17, 408/DE/17, RESOL -2020-1015-INSSIP-DE#INSSIP, RESOL -2020-
1797-INSSIP-DEH#INSSIP, RESOL -2021-74- INSSIP-DE#INSSIP, RESOL -2021-646-1NSSJIP-
DE#INSSIP, RESOL -2020-2311-INSSIP-DE#INSSIP, RESOL -2021-788-INSSJP DE-INSSJPy,

CONSIDERANDO:

Que €l articulo 1° de la Ley N° 19.032, de conformidad con las modificaciones introducidas por su similar N°
25.615, asigno a INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES PARA JUBILADOSY PENSIONADOS
(INSSJIP) e caracter de persona juridica de derecho publico no estatal, con individualidad financiera y
administrativa.

Que en € articulo 6° de laley citada se asigno a Directorio Ejecutivo del organismo la competencia para dictar las
normas necesarias para la adecuada administracion y funcionamiento del organismo, haciendo expresa mencién ala
facultad para “... celebrar toda clase de contratos y convenios de reciprocidad o de prestacion de servicios con
entidades nacionales, provinciales, municipales o privadas...”.

Que € articulo 3° del Decreto N° 2/04, otorgo al Director Ejecutivo del Organo Ejecutivo de Gobierno del INSSIP,
las facultades de gobierno y administracion previstas por la Ley N° 19.032 y sus modificatorias en favor del
Directorio Ejecutivo Nacional.

Que mediante Resolucion N° 395/DE/17, € Instituto implementé un Modelo Prestacional Capitado a fin de brindar
prestacionesdel y 1l Nivel alas afiliadasy afiliados del Instituto.

Que en ese marco, por Resolucién N° 408/DE/17, se aprobo, entre otras cosas, € modelo de contrato prestacional
parael nivel ambulatorio y sanatorial con pago capitado.

Que por su parte, el Poder Ejecutivo Nacional mediante el Decreto de Necesidad y Urgencia DECNU-2020-260-



APN-PTE y modificatorios, amplié la emergencia publica en materia sanitaria establecida por Ley N° 27.541, en
virtud de la Pandemia declarada por la Organizacion Mundia de la Salud (OMS) a causa del virus COVID-19, por
el plazo de UN (1) afio, prorrogado hasta el 31 de diciembre de 2022, de acuerdo lo establecido en el DECNU-2021-
867-APN-PTE.

Que, en igua sentido, & INSTITUTO NACIONAL de SERVICIOS SOCIALES para JUBILADOS vy
PENSIONADOS a través de la RESOL-2020-1015-INSSIP-DE#INSSJIP, declar6 la Emergencia Sanitaria a los
efectos de garantizar a las &filiadas y afiliados del INSTITUTO e acceso a los bienes y servicios basicos para la
prevencion, atencién y afeccion del Coronavirus (COVID-19).

Que en & marco de la realidad sociosanitaria marcada por |a primera ola de la pandemia por coronavirus en nuestro
pais, por medio de la RESOL-2020-1797-INSSIP-DE#INSSJIP se aprobdé un modelo de adenda @ MODELO DE
CONTRATO PRESTACIONAL PARA EL NIVEL AMBULATORIO Y SANATORIAL aprobado la Resolucion
N° 408/DE/17, tendiente a fortalecer la capacidad prestacional del instituto mediante la aplicacién de estimulos y
detracciones del valor capita del modulo 69-Internacién en base a parametros relativos a la tasa de uso de las
prestaciones, la conformidad del afiliado y/o &filiaday la transmisién de informacion en tiempo real por parte del
prestador.

Que, asimismo, por RESOL-2021-74-INSSIP-DE#INSSJIP, modificada por RESOL -2021-646-INSSIP-DE#INSSIP
se aprobd el nuevo modelo de contrato prestacional que reemplaza a aprobado mediante € Articulo 1° de la
Resolucion N° 408/DE/2017, para los servicios de Nivel | Ambulatorio y/o Nivel |1 Sanatorial y Especialistas para
las personas afiliadas.

Que mediante RESOL-2020-2311-INSSIP-DE#INSSJIP se cred e “Programa Chequeate en Casa’ como parte de un
proceso de redisefio prestaciona dirigido ala re-vinculacion de las personas afiliadas con el sistema de salud, que
fomente también la interconexién entre el especialistay el médico de cabecera, para mejorar la accesibilidad, la
integralidad, la coordinacion, la continuidad y la transparencia, atributos principales de la Atencion Primaria en
Salud.

Que, dado el contexto sanitario vigente caracterizado, la presencia de nuevas cepas de COVID-19 caracterizadas
por mayores niveles de transmisibilidad, las modificaciones contractuales mencionadas ut supra y la agenda
ingtitucional del Instituto que pondera politicas publicas tendientes a ampliar la intervencién prestaciona del
Instituto es que resulta necesario adecuar los umbrales de tasa de uso establecidos en el modelo contractual
aprobado por RESOL -2021-788-INSSIP-DE#INSSIP .

Que, lanecesidad de modificar |os umbral es de tasa de uso vigentes, también responde a una necesidad de readecuar
criterios con €l fin propiciar politicas publicas que se adapten a la realidad epidemiol 6gica imperante.-

Que cabe destacar que en e Modelo de Contrato Prestacional aprobado por la RESOL-2021-74-
INSSIPDE#INSSIP, se preve expresamente la facultad del Instituto, de diagramar un sistema de incentivos, en caso
de que asi lo considere, conforme la realidad prestacional de la zona 'y grado de cumplimiento de las clausulas de
dicho contrato.

Que por otro lado, se destaca que la reformulacién de los umbrales en las tasas de uso vigentes, responde a la
necesidad de adecuar |os criterios para promover una mayor eficiencia en la gestion hospitalaria considerando que a
laluz de la evidencia observada en €l transcurso de la pandemia por COVID-19 la observacién en guardia ha sido
un mecanismo Util a los efectos de brindar atencion a los pacientes, descomprimir los requerimientos en la
ocupacion de camas del segundo nivel y evitar internaciones en piso innecesarias que expongan a posibles efectos



adversos alas personas internadas.

Que por otro lado, se destaca que la reformulaciéon de los umbrales las tasas de uso vigentes, se traduce en una
estrategia institucional, que pretende reforzar las capacidades prestacionales en materia analitica, operacional,
intersectorial e interjurisdiccional contribuyendo de esta forma a una mayor eficiencia, eficacia y legitimidad al

momento de brindar servicios.

Que en términos de implementacion de la presente medida y a fin de un meor ordenamiento normativo,
corresponde dejar sin efecto el modelo de contrato aprobado por la RESOL-2021-788-INSSIP-DE#INSSJP, a partir
de lafecha de publicacion de la presente.

Que, sin perjuicio de lo expuesto, aquellos prestadores que han suscripto € modelo de adenda aprobado por la
resolucion supra mencionada, no deberdn suscribir un nuevo instrumento aplicandose ipso facto los nuevos
umbrales previstos en la presente, salvo notificacion fehaciente en contrario, debiendo suscribir el modelo de Acta
Acuerdo que se aprueba en este acto hormativo.

Que la presente medida comenzard aregir a partir del periodo prestacional octubre 2021.

Que la Gerencia Andlisis de Procesos Retributivos, la Gerencia de Prestaciones Médicas, Secretaria General de
Politicas Sanitarias, la Secretaria General de Administracion, la Gerencia Econdmica Financiera, la Gerencia de
Asuntos Juridicos y la Sindicatura General han tomado la intervencion de su competencia.

Por €ello, y en uso de las facultades conferidas por los articulos 2° y 3° del Decreto PEN N° 02/04 y € articulo 1° del
Decreto PEN N° 31/19,

LA DIRECTORA EJECUTIVA
DEL INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES PARA JUBILADOSY PENSIONADOS
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el modelo de Adenda a Modelo de CONTRATO PRESTACIONAL PARA EL NIVEL
AMBULATORIO Y SANATORIAL aprobado por la Resolucién N° RESOL-2021-74-INSSIP-DE#INSSIP que
como Anexo | (IF-2022-07181809-INSSIP-DE#INSSJIP) forma parte integrante de la presente.

ARTICULO 2°.- Aprobar e modelo de Acta Acuerdo a suscribir por los prestadores que han suscripto la adenda de
la RESOL-2021-788-INSSIP-DE#INSSJP, cuya vigencia comenzara a aplicarse a partir del periodo prestacional
octubre 2021 que como Anexo |1 (IF-2022-07183211-INSSIP-DE# NSSJIP) forma parte integrante de la presente.

ARTICULO 3°.- Djar sin efecto & modelo de Adenda aprobado por la RESOL -2021-788-INSSJP-DE# NSSJP.

ARTICULO 4°.- Registrar, comunicar y publicar en el Boletin del Instituto. Cumplido, proceder a su archivo.-
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Anexo

NuUmero: 1F-2022-07181809-INSSIP-DE#NSSIP

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Lunes 24 de Enero de 2022

Referencia: EX-2022-03589230- -INSSIP-GAPR#INSSIP - Anexo | - Nuevo modelo de Adenda Calidad - Adenda
al contrato prestacional Nivel Ambulatorio y Sanatorial - Modifica Resolucién N° RESOL -2021-788-INSSJP-
DE#INSSIP.-

ANEXO |

ADENDA AL CONTRATO PRESTACIONAL PARA EL NIVEL AMBULATORIO Y SANATORIAL

{NOMBRE DE PRESTADOR}, CUIT XXXXXXXXX,con domicilio en calle XXXXXXXXX, Localidad
XXXXXXXXX, Provincia XXXXXXXXX, representada en este acto por XXXXXXXXX, en su carécter de -
XXXXXXXXX, en adelante “EL PRESTADOR” acepta por medio de la firma de la presente celebrar una Adenda
al contrato celebrado con € INSSIP y protocolizada bajo N° INL EG-afio—numer o-INSSIP-DE#INSSJP, conforme
las siguientes clausulas:

ANTECEDENTES:

Que conforme surge del encabezado, EL PRESTADOR posee un contrato vigente con € INSTITUTO NACIONAL
DE SERVICIOS SOCIALES PARA JUBILADOS Y PENSIONADOS (en adelante, EL INSTITUTO) a los fines
de poder brindar servicios médico asistenciales a las personas afiliadas del mismo conforme el model o aprobado por
la RESOL-2021-74-INSSIP-DE#INSSJIP complementariay modificatorias.

Que el Poder Ejecutivo Nacional mediante el Decreto de Necesidad y Urgencia DECNU-2020-260-APN-PTE y
modificatorios, ampli6é la emergencia publica en materia sanitaria establecida por Ley N° 27.541, en virtud de la
Pandemia declarada por la Organizacién Mundia de la Salud (OMS) a causa del virus COVID-19, por €l plazo de
UN (1) afio, prorrogado hasta el 31 de diciembre de 2022, de acuerdo o establecido en el DECNU-2021-867-APN-
PTE.

Que, asimismo, “EL INSTITUTO” por RESOL-2020-1015-INSSIP-DE#INSSJP declard la emergencia sanitaria a
los efectos de garantizar a las dfiliadas y afiliados del Instituto, €l acceso a los bienes y servicios basicos para la
prevencion, atencion y afeccion del Coronavirus (COVID-19).



Que en el contexto imperante, EL PRESTADOR y EL INSTITUTO acuerdan llevar adelante esfuerzos de forma
conjunta que permitan afrontar de una mejor manerala pandemia provocada por el COVID-19.

Que dada la situacion de emergencia, se considera oportuno establecer un mecanismo de cépita con incentivos a
efectos se favorecer el acceso de las personas dfiliadas a la atencion médica en el médulo 69 — Internacion,
condicionando la retribucién de dicho modulo a la efectiva prestacion de servicios, la satisfaccion de la persona
afiliaday latransmision de informacion de forma oportuna por parte del prestador.

Que en ta sentido “EL PRESTADOR” se compromete a adoptar las medidas pertinentes con el objetivo de
aumentar su capacidad prestacional a los fines de poder brindar una mayor respuesta a las necesidades de las
personas dfiliadasa INSTITUTO.

Que, en virtud de lo expuesto, EL PRESTADOR y EL INSTITUTO acuerdan celebrar |a presente Adenda.
CLAUSULAS:

CLAUSULA PRIMERA:- EL PRESTADOR y EL INSTITUTO acuerdan establecer un modelo de retribucion
capitado mixto para e MODULO 69 - Internacion que brinda “EL PRESTADOR”, € que se regira por las
siguientes condiciones:

1.1.- Aplicacion de porcentgjes de conformidad sobre e concepto de capita del médulo 69-Internacion, sujetos al
cumplimiento de umbrales de tasa de uso, medidos y expresados en personas afiliadas internadas cada 1.000 capitas,
previstos a continuacion:

Tasa de uso

Conformidad
|Personas internadas cadd
) (%)
1.000 capitas
IMenos de 2,93 90%
IDesde 2,93 a 6,67 100%
IDesde 6,67 a 7,65 115%

[Desde 7,65 a 10,13 120%

[Més de 10,13 125%

1.2.- A losfines del clculo del umbral de prestacion seran consideradas |as internaciones a partir de las 6 horas de



permanencia.

1.3.- A losfines del célculo del umbral de prestacion serén considerados los afiliados pertenecientes a la cpita del
prestador.

1.4.- A losfines del calculo del umbral de prestacién no serén considerados |os dias de internacién correspondientes
a personas afiliadas extracépita, retribuidos por orden de prestacion (OP).

1.5.- Los dias de internacién incluidos en modulos de tercer nivel retribuidos por prestacion, no seran computados a
los efectos del cdlculo del umbral de prestacién del médulo 69.

1.6.- El clculo de los umbrales de prestacion esta sujeto al cumplimiento de la transmisiéon de datos mediante los
sistemas de Envio de Informacién habilitados por €l INSSIP y su correspondiente validacion.

CLAUSULA SEGUNDA: Se aplicara la detraccion de cépita en los términos previstos por la Clausula Primera
Inciso 1.1 cuando el prestador mantenga por tres meses consecutivos 0 més una tasa de uso inferior a 2,93
internaciones cada 1.000 cépitas.

No se aplicara detraccion de capita en los tres primeros meses de prestacion en € marco de relacion contractual
prevista por |la RESOL-2021-74-INSSIP-DE#INSSJP, modificatorias y complementarias.

CLAUSULA TERCERA: Lainformacién transmitida mediante los sistemas de Envio de Informacion habilitados
por el INSSJIP reviste carécter de declaracion jurada.

CLAUSULA CUARTA: Se aplicara un incentivo de satisfaccion del CINCO POR CIENTO (5%) sobre el monto
del 100% del valor cépita, sujeto alaevaluacion de la atencidn recibida por parte de | as personas &filiadas.

4.1.- A los efectos de la evaluacion de la satisfaccion, € INSSIP enviard una encuesta a la persona afiliada
invitandolaa que evallie en “BUENA” 0 “MALA” laatencion recibida por el prestador.

4.2.- A los efectos de la aplicacion del incentivo de satisfaccion se deberd cumplir unatasa de respuestas “buena’ de
a menos 60% del total de respuestas recibidas.

4.3.- A fin de facilitar los datos de contacto actualizados de las personas afiliadas del Instituto, el Prestador
transmitira una direccién de correo electrénico y de teléfono por cada paciente que egrese por alta médica.

CLAUSULA QUINTA: Se aplicara un incentivo por transmision de informacion en tiempo real del DIEZ POR
CIENTO (10%) sobre e monto del 100% del valor cépita, sujeto a cumplimiento de la transmision de datos dentro
delas 48 horas de redlizado €l ingreso y €l egreso de internacion de la persona afiliada.

5.1.- A los efectos de la aplicacion del incentivo por transmision en tiempo real se requerird que a menos el 90% de
losingresos y egresos de internacion sean informados en un plazo de hasta 48 horas de haberse realizado.

5.2.- A los efectos de la aplicacion del incentivo por transmisién en tiempo real se verificaran las fechas de carga de
losingresosy egresos del Sistema de Envio de Informacion en linea (Efectores Web)

CLAUSULA SEXTA: La facturacion de los conceptos previstos en e presente se realizara a mes prestacional
vencido en los mismos plazos establecidos para el componente “gjuste de cépita’.



CLAUSULA SEPTIMA: EL PRESTADOR y EL INSTITUTO ratifican los derechos y obligaciones que surgen
del contrato mencionado en el exordio en todo aquello que no haya sido expresamente modificado en la presente
Adenda.

CLAUSULA OCTAVA: EL PRESTADOR Yy EL INSTITUTO se reservan la facultad de rescindir de los términos
de la presente Adenda debiendo notificar ala otra con una antelacion minima de treinta (30) dias.

CLAUSULA NOVENA: La presente adenda entrard en vigencia a partir del XX del mes de XXXXXXXXX del 20
XX.

En prueba de conformidad, suscribe e PRESTADOR UN (1) g emplar de un mismo tenor y a un solo efecto, en la
Ciudad de XXXXXXXXX, Provincia de XXXXXXXXX, alos XX dias del mes de XXXXXXXXX de 20XX, ad
referéndum de la suscripcion por parte de la Direccion Ejecutiva del Instituto mediante firma digital y su debida
protocolizacion otorgada por €l Sistema de GDE.

FIRMA'Y ACLARACION

PRESTADOR

CERTIFICACION DE FIRMA

En la Ciudad de XXXXXXXXX, Provincia XXXXXXXXX, alos XX dias del mes de XXXXXXXXX de 20XX en
mi carécter de Director/ Directora Ejecutivo/a, certifico que la Firma que antecede, corresponde a la persona
indicada en €l encabezado del contrato por parte del prestador.

FIRMA'Y SELLO

AUTORIDAD DE UGL
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Anexo

NUmero: 1F-2022-07183211-INSSIP-DE#NSSIP

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Lunes 24 de Enero de 2022

Referencia: EX-2022-03589230- -INSSIP-GAPR#INSSIP - Anexo Il - Modelo de Acta Acuerdo paralos
prestadores con Adenda suscripta con el modelo de la Resolucion N° RESOL -2021-788-1NSSIP-DE# NSSIP.-

ANEXO [l

ACTA ACUERDO ala ADENDA

suscriptaentreel INSSIP y {NOMBRE DE PRESTADOR}

{NOMBRE DE PRESTADORY}, CUIT XXXXXXXXXXX, con domicilio en la calle XXXXXXXXXXX, Localidad
XXXXXXXXXXX, Provincia XXXXXXXXXXX, representada en este acto por XXXXXXXXXXX, en su
caracter de XXXXXXXXXXX, en adelante “EL PRESTADOR” acepta por medio de la firma de la presente
modificar los términos de la -Adenda celebrada con € INSSIP y protocolizada bajo N° INLEG-afio—numero-
INSSIP-DE#INSSJIP suscripta en e marco del modelo aprobado por la RESOL-2021-788-INSSIP-DE#INSSJIP, de
acuerdo al siguiente detalle:

ARTICULO 1°- EL PRESTADOR acepta modificar la CLAUSULA PRIMERA, CLAUSULA SEGUNDA,
CLAUSULA TERCERA y CLAUSULA QUINTA de la Adenda celebrada con el INSSJIP identificada en el
encabezado de conformidad con los términos que surgen de la presente.-

ARTICULO 2°- MODIFICACION DE CLAUSULA: Modifiquese la clausula PRIMERA de la Adenda que
quedara redactada de la siguiente manera:

“CLAUSULA PRIMERA: LAS PARTES acuerdan establecer un modelo de retribucion capitado mixto para €l
MODULO 69 - Internacion que brinda“EL PRESTADOR”, € que se regira por |las siguientes condiciones:

1.1.- Aplicacién de porcentajes de conformidad sobre el concepto de cépita del médulo 69-Internacion, sujetos al
cumplimiento de umbrales de tasa de uso, medidos y expresados en personas &filiadas internadas cada 1.000 cpitas,
previstos a continuacion:



Tasa de uso

Conformidad
Personas internadas cadd
. (%)
1.000 capitas
IMenos de 2,93 90%
Desde 2,93 a 6,67 100%
Desde 6,67 a 7,65 115%

Desde 7,65 a10,13 120%

[Més de 10,13 125%

1.2.- A losfines del cllculo del umbral de prestacion seran consideradas las internaciones a partir de las 6 horas de
permanencia.

1.3.-- A los fines del célculo del umbral de prestacion seran considerados los afiliados pertenecientes ala capita del
prestador.

1.4.-- A los fines del célculo del umbra de prestacion no seran considerados los dias de internacion
correspondientes a personas afiliadas extracapita, retribuidos por orden de prestacion (OP).

1.5.- Los dias de internacion incluidos en médulos de tercer nivel retribuidos por prestacién, no seran computados a
los efectos del célculo del umbral de prestacion del médulo 69.

1.6.- El cllculo de los umbrales de prestacion esta sujeto al cumplimiento de la transmisién de datos mediante los
sistemas de Envio de Informacion habilitados por el INSSIP y su correspondiente validacion.”

ARTICULO 3°.- MODIFICACION DE CLAUSULA: Modifiquese la clausula SEGUNDA de la Adenda que
quedara redactada de la siguiente manera:

“CLAUSULA SEGUNDA: Se aplicara la detraccion de cépita en los términos previstos por la Clausula Primera
Inciso 1.1 cuando el prestador mantenga por tres meses consecutivos 0 més una tasa de uso inferior a 2,93
internaciones cada 1.000 capitas.

No se aplicara detraccion de cépita en los tres primeros meses de prestacion en el marco de relacién contractual
prevista por la RESOL-2021-74-INSSIP-DE#NSSJIP, modificatorias y complementarias.”

ARTICULO 4°.-MODIFICACION DE CLAUSULA: Modifiquese la clausula TERCERA de la Adenda que



guedara redactada de la siguiente manera:

“CLAUSULA TERCERA: La informacion transmitida mediante los sistemas de Envio de Informacion habilitados
por el INSSJIP reviste carécter de declaracion jurada’

ARTICULO 5°.- MODIFICACION DE CLAUSULA: Modifiquese la clausula QUINTA de la Adenda que quedara
redactada de |a siguiente manera:

“CLAUSULA QUINTA: Se aplicara un incentivo por transmision de informacion en tiempo real del DIEZ POR
CIENTO (10%) sobre e monto del 100% del valor cépita, sujeto a cumplimiento de la transmision de datos dentro
delas 48 horas de realizado €l ingreso y €l egreso de internacion de la persona afiliada.

5.1.- A los efectos de la aplicacion del incentivo por transmision en tiempo real se requerira que a menos el 90% de
losingresos y egresos de internacion sean informados en un plazo de hasta 48 horas de haberse realizado.

5.2.- A los efectos de la aplicacion del incentivo por transmisién en tiempo real se verificaran las fechas de carga de
losingresosy egresos del Sistema de Envio de Informacion en linea (Efectores Web)”

En prueba de conformidad, suscribe e PRESTADOR UN (1) gemplar de un mismo tenor y a un solo efecto, en la
Ciudad de XXXXXXXXX, Provincia de XXXXXXXXX, alos XX dias del mes de XXXXXXXXX de 20XX, ad
referéndum de la suscripcion por parte de la Direccion Ejecutiva del Instituto mediante firma digital y su debida
protocolizacion otorgada por el Sistema de GDE.

FIRMA'Y ACLARACION

PRESTADOR

CERTIFICACION DE FIRMA

En la Ciudad de XXXXXXXXX, Provincia XXXXXXXXX, alos XX dias del mes de XXXXXXXXX de 20XX en
mi carécter de Director/ Directora Ejecutivo/a, certifico que la Firma que antecede, corresponde a la persona
indicada en el encabezado del contrato por parte del prestador.

FIRMA'Y SELLO

AUTORIDAD DE UGL
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